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Godkendelse af dagsorden

sagsfremstilling

1. Godkendelse af dagsorden

J.nr.: 00.01.00G01-0417  Sagsnr.. 360527 Initialer: ANHA Abent punkt
Brevid.: 4055978

Sagsfremstilling:

Godkendelse af dagsorden til Z£ldre- og Sundhedsudvalgets mgde den 5. november 2018.

@konomi:

Planmassige forhold/Lovgrundlag:

Horing/udtalelse:

Indstilling:

Sagen afgores af:

/Eldre- og Sundhedsudvalget
Beslutning i A£ldre- og Sundhedsudvalget, 05-11-2018

Fravaerende: Ole Margqweis

Godkendt.



Budget 2019

sagsfremstilling

2. Budget 2019

J.nr.: 00.30.10G01-0062 Sagsnr.. 364909 Initialer: HEFR Abent punkt
Brevid.: 4166957

Sagsfremstilling:

/AEldre og Sundhedsudvalgets basisbudget udger 953,8 mio.kr. Basisbudget er justeret med 0,9 mio.kr. som fglge af
@konomiudvalgets beslutning om aendring af udvalgenes budgetrammer, og med 8,8 mio.kr. i tekniske eendringer
0g udger saledes 963,5 mio.kr. i 2019.

Udvalgets budget for 2019 ligger ca. 35 mio.kr. under det forventede aktivitetsniveau for 2018.

Udvalgets budgetramme opskrives lgbende i overslagsarerne og vil i 2022 veere opjusteret med 7,3 mio.kr.

Som fglge af forslag i lov- og cirkuleereprogrammet for 2019 er budgetforslaget korrigeret med 4,3 mio. kr.
Budgetforslaget er korrigeret med 1 mio.kr. idet en beslutning fra 2017 om at sammenleegge
hjeelpemiddeldepoterne i Maribo og Nakskov ikke har kunnet realiseres, pa grund af manglende egnede lokaler.
Herudover er budgetforslaget korrigeret med 1 mio. kr. for efterregulering og takststigninger pa Kofoedsminde, pa
grund af udvidelse af antal pladser.

Refusioner fra staten er opjusteret med 3 mio.kr. idet indteegterne har vaeret stgrre end budgetteret i bade 2016 og
2017.

Plejetakst for de feerdigbehandlede patienter er reduceret med 0,5 mio. kr. pga. ny finansieringsreform.

Budgettet er opjusteret med 6 mio.kr. i 2019 og efterfalgende ar, som fglge af unge som er overgaet fra Barn og
Ungeomradet til Voksenomradet og som primeert er visiteret til foranstaltninger i § 107 og § 108 tilbud (botilbud) i
andre kommuner.

/Eldre- og Sundhedsudvalget afholdte den 13.-14. august 2018 budgetseminar men henblik pa at skabe et budget i
balance.

Pa baggrund af de politiske draftelser pa seminaret, har administrationen udarbejdet vedlagte bilag herunder

1. Oversigt over mulighederne i kvalitetsstandarderne

2. Muligheder for investeringer

3. Struktureendringer.

Endvidere er vedlagt forklaringer og konsekvenser af de fremlagte forslag samt forslag til nedjustering af
merudgifterne pa madserviceomradet.

Administrationen skal pa baggrund af de vedlagte bilag anmode Zldre- og Sundhedsudvalget om at drgfte hvilke
tiltag man ensker at tage i anvendelse saledes at man opnar budgetbalance

Jkonomi:

Planmaessige forhold/Lovgrundlag:

Heoring/udtalelse:

Indstilling:

Sektorerne for Aldre- og Sundhed, @konomi og Social og Arbejdsmarked, indstiller,



at Aldre-og Sundhedsudvalget drafter det vedlagte materiale med henblik pa at skabe et budget i balance.
Beslutning i Z£ldre- og Sundhedsudvalget, 03-09-2018

Fravaerende: Torben Hansen

Udvalget udarbejdede budgetoplaeg pa drift og anleeg i henhold til bilag.
Der igangseettes en neermere analyseopgave omfattende ledige aeldreboliger og mulige lasningsmodeller.
Beslutning i Z£ldre- og Sundhedsudvalget, 24-09-2018

Fravaerende: Ole Margqweis

Udvalget draftede notat (bilag 9) om investeringsstrategi, og bekraeftede politikken heri.
Genoptages pa udvalgsmgdet i november.

Beslutning i ZAldre- og Sundhedsudvalget, 05-11-2018

Fravaerende: Ole Margweis

Udvalget godkendte, at aeldreomradet arbejder videre med investeringsstrategien - jfr. bilag 9.



Kvartalsregnskab 30.9.2018

sagsfremstilling

3. Kvartalsregnskab 30.9.2018

J.nr.: 00.30.00G01-0041 Sagsnr.. 362483 Initialer: LEBAR Abent punkt
Brevid.: 4200191

Sagsfremstilling:

Det forventede regnskab viser et merforbrug pa 41,5 mio.kr. i forhold til det korrigerede budget, excl. de
decentrale omrader.

Bemarkninger til arsregnskabet

Merforbruget er siden 30.06.2018 steget med ca. 7 mio.kr. hvoraf nedskrivningen af budgettet, som fglge af lavere
pris og lgnstigninger, tegner sig for ca. 2,3 mio.kr.

Samtidig ses merudagifter til personlig og praktisk hjeelp samt mellemkommunale betalinger pa savel aeldre- som
handicapomradet.

Sundhed

| budget 2017 blev der indarbejdet med besparelse pa 1 mio.kr. som skulle effektueres ved at sammenlaegge
hjeelpemiddeldepoterne i Maribo og Nakskov og derved spare personale.

Det har hverken i 2017 eller 2018 vaeret muligt at finde lokaler i egne bygninger som kan rumme et feelles depot.
Herudover har der i 2018 veeret afholdt udgifter til ombygning af boliger, udskiftning af biler samt flere udskiftninger af
kropsbarne hjaelpemidler (arm- og benproteser) som pga. den teknologiske udvikling er steget markant i pris.
Aldreomradet

Budgetanalysen i foraret 2018 viste at der generelt har veeret visiteret et stigende antal timer pr. borger i savel 2017
som 2018.

Alene fra 2017 til 2018 forventes antallet af visiterede timer til personlig og praktisk bistand at stige med 30.000
timer, svarende til ca. 17 minutter pr. borger pr. uge.

Visitationen i Lolland kommune har i andet halvar 2017 og frem til primo 2018 veeret under et massivt pres som
folge af konkursen i Pleje Plus medio 2017. Udarbejdelse af nye retningslinjer og procedure for nye leverandgrer og
efterfglgende kontrol med disse har medfgrt et stort arbejdspres for alle medarbejdere i visitationen. Det har medfart
at flere medarbejdere har vaeret kort/langtidssygemeldt i perioden. Situationen er stabiliseret i foraret 2018.
Fordelingen af visiterede timer mellem den kommunale leverandgr og private leverandgrer beror alene pa borgernes
funktionsniveau og hvilken leverandgr borgerne vaelger.

Mer-/mindreforbrug blandt leverandgrerne skal vurderes samlet, idet budgettet til personlig og praktisk bistand er
fordelt pa leverandgrer i forbindelse med udarbejdelse af budgettet, hvor fordelingen endnu var sveert at forudsige.
Rehabilitering blev i 2017 budgetmaessigt opjusteret, idet alle borgere som ans@ger om person- eller praktisk
hjeelp, skal vurderes med henblik pa om de kan profitere af en rehabiliterende indsats. Det forventes ikke at det
budgetterede aktivitetsniveau nas i 2018.

Antallet af borgere i andre kommuner (mellemkommunale betalinger) har igennem de seneste ar vaeret stigende.
Ultimo 2017 og primo 2018 har et stgrre antal borgere som har faet bevilget seldre-/plejeboliger i andre kommuner,
hvilket sammen med en venteliste pa ca. 25 personer vil generere et veesentligt merforbrug

Socialpsykiatri- og handicapomradet

I lighed med 2017 er der pt. tomme pladser i Lolland kommunes egne botilbud. Det skannes, at der ogsa i 2018
vil veere tomme pladser pa enkelte institutioner hvilket vil generer et overskud pa myndighedens budget.

Modsat er flere borgere i forbindelse med revisitering blevet vurderet tungere og dermed berettiget til flere timer pr.
uge.

Der ses en stigning i tilskud til personlig og praktisk hjalp samt tilskud til ansattelse af hjalpere, idet der er
borgere som er visiteret til flere timer i forhold til 2017

Udgifterne til keb af pladser uden for kommunen, (mellemkommunale betalinger), har ultimo 2017 og primo 2018
veeret stigende, set i forhold til det budgetlagte. De stigende udgifter skyldes, at der ses en stigning i antallet af



borgere som har behov for sa omfattende hjzelp, at de skal have ophold pa et botilbud og hvor dette ikke kan lgses
hensigtsmeessigt eller skonomisk rentabelt indenfor kommunens egne greenser.

| forbindelse med vurderingen af den enkelte borgers behov for botilbud, ses der altid pa om der er ledige pladser i
egen kommune og om disse pladser kan handtere malgruppen. Derudover ses der ogsa pa hensigtsmeessigheden i
at borger flyttes fra naermiljget eller om et tilbud er mindre omkostningstungt udenfor kommunen.

Center for Stgtte og Vejledning foretager lgbende revisitationer med udgangspunkt i en konkret og individuel
vurdering af den enkelte borger, herunder ogsa en vurdering af tilbuddets indhold og pris., saledes at der altid opnas
en konkurrencedygtig pris uanset om tilbuddet ligger i egen eller i en anden kommune.

Udgifterne til kgb af pladser udenfor kommunen ville saledes, i de tilfeelde at borgerne placeres i egne tilbud, alt
andet lige veere de samme, men konteringsmaessigt figurere andetsteds i udvalgets budget.

Der forventes en starre overskridelse af budgettet i 2018. Overskridelsen forventes at accelerere i de kommende ar.
Stigende udgifter i 2017 har medfart, at den endelige opgarelse af refusioner viser en merindtaegt som bogfgres i
2018

Overforsel mellem arerne

Der forventes en samlet positiv overfgrsel til 2019 pa 8,1 mio.kr. fordelt med 7,1 mio.kr. til institutioner under
eeldreomradet og 1,0 mio.kr. til institutioner under psykiatri- og handicapomradet

@konomi:

Der sgges om tillaegsbevilling pa 41,5 mio.kr. svarende til merforbruget pa de centrale omrader.
Planmassige forhold/Lovgrundlag:

Horing/udtalelse:

Indstilling:

Social- og Arbejdsmarkedssektoren og @konomisektoren indstiller at ZAldre- og Sundhedsudvalget ansager
Byradet via @konomiudvalget om en tilleegsbevilling pa 41,5 mio.kr.

Sagen afgores af:

Byradet
Beslutning i Z£ldre- og Sundhedsudvalget, 05-11-2018

Fravaerende: Ole Margweis

Indstilles godkendt.



Sundhedsberedskabsplan 2018

sagsfremstilling

4. Sundhedsberedskabsplan 2018

J.nr.: 29.30.10P15-0005 Sagsnr.. 370433 Initialer: ELMT Abent punkt
Brevid.: 4198109

Sagsfremstilling:

Lolland Kommunes sundhedsberedskabsplan skal sikre en koordineret indsats i en ekstraordineer situation, der
seetter kommunens normale opgavevaretagelse under pres og skal samtidig sikre viderefgrelse af eller
genoprettelse af de daglige opgaver, der tilpasses de eendrede krav.

Sundhedsberedskabsplanen supplerer Lolland Kommunes og de enkelte sektorers beredskabsplan og aktiveres fx,
nar der modtages besked fra Akut Medicinsk Koordinationscenter (AMK) eller Lolland Falster Brandvaesen om
ekstraordineere haendelser, der truer sundheden, som svigt i forsyningssikkerheden (vand, varme og strgm),
masseudskrivning fra regionens sygehuse grundet en stor ulykke eller at Danmark rammes af en pandemi eller, der
af anden arsag er behov for massevaccinationer af befolkningen.

Det kommunale sundhedsberedskab er sammen med regionernes sundhedsberedskab og praehospitale indsats (fx
ambulancer) samt de praktiserende leeger de primaere operative aktgrer i landets sundhedsberedskab. Athaengig af
beredskabshaendelsen vil det kommunale sundhedsberedskab desuden samarbejde teet med det kommunale
beredskab, embedslaegerne, statens seruminstitut og andre centrale aktarer.

Sundhedsberedskabsplanen er baseret pa sektoransvars-, ligheds- og naerhedsprincipper, hvilket betyder, at

- den enhed, der har ansvaret for en opgave til daglig bevarer ansvaret for opgaven i ekstraordinzere situationer

- de procedurer og ansvarsforhold, der anvendes i dagligdagen, anvendes i videst muligt omfang ogsa i
ekstraordinzere situationer

- beredskabsopgaverne Igses sa taet pa borgerne som muligt

Lolland Kommunes sundhedsberedskabsplan geelder for hele kommunen og vil i praksis og afhaengig af situationen
og i de fleste tilfeelde iszer bergre sektorerne Aldre & Sundhed, Strategi- og Direktionssekretariatet
(Kommunikation), Teknik og Miljg samt Bgrn og Unge, hvis haendelsen bergrer barn.

@vrige sektorer vil blive inddraget som aktarer eller med understgttende funktioner, i det omfang de aktuelle
situationer kraever dette.

Alle sektorer, der bliver bergrt af en aktivering af sundhedsberedskabsplanen, skal udarbejde egne actioncards, der
matcher sundhedsberedskabsplanen.

Sundhedsberedskabsplanen indeholder en beskrivelse af, hvordan sundhedsberedskabet er organiseret samt
indsatsplaner for blandt andet smitsomme sygdomme, ekstraordineer udskrivning fra sygehuse i forbindelse med
beredskabshaendelser, massevaccination og ekstremt vejrlig.

Lolland Kommunes sundhedsberedskabsplan er udarbejdet af A£ldre & Sundhed og har veeret i hgring i alle
kommunens sektorer og efterfalgende til hagring/radgivning hos Lolland Falster Brandvaesen, Sundhedsstyrelsen,
Region Sjeelland og Guldborgsund Kommune.

Nar sundsberedskabsplanen er politisk godkendt vil Z£ldre & Sundhed:

- Fremlaegge planen for Kommunalt-Lzegeligt udvalg til kommentering samt med henblik pa draftelse af potentielle
samarbejdsflader og/eller —aftaler i eventuelle beredskabssituationer

- Iveerkseette implementeringsaktiviteter for at sikre, at neglemedarbejdere og gvrige involverede medarbejdere har
tilstraekkeligt kendskab til planen og egne opgaver i forbindelse med eventuelle beredskabssituationer

- Sikre at planen holdes opdateret og labende ajourfares

- Sikre at planen er tilgaengelig for alle pa intra.

@konomi:

Planmaessige forhold/Lovgrundlag:

Kommunalbestyrelsen skal ifglge Sundhedsloven (LBK nr 913 af 13/07/2010 med senere endringer) planleegge og
gennemfgre sadanne foranstaltninger, at der sikres syge og tilskadekomne ngdvendig behandling i tilfeelde af



ulykker og katastrofer. Planen skal vedtages af kommunalbestyrelsen i et mgde.

Heoring/udtalelse:

Udkast til sundhedsberedskabsplan for Lolland Kommune er sendt til Sundhedsstyrelsen, Region Sjzelland, Lolland
Falster Brandvaesen og Guldborgsund Kommune med henblik pa r&dgivning og koordinering af snitflader.
Indstilling:

/AEldre og Sundhed indstiller at, Sundhedsberedskabsplan 2018 godkendes.

Sagen afgores af:

Byradet.

Beslutning i £ldre- og Sundhedsudvalget, 05-11-2018

Fravaerende: Ole Marqweis

Indstilles godkendt.



Forlzengelse af rammeaftalen pa det specialiserede social- og undervisningsomrade
2019 -2020 inklusive godkendelse af allonge (tillaeg) 2019 til rammeaftalen

sagsfremstilling

5. Forleengelse af rammeaftalen pa det specialiserede social- og
undervisningsomrade 2019 -2020 inklusive godkendelse af allonge (tillaag) 2019 til
rammeaftalen

J.nr.: 27.00.00P27-0004 Sagsnr.. 347695 Initialer: LIRA Abent punkt
Brevid.: 4189329

Sagsfremstilling:

Beslutningstema:

Kommunerne skal godkende forleengelse af rammeaftalen (inkl. allonge 2019) fra 2018-2019 til 2018-2020 senest
primo december

Baggrund

Kommunalbestyrelserne i regionen og Regionsradet indgar rammeaftale om faglig udvikling, styring og koordinering
af kommunale og regionale tilbud pa det specialiserede social- og undervisningsomrade. Rammeaftalen bestar af
en udviklingsstrategi (behov for tilbud, faglig udvikling og fokusomrader) og en styringsaftale (kapacitets- og
gkonomistyringsdel).

Den seneste rammeaftale er godkendt af KKR Sjeelland i juni 2017 og af kommunerne i efteraret 2017 og geelder for
2018 - 2019. Rammeaftalen 2018 - 2019 er opdateret med allonge 2019, der indeholder udvalgte oplysninger for
2019, sa kravet til indhold af rammeaftaler overholdes.

Socialministeriet har via Socialstyrelsen ultimo juni 2018 meddelt at rammeaftalen skal veere geeldende for perioden
2019 - 2020 som fglge af aendring af Servicelovens § 6 vedragrende 2-arige rammeatftaler, der tradte i kraft den 1.
januar 2018.

Allonge(tillaeg) 2019 til rammeaftalen:

Allonge 2019 til Rammeaftale 2018-2019 indeholder opdaterede oplysninger om:

a. Behov for tilbud og sammenhang mellem udbud og efterspargsel efter pladser

b. Takstudviklingen for Barnehus Sjeelland

c. Forelgbige anbefalinger fra Socialtilsyn Jst

d. Tendenser for lands- og landsdelsdeekkende tilbud og sikrede afdelinger pa tveers af de 5 regioner

e. Takstanbefaling for 2019.

Det overordnede billede af det ajourfgrte datagrundlag er, at grundlaget for den indgaede Rammeaftale 2018-19
forsat er til stede og aftalen kan genbekreeftes ved godkendelse af den foreliggende allonge. | forhold til de enkelte
hovedpunkter kan fremhaeves:

a. Behov for tilbud og sammenhaeng mellem udbud og efterspargsel pé pladser til borgere.

Det opdaterede datagrundlag for sammenhaenge mellem udbud og efterspargsel pa pladser er tilvejebragt via
indmeldinger pa henholdsvis bagrne- og voksenomradet fra kommunerne i regionen.

Det generelle billede i kommunerne er, at der pa de fleste omrader opleves sammenhang mellem udbud og tilbud i
forhold til behov og efterspargsel. Der er dog omrader og malgrupper, som kommunerne vil have szerlig
opmaerksomhed pa og arbejde med. Det geelder seerligt i forhold til barn og voksne med psykiske vanskeligheder,
hjemlgshed og mangel pa plejefamilier. Sidst naevnte indgar ogsa i anbefaling fra Socialtilsyn Jst.

b. Takstudviklingen for Bernehus Sjeelland

KKR opfordrede i 2017 Naestved Kommune til at bringe taksterne for Bgrnehus Sjaelland i 2018 pa niveau med
gennemesnittet for de fire gvrige barnehuse. Gennemsnittet for de fire gvrige bernehuse er i 2018 12.279,50 kr.
Taksten for Bgrnehus Sjaelland er i 2018 12.526,00 kr. Taksten for 2019 forventes at udggre 13.343 kr. pga.
forventet stigning i antal sager og besggende.

c. Forelabige anbefalinger fra Socialtilsyn dst

Taksterne for Socialtilsyn Jst er draftet i KKR i foraret 2017, og det er besluttet, at taksterne bringes ned pé niveau



med de andre socialtilsyns takster i 2019. Ift. taksterne for 2019 forventer Socialtilsyn @st en yderligere
takstreduktion for 2019 som fglge af allerede igangsatte omkostningsreduktioner.

Arsrapport 2017 fra Socialtilsyn @st retter seerlig fokus pa plejefamilieomradet og problematikken omkring
rekruttering og kompetenceudvikling af plejefamilier, hvis antal er faldende.

d. Tendenser for lands — og landsdelsdaekkende tilbud og sikrede afdelinger

Kommunalbestyrelser og regionsrad skal sikre indbyrdes koordinering regionerne imellem om den sikrede boform
Kofoedsminde, for domfaeldte udviklingshaemmede og sikrede afdelinger til unge.

Kofoedsminde, der er beliggende i Region Sjaelland, havde i 2017 en budgetlagt kapacitet pa 44 pladser, men en
belaegning pa 130 procent. Fremadrettet vil der blive budgetteret med forventeligt 70 pladser. Den @gede tilgang er
problematisk idet pladserne finansieres ved objektiv finansiering og den nuvaerende visitationsprocedurer kun i
begreenset omfang muligggr afvisning af borgere. Det er aftalt i det tvaerregionale Forum for koordination pa det
specialiserede social- og specialundervisningsomrade at tage denne problemstilling op, seerligt
finansieringsmodellen.

e. Takstanbefaling 2019

KKR Sjeelland tiltradte den 13. juni 2016 en bredere flerarig strategi i forhold til at arbejde med styring af takst- og
udgiftsudvikling. KKR Sjaelland har pa made den 12. juni 2017 tiltradt, at der ikke henstilles til en procentvis
takstreduktion over for saelgerkommunerne i 2018, men at alle kommuner opfordres til at sikre et malrettet arbejde
for konstant driftsoptimering med den hensigt at reducere taksterne pa de takstbelagt institutioner og stram
udgiftsstyring generelt, herunder ved keb hos private udbydere. Denne takstanbefaling er indarbejdet i
Rammeaftalen for 2018-19.

Beslutningen er fulgt op af efterfglgende beslutning i KKR om, at kommunerne og regionen i forbindelse med
offentligggrelse af taksterne, skal komme med en redeggarelse for takstudviklingen.

KKR Sjeaelland har 22. juni 2018 besluttet en tilsvarende takstanbefaling vedrgrende 2019 med fglgende formulering:
KKR Sjeelland opfordrer alle kommuner til for 2019 at sikre et malrettet arbejde for konstant driftsoptimering med
den hensigt at reducere taksterne pa de takstbelagt institutioner og stram udgiftsstyring generelt, herunder ved kgb
hos private udbydere. Der leegges ikke op til en henstilling over for saelgerkommunerne om en given
procentreduktion i taksterne for 2019.

Forleengelse af rammeaftalen

KKR Sjzelland godkendte pa mgde den 22. juni 2018 allonge 2019 til rammeaftale 2018-19 for det specialiserede
social- og undervisningsomrade.

KKR har 12. september 2018 godkendt forlaengelse af rammeaftalen (inkl. allonge for 2019) fra 2018-2019 til 2018-
2020 med efterfglgende udsendelse til behandling i kommunerne.

Rammeaftalen skal formelt vaere godkendt senest 15. oktober aret for ikrafttraeden. Det anbefales, at kommunerne
behandler rammeaftalen 2018 - 2020 ved forstkommende lejlighed i forbindelse med deres almindelige
medekadence senest primo december. Nar alle kommuner har godkendt rammeaftalen inkl. allongen, fremsendes
den godkendte aftale til Socialstyrelsen, senest primo december. Allonge for 2020 foreleegges kommunerne efter
behandling i KKR i juni 2019 med tilhgrende opdateret datagrundlag vedrgrende behov for tilbud og sammenhaenge
mellem udbud og efterspgrgsel af pladser i 2020.

@konomi:

Planmassige forhold/Lovgrundlag:

Horing/udtalelse:

Indstilling:

Social- og Arbejdsmarkedssektoren indstiller,



- At Zldre- og sundhedsudvalget godkender forlaengelse af tidligere politisk besluttet rammeaftale for 2018-2019
med yderligere et ar, saledes at den er gaeldende til og med 2020.
- At Z&ldre- og Sundhedsudvalget godkender vedlagte allonge gaeldende for 2019.

Sagen afgeres af:

Byradet
Beslutning i A£ldre- og Sundhedsudvalget, 05-11-2018

Fravaerende: Ole Margqweis

Indstilles godkendt.



VIVES gkonomianalyse: Benchmarkanalyse pa bgrneomradet og voksenomradet

sagsfremstilling

6. VIVES gkonomianalyse: Benchmarkanalyse pa berneomradet og voksenomradet

J.nr.: 00.01.00G01-0452 Sagsnr.. 370758 Initialer: ALRUD Abent punkt
Brevid.: 4202536

Sagsfremstilling:

Baggrund:

VIVE har primo-medio 2018 gennemfgrt en opdatering af benchmarkanalyserne pa bgrne- og voksenomradet med
to rapporter.

Det er sket pa bestilling fra KKR Sjeelland der i oktober 2017 har tiltradt at de styringsinformationer, der skal satses
pa, bl.a. er opdatering af benchmarkanalyserne i en reduceret form, bestdende af sammenligninger mellem
kommunerne i Region Sjeelland, hvad angar 1) udgifter pr. 0-22-arig/18-64-arig, 2) brugerandele og 3)
enhedsudgifter pr. bruger.

Kommunerne far opdateret viden om, hvilke kommuner inden for Region Sjeelland der har relativt hgje eller lave
brugerandele og enhedsudgifter, og hvordan niveauet for kommunerne i Region Sjeelland, set under ét, ligger i
forhold til niveauet i andre regioner pa disse parametre.

VIVEs Analyseresultater — hovedkonklusioner pa hhv. voksen- og barneomradet

Overordnet set viser resultaterne, at RS17-kommunernes udgiftsniveau pa det specialiserede voksenomrade pr. 18-
64-arig indbygge er steget fra 2014 til 2017. | samme periode er andelen af botilbudsmodtagere faldet en anelse i
kommunerne i Region Sjzelland, mens enhedsudgifterne til botilbud er steget. De udviklingstendenser, der sas i de
to tidligere benchmarkinganalyser, herunder stigende brugerandele og faldende enhedsudgifter pa
botilbudsomradet, adskiller sig altsa fra de tendenser, der ses i perioden 2014-2017.

Overordnet set viser resultaterne, at RS17-kommunernes udgifter til det specialiserede bagrne- og ungeomrade pr. 0-
22-arig er steget lidt (5 %) fra 2014 til 2017. | samme periode er andelen af foranstaltningsmodtagere ligeledes
steget lidt (4 %), mens enhedsudgifterne til sociale foranstaltninger ligger nogenlunde stabilt blandt kommunerne i
Region Sjeelland (stigning pa 1 %). De udviklingstendenser, der sas i VIVEs tidligere benchmarkinganalyse af
udviklingen i perioden 2013-2015 med faldende brugerandele og stigende enhedsudgifter, adskiller sig dermed fra
de tendenser, der ses i perioden 2014-2017.

Det specialiserede voksenomrade

Udgifter pr. 18-64-arig

Den regionale benchmarking viser, at udgiftsniveauet pa det specialiserede voksenomrade blandt kommunerne i
Region Sjeelland set under ét ligger over gennemsnittet for hele landet. Samlet set bruger kommunerne i Region
Sjeelland 8.012 kr. pr. 18-64-arig indbygger pa omradet i 2017. Landsgennemsnittet er 7.444 kr. pr. 18-64-arig. Ser
man pa de forskellige foranstaltningstyper, bruger kommunerne i Region Sjaelland flere penge pa botilbud efter
servicelovens § 107 end gennemsnittet for hele landet, mens udgifterne for gvrige foranstaltningstyper ligger omkring
landsgennemsnittet.

Fra 2014 til 2017 er de samlede udgifter til det specialiserede voksenomrade steget med 6 % i kommunerne i
Region Sjaelland. Det er en udgiftsstigning, der er lidt stgrre end pa landsplan (3 %) og i @vrigt den hgjeste blandt de
fem regioner. Til sammenligning er udgifterne i Region Hovedstaden steget med 1 %. | Region Sjeelland har der
veeret faldende udgifter til Isengerevarende botilbud, men stigende udgifter til gvrige foranstaltningstyper, isaer
socialpaedagogisk statte.

Den kommunale benchmarking viser, at der er forskel pa RS17-kommunernes udgifter til voksen-omradet i 2017
bade samlet set og fordelt pa foranstaltninger. De samlede udgifter i 2017 varierer mellem RS17-kommunerne fra
ca. 6.500 kr. til ca. 13.700 kr. pr. 18-64-arig indbygger. | lighed medtidligere analyser, er det Lolland Kommune, som
har de hgjeste samlede udgifter pr. 18-64-arig indbygger. Saerligt pa de leengerevarende botilbud ligger Lolland
Kommune hgjt, mens man pa bostatteomradet ligger under gennemsnittet.

Brugerandele — brugere pr. 18-64-arig

I modseetning til de tidligere benchmarkinganalyser pa det specialiserede voksenomrade i Region Sjaelland er der



lidt feerre borgere i 2017, der bor i et botilbud eller modtager hjeelp og statte i eget hjem, end der vari 2014, set i
forhold til det samlede antal 18-64-arige indbyggere. Saledes har der veeret et fald pa 1 % i det samlede antal
borgere i botilbud og botilbudslignende boformer i perioden 2014-2017 opgjort pr. 10.000 18-64-arige.
Brugerandelene pa de gvrige foranstaltningstyper er til gengaeld steget i samme periode.

Den kommunale benchmarking viser, at der er forskel pa RS17-kommunernes brugerandele pa det specialiserede
voksenomrade i 2017. Kommunen med flest modtagere af botilbud og statte pr. 10.000 18-64-arige indbyggere har
knap tre gange sa mange modtagere som kommunen med faerrest. Samlet set har en gennemsnitlig RS17-
kommune i 2017 81 borgere i botilbud eller botilbuds-lignende boformer pr. 10.000 18-64-arige indbyggere. Det tal
svinger fra 45 til 119 botilbudsmodtagere pr. 10.000 18-64-arige indbyggere i de enkelte kommuner. Lolland
Kommune er en af de kommuner med flest brugere bade hvad angar i botilbud og i bostatte i eget hjem. Pa
bostgtteomradet ses der et markant stgrre antal borgere i Lolland Kommune end i de gvrige kommuner i Regionen.
Dette afspejler dels borgersammenseetningen i kommunen dels at man har prioriteret at bevare borgeren sa teet pa
et normalt miljg som muligt frem for at placere pa et botilbud.

Enhedsudgifter — udgifter pr. bruger

Enhedsudgifterne er generelt steget fra 2014 til 2017 pa det specialiserede voksenomrade i kommunerne i Region
Sjeelland. Den enkelte borger i botilbud er saledes gennemsnitligt dyrere i 2017 end i 2014. Som tilfeeldet var med
brugerandele, er denne tendens forskellig fra de manstre, VIVE fandt i de tidligere analyser af RS17-kommunerne,
hvor de samlede enhedsudagifter til botilbud var for nedadgaende.

Den kommunale benchmarking viser, at der er forskel pa RS17-kommunernes enhedsudgifter pa voksenomradet i
2017. Enhedsudgifterne for en borger, der bor i et botilbud eller botilbudslignende tilbud, i en gennemsnitlig RS17-
kommune i 2017 er ca. 700.000 kr. pr. modtager. Det deekker over en variation mellem kommunerne fra ca. 550.000
til knap 860.000 kr. pr. modtager. For Lolland Kommune er udgiften ca. 630.000 kr.

En gennemsnitlig botilbudsmodtager i RS17-kommunerne er 6 % dyrere i 2017 end i 2014. Den samlede udvikling i
enhedsudgifterne deekker over forskelle mellem kommunerne i Region Sjaelland. 12 af de 17 kommuner har haft
stigende enhedsudgifter i botilbud i perioden, mens 5 har haft faldende. Der har i de enkelte kommuner veeret
stigninger i de samlede enhedsudgifter i botilbud pa op til 38 % og fald pa op til 18 %.).For Lollands vedkomne
ligger stigningen pa regionsgennemsnittet.

Enhedsudgifterne for Lolland pa botilbudomradet ligger relativt lavt ca. 10 pct. under regionsgennemsnittet, hvilket
ogsa var tilfaeldet i 2014.

Som naevnt tidligere er Lolland Kommunes samlede udgifter pa det specialiserede omrade det hgjeste i Regionen,
hvilket ogsa er tilfaeldet for brugerandele.

Det faktum at Lolland Kommune oplever, at der er uforholdsmaessigt mange borgere med udfordringer
sammenlignet med gvrige kommuner, har medfert, at der har vaeret gennemfgrt en kortlaegning af Lolland
Kommunes udgifter pa to omrader: Det specialiserede voksenomrade og det specialiserede barne- og
ungeomrade. Undersg@gelsen blev gennemfart af Marselisborg konsulenterne.

Undersgagelsens formal var, at fa afdeekket om Lolland Kommune har et udgiftsniveau pa det sociale omrade, som i
rimelig forhold svarer til det gvrige kommuner bruger pa omradet.

Der blev saledes gennemfart en analyse der byggede pa register- og populationsdata fra Danmarks Statistik
omfattende 4,029,758 unikke personer fordelt pa 69 kommuner, hvor der analyses pa en raekke samkarte registre
med oplysninger, som kan belyse borgernes sociale belastningsgrad i sammenhaeng til kommunernes
udgiftsforbrug pa socialomradet, herunder oplysninger om borgernes offentlige forsgrgelsesydelser, fysiske og
psykiske lidelser, uddannelsesniveau, kriminalitet, indtaegtsniveau, flyttemanstre, sociale ydelser mv.

Derudover sa man pa udgifter i kommunerne til sociale foranstaltninger gennem regnskabstal samt faktiske
brugerandele pa socialomradet, dvs. borgere som har modtaget sociale foranstaltninger i 2014 og 2015 23
kommuner gennem Danmarks Statistik.

Resultaterne viste at Lolland Kommune har det hgjeste offentlige forsagrgelsestryk i landet, og at der er tale om en
udvikling der vil fortsaette grundet negative flyttemgnstre, hvor flere socialt belastede borgere flytter til Lolland, mens
de ressourcesteerke forlader kommunen.

Analysen viste ogsa, at Lolland Kommune har det hgjeste udgiftsniveau i landet, hvilket stemmer overens med de
vurderinger, der er skitseret i KORA-rapporten. Derudover viser analysen, at 3,5 pct. af Lolland Kommunes
befolkning ml. 18-64 burde modtage en social foranstaltning, nar der tages hgjde for befolkningens sociale
sammenseetning og Lolland kommune har i analysen det hgjeste andel af social belastede borgere Og derfor bagr
Lolland Kommune ogsa have den hgjeste brugerandel pa socialomradet., hvilket ogsa er tilfeeldet.



Analysens endelige konklusion er, som Vive-rapporten ogsa viser, at Lolland Kommune har det klart hgjeste
udgiftsniveau pa socialomradet, men samtidig viser analysen, at Lolland Kommune ikke har haft et for hgijt
udgiftsniveau pa socialomradet set i forhold til andre kommuner. Tveertimod har Lolland Kommune eksempelvis pa
voksenomradet anvendt min. 32 mio. kr. mindre end forventet, nar der tages hgjde for befolkningssammensaetningen
pa Lolland og i @vrige sammenligningskommuner.

Rapporten fra Marselisborg beskriver et Social- og Psykiatriomrade, som er szerdeles velfungerende, og det har
ikke veeret muligt at finde metoder til yderligere besparelser. De gkonomiske udfordringer skyldes den strukturelle
udfordring, som Lolland Kommune bl.a. har i relation til negative flyttemgnstre, der gar at kommunen ogsa
fremadrettet har gkonomisk udfordring, som vanskeligt kan lgses lokalt.

Politiske droftelser i relation til Vive-rapporten:

Pa baggrund af rapportens konklusioner, er det administrationens vurdering, at der bgr vaere fokus pa fglgende
omrader:

1. Strukturelle udfordringer

2. Samling til starre boenheder. Herom fremleegger administrationen forsalg til procesplan pa mgdet i december
maned.

3. Ggre brug af gode erfaringer fra andre kommuner— KKR Sjeelland fremlaegger i november 2018 en sag om,
hvilke styringsinformationer pa gkonomiomradet, der skal satses pa, pa baggrund af oplysninger om
problemer med datakvalitet.

@konomi:

Planmaessige forhold/Lovgrundlag:

Horing/udtalelse:

Indstilling:

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at A£ldre-og Sundhedsudvalget samt Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget drafter administrationens forslag til fokusomrader.

Beslutning i Z£ldre- og Sundhedsudvalget, 05-11-2018

Fravaerende: Ole Marqweis

Drgftedes forelgbigt og processen fortseetter.



Revidering af Kvalitetsstandard for 2019 jf. Serviceloven det almene Socialomrade

sagsfremstilling

7. Revidering af Kvalitetsstandard for 2019 jf. Serviceloven det almene Socialomrade

J.nr.: 27.36.00P23-0001 Sagsnr.. 365111 Initialer: BODP Abent punkt
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Sagsfremstilling:

I henhold til § 1 i "bekendtgarelse om kvalitetsstandarder’, skal Byradet mindst én

gang arligt udarbejde en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjaelp, rehabiliteringsforigb samt kommunal
genoptraening og vedligeholdelsestraening efter lovens §§83a, 83 og 86.

Byradet skal endvidere jf. § 4 i "bekendtgarelse om tilrettelaeggelse af samt kvalitetsstandarder for de
forebyggende hjemmebesgag efter servicelovens § 79 a”. mindst én gang arligt udarbejde en kvalitetsstandard for
forebyggende hjemmebesag efter lovens § 79 a.

Kvalitetsstandarder har til formal at oplyse om, hvilken service, som borgere med behov for stgtte/hjeelp efter
serviceloven, kan forvente fra kommunen, hvis de far behov herfor.

Kvalitetsstandarderne har endvidere til formal at udmeante visitationsafggrelser indenfor det serviceniveau, som
kvalitetsstandarden fastleegger samt den tilhgrende gkonomiske ramme.

| forhold til de forebyggende hjemmebesgg, skal kvalitetsstandarden bla. indeholde en beskrivelse af, hvordan de
forebyggende hjemmebesag tilrettelaegges.

Revideringen af dette ars kvalitetsstandarder til 2019 pa servicelovens omrade under Aldre — og Sundhedsudvalget
vil blive delt op saledes, at det i naervaerende sag alene omhandler revidering af kvalitetsstandarden for
servicelovens § 83a og § 83 med de 3 indsatskataloger:

1. Rehabiliterende indsatser jf. § 83a pa det almene socialomrade ("ZAldeomradet”)

2. Personlig og praktisk hjeelp (jf. serviceloves § 83) pa Fritvalgsomradet

3. Personlig og praktisk hjeelp (jf. serviceloves § 83) i plejeboliger

Servicelovens kvalitetsstandarder for de forebyggende hjemmebesag (§ 79a), traening (§ 86) samt de forskellige
dagtilbud, vil fgrst blive revideret i efteraret og forelaegges til politisk beslutning i efteraret 2018.

Servicelovens voksenbestemmelser har vaeret under revidering og tradte i kraft d. 1. januar 2018.

AEndringer pr. 1. januar 2018 i den reviderede sevicelov var bla:

1. /Endring af servicelovens formalsbestemmelser (@get fokus pa rehabilitering, udvikling og hjeelp til selv hjeelp)

2. Tidlig, forebyggende indsats (med aget fokus pa helhedsorientering)

3. Regelforenkling og afbureaukratisering (lettere sagsgange og hurtigere afgarelser)

Som det ses af sag vedrgrende budget 2018, opleves der pt. et udgiftspres pa omradet dels som fglge af en
stigende plejetyngde hos kommunens eeldre borgere dels som fglge af stigende udgifter til borgere, som gnsker at
flytte til plejecentre udenfor kommunen.

Saledes gnskes der en sammenhaeng mellem budgetleegningen og indholdet i kvalitetsstandarderne, hvorfor
neerveerende sag om kvalitetsstandard er saledes farste fase i forhold til udformningen af det endelige indhold i
kvalitetsstandarderne for 2019. Naeste fase er Udvalgets workshop den 30. maj 2018, hvor ogsa Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget og ZAldreradet deltager. Endelig skal der ske en politisk draftelse af muligheder og
lasninger indenfor budgetrammen, hvorefter standarderne skal godkendes af Byradet.

Der vil efterfglgende blive udarbejdet serviceinformationer, som er en laesevenligere version af
kvalitetsstandarderne, nar disse foreligger.

Vedrogrende @’erne:

Lolland Kommunes serviceniveau for personlig og praktisk hjeelp pa @erne— "behovsbestemt dggnpleje” er allerede
nu indskrevet i kvalitetstandarden for 2018, sddan som det er besluttet af Lolland Kommunes Byrad pa mgde d 22.
marts 2018 og geeldende fra denne dato.

@konomi:

Planmaessige forhold/Lovgrundlag:



Bekendtgarelse om kvalitetsstandarder og frit valg af leverandgr af personlig og praktisk hjeelp §§ 1 & 2:
omhandlende reglerne for udfeerdigelse af kvalitetsstandarder jf. §§ 83 & 86 i Lov om Social Service:

- Lov om social service §§ 83a, 83 — omhandlende Rehabiliteringsforlgb samt Personlig og Praktisk hjaelp
Horing/udtalelse:

FEldreradet samt relevante MED-udvalg i hhv. Zldre - & Sundhed samt Social - & Arbejdsmarked er
hgringsberettigede part.

Indstilling:

Social - & Arbejdsmarkedssektoren indstiller, at:

- /Eldre- og Sundhedsudvalget tager sagen til efterretning

- Kvalitetsstandarderne behandles pa fgrstkommende made efter sommerferien, herunder droftelserne i
workshoppen den 30. maj 2018

- Kvalitetsstandarden godkendes pa Zldre- og Sundhedsudvalgets mgde i september og efterfaglgende i hgring i de
relevante organer samt til orientering i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget.

- At kvalitetsstandarderne efterfalgende sendes til endelig godkendelse af Byradet.

Sagen afgores af:

Byradet

Beslutning i Z£ldre- og Sundhedsudvalget, 04-06-2018

/ldre- og Sundhedsudvalget tager sagen til efterretning, dog justeres procesplanen som falger:
Kvalitetsstandarderne behandles fgrste gang i udvalget til august og herefter sendes de i hgring. Et nyt udkast med
indarbejdelsen af hgringssvarene behandles i udvalget den 24. september, hvorefter kvalitetsstandarderne sendes til
endelig godkendelse i byradet.

Supplerende Sagsfremstilling til £ldre- og Sundhedsudvalgsmgde den 5. november 2018.

Som felge af budgetforhandlingerne for 2019 blev sagen ikke forelagt pa ZAldre- og Sundhedsudvalgets made i
august maned. Budgettet for 2019 er nu besluttet og kvalitetsstandarden forelaegges til udvalgets beslutning.
Andring i 2019-udgaven af den her fremstillende kvalitetsstandard med tilhgrende indsatskataloger:
Nedenstaende er et oprids af de veesentligste sendringer:

Layout:

Alt der vedrgrer samarbejdsplatformen mellem leverandgr og myndighed er ikke en del af kvalitetstandarden — der
skal i dialog - udarbejdes et samarbejdsgrundlag i stedet for.

Indholdet i Del 1 er mest af informerende karakter, bla beskrives Lolland Kommunes kvalitetsmal, forventningerne til
borgernes eget ansvar “for sig selv om sin familie” beskrives, der informeres om serviceadgang (rehabilitering farst
— kompenserende hjeelp bagefter), hvor man som borger henvender sig for hjeelp, hvis man vil klage osv.

Del 2 er de tre indsatskataloger, som indledes med en neermere praecisering af, hvad man som borger, kan forvente
at fa hjeelp til ex. Rengaring, hvor der alene er tale om supplerende hjeelp til renholdelse af hjemmet, for borgere som
er ude af stand til eller kun kan udfgre med stort besveer.

Del 3 er bilag — ordforklaring samt retningslinje for, hvordan personalet skal forholde sig, hvis borger ikke er hjemme
Vedrgrende @’erne:

Lolland Kommunes serviceniveau for personlig og praktisk hjeelp pa Derne— "behovsbestemt dggnpleje” er nu
indskrevet i kvalitetstandarden, sadan som det er besluttet af Lolland Kommunes Byrad pa mgde d 22. marts 2018.
Vedrgrende indsatskataloget for Rehabiliterende indsatser jf. § 83a pa det almene socialomrade
("/Eldeomradet”):

Indsatserne er — for overskuelighedens skyld, fart over i et selvsteendigt katalog. Der er ingen aendringer i forhold til
serviceniveauet for 2018-udgaven, men kommunens forpligtelse til at rehabilitere forst er skeerpet og preeciseret.
Vedrgrende indsatskataloget for Personlig og praktisk hjgelp pa Fritvalgsomradet:

Indsatserne er ogsa for de vedligeholdende indsatser— for overskuelighedens skyld, fgrt over i et selvstaendigt
katalog. Der er stort set ingen aendringer i forhold til serviceniveauet for 2018-udgaven - indsatser og tider — er pa
neer indsatsen vedr. alternativ varmekilde - viderefgrt uden aendring.

Vedr. hjeelp til alternativ varmekilde er det praeciseret, hvad indsatsen ikke indeholder.

Vedrgrende indsatskataloget for Personlig og praktisk hjselp i plejeboliger:

Hidtil har der veeret visiteret til 3 standardpakker afhaengig af borgerens funktionsniveau, men

pakkerne har ikke veeret i overensstemmelse med de faktiske behov — de har ikke veeret deekkende for behovet.
Der er derfor udarbejdet 3 nye basispakker indenfor personlig hjeelp.

De nye pakker afspejler virkeligheden. Safremt borgeren matte have behov for enkelte andre indsatser, som ikke er




inkluderet i den personlige eller praktiske plejebolig pakke, vil visitator foretage en samlet faglig vurdering af borgers
funktionsniveau, hvorvidt borger er berettiget til yderligere visitation. Det fremgér af beskrivelsen af
plejeboligpakkerne, hvilke andre indsatser, der kan visiteres seerskilt i plejebolig.

Samtidig er beslutningen omkring rengaring hver tredje uge pa Plejecentrene implementeret i kvalitetsstanden

Det bemeerkes, at Servicelovens kvalitetsstandarder for de forebyggende hjemmebesgag (§ 79a), og treening (§ 86)
kun er tilrettet layoutmaessigt

De virkelighedstro plejeboligpakker vil betyde en gget udgift pa plejeboligomradet, bade ift. praktiske opgaver og til
personlig hjaelp. Udgifterne er indeholdt i nuvaerende forbrugsmgnster og er alt andet lige indeholdt i budgetforslaget
for 2019.

Som felge af beslutningen om eendret rengaring pa plejecentrene fra 2 til 3 uger er der en besparelse pa 400.000
kr., hvilket er indarbejdet i budget 2019.

Efterslaeb fra sidste ars kvalitetsstandard ift. tgjvask pa plejeboligomradet, der ikke er justeret til tidstro malinger,
saledes som det er sket pa Fritvalgsomradet. Udgiften i den forbindelse vil svare til udgiftsagningen pa
Fritvalgsomradets tgjvask — 700.000 kr., hvilket er indeholdt i budgettet for 2019

Planmaessige forhold/Lovgrundlag:

Bekendtgarelse om kvalitetsstandarder og frit valg af leverandgr af personlig og praktisk hjeelp §§ 1 & 2:
omhandlende reglerne for udfeerdigelse af kvalitetsstandarder jf. §§ 83 & 86 i Lov om Social Service:

- Lov om social service § 79 a omhandlende forebyggende hjemmebesgg

- Lov om social service §§ 83a, 83 — omhandlende Rehabiliteringsforleb samt Personlig og Praktisk hjeelp

- Lov om social service § 86 omhandlende kommunal genoptraening og vedligeholdelsestreening
Hegring/udtalelse:

Aldreradet samt relevante MED-udvalg i hhv. ZAldre - & Sundhed samt Social - & Arbejdsmarked er
hgringsberettigede part.

Indstilling:

Social - & Arbejdsmarkedssektoren indstiller, at:

- /Eldre- og Sundhedsudvalget efter dragftelse, godkender kvalitetsstandarderne mhp beslutning om at sende dem i
hgring og til orientering i Social & Arbejdsmarkedsudvalget.

- Kvalitetsstandarderne behandles mhp. godkendelse pa made i december maned i ZAldre- og Sundhedsudvalget
og efterfglgende sendes til endelig godkendelse af Byradet.

Sagen afgores af:

Byradet

Beslutning i Z£ldre- og Sundhedsudvalget, 05-11-2018

Fravaerende: Ole Margweis

Godkendt udsendt i haring.



Aben orientering

sagsfremstilling

8. Aben orientering

J.nr.: 00.01.00G01-0417  Sagsnr.. 360527 Initialer:

Brevid.: 4055979

ANHA

Abent punkt

Sagsfremstilling:
Beslutning i £ldre- og Sundhedsudvalget, 05-11-2018
Fravaerende: Ole Margweis

Privat leverandgr af hjemmeplejen Cura har opsagt sin kontrakt.
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