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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

27.69.40G01-0084
sagsfremstilling

1. Godkendelse af dagsorden

Jnr.:  27.69.40G01-0084  Sagsnr.. 293862 Initialer: ELMT  Abent punkt
Brevid.: 4134358

Sagsfremstilling:
Godkendelse af dagsorden.
Indstilling:

Fremsendes til Aldreradets godkendelse.
Beslutning i AKldreradet, 12-06-2018
Godkendt.



Punkt 2: Arsrapport - Utilsigtede hzendelser - 2017

29.09.15K07-0002
sagsfremstilling

2. Patientsikkerhed — Arsrapport 2017

Jor.:  29.09.15K07-0002  Sagsnr.: 365110 Initialer: ELMT  Abent punkt
Brevid.: 4117570

Sagsfremstilling:

ZEldre & Sundhed fremsender Patientsikkerhed - Arsrapport 2017.

Arsrapporten omfatter de tre sektorer Aldre & Sundhed, Social og Arbejdsmarked, Born og Unge. Formalet med
arsrapporten er at give et overblik over, hvordan utilsigtede handelser indgér i den samlede kvalitetsovervagning og
risikovurdering af specifikke tiltag.

Data opgeres i grafiske visninger, som opsummeres med hensyn til menstre og tendenser.

I Lolland Kommune er der rapporteret 2.229 utilsigtede handelser til DPSD (Dansk Patientsikkerhedsdatabase) i 2017.
Det er en reduktion pa 56 i forhold til 2016. Andelen for Aldre & Sundhed udger 1.994 utilsigtede haendelser mod 2.029 i
2016.

Antallet af utilsigtede handelser skal ses i forhold til det samlede antal leverede sundhedsydelser.

Herudover omfatter arsrapporten et afsnit om Patientovergange. Dvs. overgange i patienters/borgeres behandlingsforleb:
laeege — speciallaege — sygehuse/somatik og psykiatri — ambulatorier — kommune. I &rsrapporten opgeres data med cirkatal,
fordi data, der ejes af region, ikke kan treekkes fra DPSD af Lolland Kommune, og modsat. I overgange blev der
rapporteret under 100 utilsigtede haendelser i 2017, svarende til 2016. Gennerelle problemstillinger dreftes i Den
Tveaersektorielle Patientsikkerhedsgruppe, og der felges op pa, hvorvidt der findes losninger til deling pé tveers.
Eksempler pé utilsigtede haendelser:

Medicinadministration

Borger fik ikke al sin morgenmedicin, fordi medarbejderen ikke var klar over, at tabletterne var fordelt bade i dosispose
og 1 medicinboks.

Behandling og pleje — observation

Borger tilbydes almindelig kost, trods dokumentation af, at der er problemer med at synke.

Infektion — risikovurdering

Borgers funktionsniveau var faldende. La nu meget i sengen, spiste sparsomt. Der var nye medarbejdere i teamet. Derfor
blev der ikke screenet for tryksérsrisiko, sdledes at den korrekte indsats kunne bestilles.

Fald

Borger falder, fordi han vil flytte sig fra kerestolen til toilettet.

Administrative patientovergange

Borger udskrevet til eget hjem en fredag, uden at der var givet besked eller aftalt hjelpemidler og leverig af mad.
Eksempler pa antal af utilsigtede hzendelser:

I Aldre & Sundhed udferes der ca. 3.300 medicinadministrationer pr. degn. Heraf er der sket gennemsnitligt 2,9 utilsigtet
handelse pr. dogn.

Resultater:

Flertallet af de utilsigtede handelser i 2017 reprasenterer allerede kendte risikoomréader, hvad enten hendelserne sker i
forbindelse med sundhedsfaglige processer, eller mht. de administrative og/eller organisatoriske rammer.

Gennemgang af de utilsigtede handelser viser folgende leeringspunkter:

- Egenkontrol

- Organisering af arbejdsopgaver for at fa skabt kontinuitet, ro og rum for koncentration

- Rettidig vurdering og indsats

- Introduktion af vikarer og nye kollegaer

- Kommunikation og overlevering af oplysninger.

Data fra uth-systemet understotter derved igangverende tiltag for at reducere kvalitetsbrist. Laringspunkterne fra uth-
systemet koordineres med egvrige handleplaner; fx ved at optimere:

- Rammer og rutiner for faglige refleksioner med udgangspunkt i faktuel viden og data

- Kvalitetssikring af arbejdsgange med mange utilsigtede haendelser

- Organisering af behovsrettet og rettidig tvaerfaglig sparring

- Undervisning og introduktion

- Feelles overblik over kommunikationsveje og snitflader



Arsrapporten bidrager til at mélrette patientsikkerhedsinitiativer i Lolland Kommune, og tilgodeser derved
Sundhedslovens formél med rapporteringen om at skabe leering af de utilsigtede haendelser, saledes at lignende heendelser
forebygges.

For at tilgodese det langsigtede mél med at reducere antallet af utilsigtede handelser, er der et kontinuerligt fokus pa at
fastholde sammenheng mellem utilsigtede haendelser — arbejdsgange — forbedringer.

Allerede opnaede resultater vedr. patientsikkerhed monitoreres gennem ledelsesinformation vedr. utilsigtede haendelser,
sammenholdt med resultaterne fra tilsyn, audit og survey. De enkelte sektorer modtager udover arsrapporten,
sektorspecifikke opgerelser over forekomsten af utilsigtede heendelser, sammen med analyser af udvalgte omrader.
Administrationen vil séledes fortsat arbejde pa at optimere den ledelsesmassige opfelgning ved

- systematisering af arbejdsgange og brug af metoder fra ISH (I Sikre Haender)

- anvendelse af Den Danske Kvalitetsmodel som ramme for kvalitetsarbejdet samt

- undersgge mulighederne for velfeerdsteknologiske lgsninger, der kan vare med til at reducere antallet af utilsigtede
haendelser.

Der bar derfor ses pad mulighederne for at styrke den ledelsesmassige opfelgning.

Okonomi:

Planmeessige forhold/Lovgrundlag:

Sundhedslovens §§ 198-202 om patientsikkerhed.
Hering/udtalelse:

Sagen sendes til orientering for ZAldrerddet og Handicapréadet.
Indstilling:

ZEldre & Sundhed indstiller, at Arsrapport 2017 tages til orientering.
Sagen afgeres af:

Aldre- & Sundhedsudvalg, Berne- og Skoleudvalg og Social- og Arbejdsmarkedsudvalg.

Beslutning i Aldre- og Sundhedsudvalget, 04-06-2018

Arsrapporten blev taget til efterretning. Der ber vare fokus pa den ledelsesmassige opfolgning, s leeringen fra de
utilsigtede haendelser omsattes til handling.

Beslutning i Aldreradet, 12-06-2018

Taget til orientering.

Bilag

Patientsikkerhed Arsrapport 2017



Punkt 3: Revidering af Kvalitetsstandard for 2019 jf. Serviceloven det
almene Socialomride

27.36.00P23-0001
sagsfremstilling

3. Revidering af Kvalitetsstandard for 2019 jf. Serviceloven det
almene Socialomrade

Jor.:  27.36.00P23-0001 Sagsnr.. 365111 Initialer:  BODP  Abent
punkt

Brevid.: 4117571

Sagsfremstilling:

I henhold til § 1 i "bekendtgorelse om kvalitetsstandarder”, skal Byradet mindst én

gang érligt udarbejde en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjelp, rehabiliteringsforleb samt kommunal
genoptrening og vedligeholdelsestrening efter lovens §§83a, 83 og 86.

Byradet skal endvidere jf. § 4 1 ”bekendtgorelse om tilretteleeggelse af samt kvalitetsstandarder for de forebyggende
hjemmebesog efter servicelovens § 79 a”. mindst én gang arligt udarbejde en kvalitetsstandard for forebyggende
hjemmebesgg efter lovens § 79 a.

Kvalitetsstandarder har til formal at oplyse om, hvilken service, som borgere med behov for stette/hjelp efter
serviceloven, kan forvente fra kommunen, hvis de far behov herfor.

Kvalitetsstandarderne har endvidere til formal at udmente visitationsafgerelser indenfor det serviceniveau, som
kvalitetsstandarden fastleegger samt den tilherende gkonomiske ramme.

I forhold til de forebyggende hjemmebesog, skal kvalitetsstandarden bla. indeholde en beskrivelse af, hvordan de
forebyggende hjemmebesog tilrettelegges.

Revideringen af dette ars kvalitetsstandarder til 2019 pa servicelovens omrade under Aldre — og Sundhedsudvalget vil
blive delt op séledes, at det i nervaerende sag alene omhandler revidering af kvalitetsstandarden for servicelovens § 83a
og § 83 med de 3 indsatskataloger:

1. Rehabiliterende indsatser jf. § 83a pd det almene socialomrade (”ZAldeomréadet’)

2. Personlig og praktisk hjeelp (jf. serviceloves § 83) pé Fritvalgsomradet

3. Personlig og praktisk hjelp (jf. serviceloves § 83) i plejeboliger

Servicelovens kvalitetsstandarder for de forebyggende hjemmebesog (§ 79a), traening (§ 86) samt de forskellige
dagtilbud, vil ferst blive revideret i efteraret og forelaegges til politisk beslutning i efteraret 2018.

Servicelovens voksenbestemmelser har veret under revidering og tradte i kraft d. 1. januar 2018.

Andringer pr. 1. januar 2018 i den reviderede sevicelov var bla:

1. Endring af servicelovens formalsbestemmelser (oget fokus pa rehabilitering, udvikling og hjelp til selv hjzlp)
2. Tidlig, forebyggende indsats (med eget fokus pa helhedsorientering)
3. Regelforenkling og afbureaukratisering (lettere sagsgange og hurtigere afgerelser)

Som det ses af sag vedrarende budget 2018, opleves der pt. et udgiftspres pad omradet dels som folge af en stigende
plejetyngde hos kommunens @ldre borgere dels som folge af stigende udgifter til borgere, som egnsker at flytte til
plejecentre udenfor kommunen.

Séledes enskes der en sammenhang mellem budgetlaegningen og indholdet i kvalitetsstandarderne, hvorfor naervaerende
sag om kvalitetsstandard er saledes forste fase i forhold til udformningen af det endelige indhold i kvalitetsstandarderne
for 2019. Neste fase er Udvalgets workshop den 30. maj 2018, hvor ogsé Social- og Arbejdsmarkedsudvalget og
Aldreradet deltager. Endelig skal der ske en politisk dreftelse af muligheder og lgsninger indenfor budgetrammen,
hvorefter standarderne skal godkendes af Byradet.

Der vil efterfolgende blive udarbejdet serviceinformationer, som er en laesevenligere version af kvalitetsstandarderne, nér
disse foreligger.

Vedrorende O erne:

Lolland Kommunes serviceniveau for personlig og praktisk hjelp pad Qerne— “behovsbestemt degnpleje” er allerede nu
indskrevet i kvalitetstandarden for 2018, sddan som det er besluttet af Lolland Kommunes Byrad pad made d 22. marts
2018 og gaeldende fra denne dato.

Okonomi:




Planmeessige forhold/Lovgrundlag:

Bekendtgerelse om kvalitetsstandarder og frit valg af leverander af personlig og praktisk hjelp §§ 1 & 2: omhandlende
reglerne for udfaerdigelse af kvalitetsstandarder jf. §§ 83 & 86 i Lov om Social Service:
- Lov om social service §§ 83a, 83 — omhandlende Rehabiliteringsforleb samt Personlig og Praktisk hjalp

Horing/udtalelse:

Aldreradet samt relevante MED-udvalg i hhv. ZAldre - & Sundhed samt Social - & Arbejdsmarked er haringsberettigede
part.

Indstilling:

Social - & Arbejdsmarkedssektoren indstiller, at:

- Aldre- og Sundhedsudvalget tager sagen til efterretning

- Kvalitetsstandarderne behandles pé foerstkommende made efter sommerferien, herunder dreftelserne i workshoppen den
30. maj 2018

- Kvalitetsstandarden godkendes pé ZAldre- og Sundhedsudvalgets made i september og efterfolgende i hering i de
relevante organer samt til orientering i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget.

- At kvalitetsstandarderne efterfolgende sendes til endelig godkendelse af Byradet.

Sagen afgeres af:

Byradet

Beslutning i Aldre- og Sundhedsudvalget, 04-06-2018

Zldre- og Sundhedsudvalget tager sagen til efterretning, dog justeres procesplanen som folger:

Kvalitetsstandarderne behandles forste gang i udvalget til august og herefter sendes de i hering. Et nyt udkast med
indarbejdelsen af heringssvarene behandles i udvalget den 24. september, hvorefter kvalitetsstandarderne sendes til
endelig godkendelse i byradet.

Beslutning i Aldreradet, 12-06-2018

Aldreradet evaluerede radets deltagelse i workshop, den 30. maj 2018. Enighed om, at gkonomien og fordelingen heraf
bliver styrende i det kommende arbejde.

Taget til efterretning.



Punkt 4: International Aldredag

27.69.40G01-0168
sagsfremstilling

4. International Aldredag

Jnr.:  27.69.40G01-0168  Sagsnr.. 365173 Initialer: ELMT  Abent punkt
Brevid.: 4118567

Sagsfremstilling:

FN’s Internationale Aldredag markeres hvert ar, den 1. oktober. Dagen setter fokus pa @ldres, civilsamfundets, FN-
organisationers og medlemsstaternes indsats for at satte aldre menneskers vilkar pa den internationale
udviklingsdagsorden. Hvert ar har sit serlige tema.

Formanden for Aldreradet onsker en droftelse af, om den Internationale Adredag skal markeres i Lolland Kommune med
f.eks. et borgermede pé et af kommunens plejecentre.

Indstilling:

Fremsendes til Aldreradets stillingtagen.

Beslutning i Aldreradet, 22-05-2018

Fravaerende: Finn Olsen, Gunnar Hansen

Zldreradet nedsatter en arbejdsgruppe, bestdende af Rita Tonnesen, Britta Skydsbjerg og Lindy Fynholm med henblik pa
at udarbejde forslag til et eller flere arrangementer den 1. oktober 2018.

Rita Tonnesen er tovholder for arbejdsgruppen.

Den endelige stillingtagen til arrangement og omfang sker i samarbejde med administrationen.

Yderligere sagsfremstilling til /Eldrerddets made, den 12. juni 2018:

Tovholder for arbejdsgruppen — Rita Tonnesen — fremsender opleeg til markering af den Internationale ZAldredag i Lolland
Kommune.

Indstilling:

Fremsendes uden indstilling.

Beslutning i Aldreradet, 12-06-2018

Der afholdes et arrangement i Hgjrebyhallen. Aldreradet foreslar at kontakte eks. Ruth Brink Christensen,
udvalgsformand Tom Larsen og Seren Kolstrup med henblik pa, at de giver et opleeg i et menneskerettighedsperspektiv.
Der serveres kaffe og kage mod deltagerbetaling.

Der udarbejdes forslag til formidling.

Bilag

Opleg til FN's internationale Aldredag - 1. oktober 2018



Punkt 5: Gennemgang af PFA-rapport

27.69.40G01-0170
sagsfremstilling

5. Gennemgang af PFA-rapport

Jnr.:  27.69.40G01-0170  Sagsnr.: 365178 Initialer: ELMT  Abent punkt
Brevid.: 4118598

Sagsfremstilling:
Gennemgang af PKA-rapport v/medlem af Aldrerddet, Gunnar Hansen.
Indstilling:

Fremsendes uden indstilling.

Beslutning i Aldreradet, 22-05-2018

Fravarende: Finn Olsen, Gunnar Hansen

Udszttes til naeste mode.

Beslutning i Aldreradet, 12-06-2018

Gunnar Hansen gennemgik rapportens tre hovedomrader:

1. Arbejdsmarkedet eller pension

2. At bo og leve i livsfaserne

3. Sundhed og forebyggelse

med forslag til handlemuligheder for ZAldreradet.

Zldreradet besluttede, at arbejde videre med primert ensomhed, sundhed og forebyggelse.
Herudover inviteres Frivilligcentret til mede med ZAldreradet hen over efteréret.
Zldreradet besluttede samtidig, at Gunnar Hansen og Berge Stoustrup fremadrettet folger omradet under Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget.



Punkt 6: Aldreradet i Guldborgsund Kommune - besog

27.69.40G01-0169
sagsfremstilling

6. /Fldreradet i Guldborgsund Kommune - besog

Jnr.:  27.69.40G01-0169  Sagsnr.: 365177 Initialer: ELMT  Abent punkt
Brevid.: 4118589

Sagsfremstilling:

Droftelse af henholdsvis
- Guldborgsund Kommunes &Aldrerdd besgger Lolland Kommune, den 22. august 2018 og
- Lolland Kommunes Zldrerad besgger Guldborgsund Kommune, den 10. september 2018.

Indstilling:

Fremsendes til Aldreradets dreftelse og planlegning.

Beslutning i Aldreradet, 22-05-2018

Fravarende: Finn Olsen, Gunnar Hansen

Guldborgsund Zldrerad ensker at se Nakskov Sundhedscenter i forbindelse med besaget i august. Dato undersegges
na&rmere.

I forbindelse med Lolland ZAldrerads besgg i Guldborgsund Kommune planlagges besog i dbent center.

Yderligere sagsfremstilling til Eldrerddets mode, den 12. juni 2018:

Besog fra Guldborgsund ZAldreradet er fastlagt til den 21. august 2018.

Indstilling:

Fremsendes til Aldreradet for nermere planlaegning.

Beslutning i Aldreradet, 12-06-2018

Aldreradsmadet den 21. august 2018 afholdes kl. 10.00 med beseg fra Aldreradet i Guldborgsund Kommune med det
primere formal at se Nakskov Sundhedscenter. Rundvisning v/Zldre- og Sundhedschef Anne Dorte Greve Madsen.
Ordinart mede atholdes kl. 13.00.



Punkt 7: Orientering fra kontaktpersoner - plejecentre

27.69.40G01-0096
sagsfremstilling

7. Orientering fra kontaktpersoner - plejecentre

Jnr.:  27.69.40G01-0096  Sagsnr.. 301053 Initialer: ELMT  Abent punkt
Brevid.: 4134372

Sagsfremstilling:

Aldreradet har udpeget kontaktpersoner for de enkelte plejecentre i Lolland Kommune.
Kontaktpersonerne giver pa medet en orietntering om afholdte meder, indhold m.v.

Indstilling:

Fremsendes uden indstilling.

Beslutning i Aldreradet, 12-06-2018

Ingerlis Friis Pedersen har deltaget i 4H-dyrskue pa Sandby Plejecenter, den 3. juni 2018. Et rigtig dejligt arrangement
med deltagelse af beboere, paradende, medarbejdere og frivillige. Der var endvidere pressedekning pa arrangementet.
Britta Skydsbjerg har veret pa Lykkeseje, hvor der var erindringsdans og afdansningsbal, den 13. juni 2018.

Finn Olsen deltager i sommerfest, den 14. juni 2018 pa Rennebaerparken.

Lindy Fynholm er inviteret til Begelunden, den 28. juni 2018 - sommerfest.

Gunnar Hansen har besogt Stokkemarke Plejecenter - fellessang - 'De gra synger'.

Lissen Steffen er inviteret til Sankt Hans pa Margretecentret.

Zldreradet er glade for at blive inviteret til arrangementer pa plejecentrene.



Punkt 8: Status fra Brugerriadet - Faelleskokkenet

27.15.00A30-0001
sagsfremstilling

8. Status fra Brugerriadet - Faelleskokkenet

Jnr.:  27.15.00A30-0001 Sagsnr.: 336106 Initialer: ELMT  Abent punkt
Brevid.: 4134366

Sagsfremstilling:
Orientering og status fra det under Feelleskokkenet I/S nedsatte Brugerrad.
Indstilling:

Fremsendes uden indstilling.
Beslutning i AKldreradet, 12-06-2018

8. Status fra Brugerriadet - Fzlleskokkenet
Jnr.:  27.15.00A30-0001 Sagsnr.: 336106 Initialer: ELMT  Abent punkt
Brevid.: 4134366

Sagsfremstilling:
Orientering og status fra det under Feelleskokkenet I/S nedsatte Brugerrad.
Indstilling:

Fremsendes uden indstilling.

Beslutning i Aldreradet, den 12. juni 2018

Fraverende: Ingen.

Orientering om brugerundersegelser. Svarfrist den 20. maj 2018. Resultat heraf afventes.

De udsendte sporgeskemaer er ret omfattende.

Zldreradet henstiller, at Brugerrddet anbefaler bestyrelsen, at fremtidige brugerundersegelser reduceres i omfang -
eksempelvis kunne anvendes alternative evalueringsmetoder - og at det samtidig overvejes, hvorvidt der er behov for
arlige brugerundersogelser.

Den gode hverdagsmad - 'kekkenvennerne' - pé plejecentrene. De har modtaget en god modtagelse og der opleves en god
dialog mellem parterne.

Kronprinsens fedselsdag og det engelske bryllup er fejret pa plejecentrene.

Valdemarsdag fejres ligeledes.

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 9: Orientering fra Aldre & Sundhed

27.69.40G01-0080
sagsfremstilling

9. Orientering fra Aldre & Sundhed

Jnr.:  27.69.40G01-0080  Sagsnr.. 292510 Initialer: ELMT  Abent punkt
Brevid.: 4134367

Sagsfremstilling:
Generel orientering fra Aldre- & Sundhedschef Anne Dorte Greve Madsen.
Indstilling:

Fremsendes til orientering for Aldreradet.

Beslutning i AKldreradet, 12-06-2018

Status om flere varme hander i ldreplejen sattes pa som sag pd mede i august d.a.

Der er fokus pa at sikre sikker drift, dels i forhold til opgaveglidning som konsekvens af Sundhedslovgivningen til
sygepleje og trening. Der ses endvidere afledte konsekvenser til personlig og praktisk hjelp. Samlet set giver det et
gkonomisk pres pd kommunen.

Hertil ses en tendens til opgaveglidning fra regionerne til kommunerne. Finansieringen folger ikke fuldt ud med til
lesning af opgaverne.

Herudover flytter borgere ud af kommunen.

Det presser kommunen gkonomisk og der kan i forste halvér konstateres et betydeligt underskud pa omréadet.
Zldre- og sundhedsomradet vil fremlaegge forslag til optimering til kommende budgetforhandlinger.

RAS — Rehabiliterende Akutsenge

Orientering om status pa projektet, herunder aftholdelse af tre workshops.

Medeplanlegning

Der udarbejdes en madeplan for Aldreradet, svarende til £Aldre- & Sundhedsudvalgets medeplan pa de plejecentre, hvor
der er medefaciliteter.

Zldreradets kontaktpersoner pa plejecentrene

Der planlaegges en proces for dreftelse af kontaktpersonernes rolle, opgaver etc.

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 10: Orientering fra formanden

27.69.40G01-0070
sagsfremstilling

10. Orientering fra formanden

Jnr.:  27.69.40G01-0070  Sagsnr.. 290504 Initialer: ELMT  Abent punkt
Brevid.: 4134380

Sagsfremstilling:

Orientering v/formand May-Brit Horst om felgende:

- Referat fra arrangement i Signe Stubs Sognegard, den 29. maj d.a.
- Status pa evalueringsarbejdet fra Arsmedet i Danske ZEldrerad

- Evaluering pé temadagen om Kvalitetsstandarder

- Uddeling af Aldreradet nye folder — hvor og antal.

Indstilling:

Fremsendes til orientering.

Beslutning i Aldreradet, 12-06-2018

Der blev givet en orientering om felgende:

Referat fra arrangement i Signe Stubs Sognegird, den 29. maj d.a.

Der var ca. 50 deltagere, hvor Aldresagen gav en god orientering om Vardighedspolitik.

Status pa evalueringsarbejdet fra Arsmedet i Danske Aldrerad

Der er udarbejdet et notat af de af medlemmerne fra Aldreradet, som deltog i Arsmedet.

Notatet inddrages i £ldreradets arbejde efter behov.

Uddeling af Aldreradet nye folder — hvor og antal.

Der er udarbejdet en distributionsliste. Det er de enkelte medlemmer af Aldreradet, som forestar distribuering. Folderen
leegges endvidere pa www.lolland.dk

Meade med Faglige Seniorer

Rita Tonnesen har deltaget i mede med Faglige Seniorer, hvor plejepersonalets skiftende vagter bl.a. draftedes.
Der er tale om en ledelsesopgave, hvor der skal tages hensyn til, at de rette kompetencer skal vaere til stede pa de enkelte
vagter. Samtidig star Lolland Kommune i en vanskelig rekrutteringssituation. Under alle omstandigheder sages
medarbejdernes ensker imgdekommet, sa vidt det er muligt.

Maode, den 21. juni 2018 i Karresbaekminde — Danske /Eldrerad

Aldrerddet deltager ikke.

Persondataforordningen

Onskes droftet med Frivillig Center Lolland.

RAS — Rehabiliterende Akutsenge

Formand May-Brit Horst deltager i projektets 1. workshop, den 15. juni 2018.


http://www.lolland.dk/
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Beslutning i Aldreradet, 12-06-2018

Aldreradet ensker oplyst, hvad det "koster’ en borger at bo pé et plejecenter. Saettes pa som sag pa kommende made.
Aldrerddets Nyhedsbrev 1. juni 2018. Nyhedsbrevet legges fremover pd www.lolland.dk

Udvalget vedr. § 79-anseggninger bestar af Rita Tonnesen og Berge Stoustrup fra Aldreradet.



Punkt 12: Kommunikation

27.69.40G01-0065
sagsfremstilling

12. Kommunikation

Jnr.:  27.69.40G01-0065  Sagsnr.. 288541 Initialer: ELMT  Abent punkt

Brevid.: 4134370



	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 1: Godkendelse af dagsorden
	Punkt 2: Årsrapport - Utilsigtede hændelser - 2017
	Punkt 3: Revidering af Kvalitetsstandard for 2019 jf. Serviceloven det almene Socialområde
	Punkt 4: International Ældredag
	Punkt 5: Gennemgang af PFA-rapport
	Punkt 6: Ældrerådet i Guldborgsund Kommune - besøg
	Punkt 7: Orientering fra kontaktpersoner - plejecentre
	Punkt 8: Status fra Brugerrådet - Fælleskøkkenet
	Punkt 9: Orientering fra Ældre & Sundhed
	Punkt 10: Orientering fra formanden
	Punkt 11: Eventuelt
	Punkt 12: Kommunikation

