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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.14.00-G00-1-19

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsorden.

Indstilling
Fremsendes til Ældrerådets godkendelse.

Sagen afgøres af
Ældrerådet.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Godkendt.
 
Gunnar Hansen og Karen Zubari kan ikke godkende dagsordenen, idet den af Karen Zubari fremsendte
sagsfremstilling 'Boligydelse og pladskrævende hjælpemidler i plejebolig over 65 m2', ikke er medtaget på
Ældrerådets dagsorden, den 11. februar 2020 i den fremsendte form, men reduceret til et orienteringspunkt under
'Orientering fra Ældre & Sundhed'. Til offentlighedens forståelse af sagens rette sammenhæng er sagsfremstillingen
en nødvendighed.



Punkt 2: Kvalitetsstandard - Akutpladser

29.18.00-P00-1-20

Sagsfremstilling
Ældre & Sundhed har i perioden fra december 2017 til juni 2019 arbejdet med at udvikle, opstarte og indhøste
erfaringer med akutpladser på Møllecentret i Nakskov. Baggrunden for etablering af 10 akutpladser skal ses i
sammenhæng med, at det nære sundhedsvæsen også i de kommende år forventes at blive yderligere udbygget i
kraft af, at kommunerne overtager flere og flere sygeplejefaglige opgaver.
 
Administrationen har nu udarbejdet Kvalitetsstandard for Akutpladser efter Sundhedslovens § 138.
 
Akutpladserne defineres som 'et kort tidsbegrænset ophold til borgere med akut opstået eller forværring af sygdom,
med særlige behov for observation og/eller sygepleje, som ikke kræver sygehusindlæggelse'.
 
Ophold på en akutplads er som udgangspunkt sat til op til 14 dage. Herefter skal borgeren enten hjem i egen bolig
eller eventuelt tilbydes en af kommunens midlertidige boliger, såfremt borgerens hjem ikke på det pågældende
tidspunkt endnu er velegnet som opholdssted som følge af funktionstab afledt af sygdom. Taler en samlet faglig
vurdering for en forlængelse af en borgers ophold på en akutplads, vil der blive taget stilling til og beslutning om en
fortsat sundhedsfaglig indsats her samt varigheden heraf.
 
Visitationskriterier til en akutplads:
 

Lægehenviste borgere med akut opstået eller forværring af kendt sygdom med behov for observation og/eller
sygepleje, men uden behov for sygehusindlæggelse.
Lægehenviste borgere, der efter udskrivning fra sygehus fortsat har komplekse plejebehov, der kræver de
særlige sygeplejefaglige kompetencer, som er tilstede på akutpladserne.
Borgere, der trods øget pleje i eget hjem, ikke udviser progression og efter vurdering fra akutsygeplejersken
har behov for et udredende ophold på akutplads.

Planmæssige forhold/Lovgrundlag
Sundhedsloven, § 138, jfr. lovbekendtg. nr. 1286 af 2. november 2018

Høring/udtalelse
Ældrerådet og Handicaprådet.

Indstilling
Ældre & Sundhed indstiller,
 

1. at Ældre- og Sundhedsudvalget sender Kvalitetsstandard for Akutpladser i høring,
2. at Kvalitetsstandarden efter høring genbehandles i Ældre- og Sundhedsudvalget med henblik på endelig

godkendelse i Byrådet

Sagen afgøres af
Byrådet.

Tidligere besluttet
Ældre- og Sundhedsudvalget, 3. februar 2020, pkt. 2:
Udvalget godkendte, at sagen sendes i høring i Ældrerådet og Handicaprådet, og sagen genoptages på
førstkommende udvalgsmøde.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Ældrerådet har ikke bemærkninger og tager Kvalitetsstandarden til efterretning.

Bilag

Kvalitetsstandard - Akutpladser - januar 2020



Punkt 3: Orientering om magtanvendelse 3. og 4. kvartal samt
årsredegørelse for 2019

27.66.08-G00-28-19

Sagsfremstilling
Ældre- og Sundhedsudvalget orienteres kvartalsvis om antallet af magtanvendelser på ældreområdet,
ligesom udvalget modtager en årlig redegørelse.  

Denne redegørelse indeholder indberettede magtanvendelse for 3. og 4. kvartal 2019 samt
årsredegørelse henhørende Ældre-og sundhedsudvalgets område. Orienteringen er til Udvalgets
godkendelse.  

Orienteringen sker i henhold til bekendtgørelse om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten. 

Magtanvendelser i perioden:

Der er i perioden indberettet fem magtanvendelser overfor fire personer.

Fire magtanvendelser er afgjort som tilladt, en er afgjort som ikke- tilladt. Den udførte magtanvendelse,
der er afgjort som ikke tilladt er begrundet i, at der ikke var søgt og givet tilladelse til magtanvendelse
ved hygiejnesituationer.

Der er i perioden godkendt flytning af 2 borgere til plejecenter jf. servicelovens § 129 stk 2 (se bilag 2),
som omhandler flytning til plejebolig, hvor borgeren ikke er istand til at give informeret samtykke.
 
Årsredegørelse for 2019:
Der har i 2019 været indberettet 9 magtanvendelser. 5 magtanvendelser er afgjort som tilladte, 4
magtanvendelser er afgjort som ikke tilladte, idet der enten blev handlet på formodning om, hvad borger
ville gøre, eller i en ikke ansøgt hygiejnesituation. Der er i 2019 godkendt 2 flytninger af borgere til
plejecenter.
 

Planmæssige forhold/Lovgrundlag

Servicelovens § 124 -129
Socialministeriets bekendtgørelse nr. 226 af 11.3.2019

Indstilling
Social- og Arbejdsmarkedssektoren indstiller sagen til godkendelse.

Social- og Arbejdsmarkedssektoren indstiller, at sagen efterfølgende sendes til Ældrerådet til orientering

Tidligere besluttet
 Ældre- og Sundhedsudvalget, 3. februar 2020, pkt. 4:
Udvalgt udtrykker ros for det flotte arbejde der foregår i organisationen, og som de meget få magtanvendelser ses
som et udtryk for.
 
Udvalget godkendte sagen som indstillet, og sender sagen til orientering i Ældrerådet.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Taget til orientering.

Bilag

procedure for håndtering af magtanvendelse i Ældre- og Sundhedssektoren

Skemaoversigt 3 og 4 kvartal 2019 Ældre- og Sundhedssektoren



Punkt 4: Vaskeydelse af borgeres private tøj

88.12.03-G00-1-20

Sagsfremstilling
Lolland Kommune har besluttet at udlicitere vask af borgeres tøj for borgere, bosiddende på kommunens
plejecentre og midlertidige boliger. Det er endvidere besluttet at udlicitere vask af borgeres tøj i private hjem.
 
Opgaven udføres i dag af Lolland Kommunes hjemmepleje.
 
Formålet med udliciteringen er 1) at frigøre plejepersonalets ressourcer og 2) at opnå et kvalitets- og
hygiejnemæssigt løft i vaskeløsningen.
 
Administrationen har udarbejdet kravspecifikation for
 

Vaskeydelse af borgeres private tøj - borgere på plejecentre
Vaskeydelse af borgeres private tøj - borgere i private hjem.

 
Kravspecifikationerne angiver en række funktionsbeskrivelser, hvor det overlades til leverandøren at komme med sit
forslag på en løsningsmodel, der opfylder behovet og som samtidig søger at sætte den enkelte borger i centrum og
yde den lille ekstra indsats, der kan gøre en forskel. Der er tale om problemstillinger, som leverandøren skal tilbyde
en løsning på, men hvor Lolland Kommune ikke i detaljer kan/vil beskrive en løsning.
 
Disse funktionsbeskrivelser kan være suppleret af krav, der skal være opfyldt i leverandørens løsningsmodel.
 
Der er tale om en komplet løsning, hvor leverandøren selv er logistikansvarlig for at hente vasketøj hos borgeren
samt levere det nyvaskede tøj tilbage på borgerens hjemadresse eller plejecenter. Leverandøren er ligeledes selv
ansvarlig for drift og vedligeholdelse af det benyttede vaskeri.
 
Løsningen skal søge at imødekomme den enkelte borgers behov og præferencer. Det er samtidig vigtigt for Lolland
Kommune, at dennes medarbejdere kan prioritere deres primære opgavefunktion, og at kommunens egne
medarbejderes tidsforbrug på ydelsen derfor holdes på et minimum.
 
Lolland Kommune og leverandøren skal i samarbejde løbende og efter behov tilpasse løsningen således, at der
konstant er fokus på optimering af spildtid og ressourceforbrug.
 
Da der løbende sker til- og afgang af borgere, ligesom der kan ske ændringer i ft. de omfattede plejecentre, skal
leverandøren være indstillet på løbende at tilpasse løsningen i ft. det konkrete behov.
Der ønskes således stor fleksibilitet fra leverandørens side.
 
Det bemærkes, at kravspecifikationenerne på nogle punkter vil blive omformuleret af hensyn til valg af
udbudsmodel.
 
 
 

Indstilling
Fremsendes til Ældrerådet til orientering.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Der blev givet en orientering om kravspecifikationerne og tidsplan for processen.
 
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag

Kravspecifikation plejecentre - dagsorden 2.docx

Kravspecifikation privat hjem - dagsorden 2.docx



Punkt 5: Analyse af årsag til valg af plejebolig i anden kommune

27.42.08-G01-1-20

Sagsfremstilling
Ældrerådet har ved flere lejligheder drøftet mulige årsager til, at borgere, der er visiteret til en ældre- eller
plejebolig i Lolland Kommune, vælger at flytte til anden kommune.
 
Administrationen har på baggrund heraf gennemgået visitationerne til ældre- og plejeboliger for perioden uge 1
2019 til og med uge 43 2019, bortset fra uge 21, 30, 31, 32 og 39, med henblik på at identificere borgere, der er
flyttet til ældre- og plejeboliger i andre kommuner.
 
I perioden er der identificeret ialt 21 borgere, der er flyttet ud af kommunen til ældre- og plejeboliger i København,
Hillerød, Rudersdal, Helsingør, Brøndby, Ringkøbing-Skjern, Allerød, Egedal, Tårnby, Ikast-Brande, Odense, Høje-
Tåstrup, Viborg, Vallensbæk og Guldborgsund. I samme periode er der tilflyttet 3 borgere fra Guldborgsund
Kommune til Lolland Kommune.
 
I ansøgningsskemaerne fra de 20 af borgerne er ønsket om at komme tættere på familien, typisk børnene, angivet
som årsag til flytningen. En enkelt af ansøgningerne indeholdt ikke svar på årsag. Det samme gør sig gældende for
borgere, der er flyttet fra Guldborgsund Kommune til Lolland Kommune. Her svarer de 2, at de ønsker at komme
tættere på familie, mens en enkelt har undladt at svare.
 
I ansøgningen skrives typisk, at netværket lokalt er faldet bort - typisk er ægtefællen død og man ønsker derfor at
komme tættere på den familie, der er tilbage, hvilket sædvanligvis er børn og enkelte gange en søster/bror, så disse
har mulighed for hyppigere besøg.

Indstilling
Fremsendes til Ældrerådet til orientering.

Sagen afgøres af
Ældrerådet.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Taget til orientering. Ældrerådet ønsker en evaluering om et år.

Bilag

Analyse af årsag til valg af plejebolig i anden kommune



Punkt 6: Ældrerådets Årshjul 2020

00.14.00-G00-1-20

Sagsfremstilling
Ældrerådet udarbejder Årshjul 2020 for rådets arbejde.
 
Årshjulet optages som et fast punkt på dagsordenen med henblik på drøftelse og løbende opdatering.

Indstilling
Fremsendes uden indstilling.

Sagen afgøres af
Ældrerådet.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Taget til orientering.

Bilag

Årshjul 2020 - 05 02 2020



Punkt 7: Ældrerådets møde med Ældre- og Sundhedsudvalget

27.69.40-G01-32-19

Sagsfremstilling
Det følger af Ældre- og Sundhedsudvalgets mødeplan for 2020, at der afholdes fællesmøde mellem Ældre- og
Sundhedsudvalget og Ældrerådet, den 30. marts 2020.
 
Forud for mødet fremsender Ældrerådet punkter, som Ældrerådet ønsker at drøfte med udvalget.

Indstilling
Fremsendes til Ældrerådet med henblik på drøftelse og stillingtagen til punkter, som ønskes drøftet med Ældre- og
Sundhedsudvalget.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Ældrerådet ønsker at drøfte følgende punkter med Ældre- og Sundhedsudvalget:

1. Udvalgets visioner for ældre- og sundhedsområdet, herunder Masterplan for ældre- og plejeboliger

2. Udligningsreformen, herunder dens betydning for ældre- og sundhedsområdet

3. Planlægning af fælles borgermøde om teknologi.

4. Evt. planlægning af fælles ekskursion/inspirationstur for Ældre- og Sundhedsudvalget og Ældrerådet.



Punkt 8: Status fra Brugerrådet

00.14.00-G01-2-19

Sagsfremstilling
Status fra det under Fælleskøkkenet I/S nedsatte Brugerråd.

Indstilling
Fremsendes til Ældrerådet til orientering.

Sagen afgøres af
Ældrerådet.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Der afholdes møde i Brugerrådet den 5. marts 2020.



Punkt 9: Orientering fra kontaktpersoner på plejecentrene

00.14.00-G01-1-19

Sagsfremstilling
Ældrerådet har udpeget kontaktpersoner for de enkelte plejecentre i Lolland Kommune.
Kontaktpersonerne giver på mødet en orientering fra eventuelle mødeaktiviteter o.lign.

Indstilling
Fremsendes til Ældrerådet til orientering.

Sagen afgøres af
Ældrerådet.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Intet til referat.



Punkt 10: Orientering fra Ældre & Sundhed

00.14.00-G01-3-19

Sagsfremstilling
Orientering fra Ældre & Sundhed v/sektorchef Søren Wollesen:
 

Ældrerådet har fremsendt liste over opmærksomhedspunkter/spørgsmål, som vil blive besvaret/gennemgået
på mødet.
Boligstøtte - og særligt ved boliger over 65 m2.

Indstilling
Fremsendes til orientering.

Sagen afgøres af
Ældrerådet.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen

De af Ældrerådet fremsendte opmærksomhedspunkter/spørgsmål blev drøftet og besvaret på mødet.  

Boligstøtte ved ændring af borgerens forhold ved boliger over 65m2

Kommunen følger p.t. ikke op i forhold til borgerens ændrede status i ældre- og plejeboliger over 65 m2 og den
deraf ændrede boligstøtte.

Kommunens vejledningsforpligtelse undersøges nærmere.

Sagen optages på førstkommende møde i Ældrerådet med den sagsfremstilling, som Karen Zubari har udarbejdet.



Punkt 11: Orientering fra formanden for Ældrerådet

00.14.00-G01-8-19

Sagsfremstilling
Orientering fra formanen for Ældrerådet, May-Brit Horst, om følgende:
 

Årsmøde, den 27.-28. april 2020 på Nyborg Strand
Invitation fra Slagelse Ældreråd til møde den 10. juni eller 11. juni 2020.

Indstilling
Fremsendes uden indstilling.

Sagen afgøres af
Ældrerådet.

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Tilbagemelding om deltagelse i Årsmødet på Nyborg Strand gives til formanden.

Ældrerådet aflægger besøg hos Slagelse Ældreråd.

Ældrerådet deltager ikke på Senior Festivalen, den 22.-23. juli 2020.

Det Danske Madhus deltager på Ældrerådets møde, den 7. april 2020 kl. 13.00.



Punkt 12: Eventuelt

00.14.00-G01-4-19

Beslutning
Fraværende: Lissen Steffensen
 
Orientering om/fra

seneste byrådsmøde om røgfri arbejdstid og gennemført APVTrivsel
byrumsudvikling
møde om opførelse af højhuse ved Maribo Sundhedscenter

 
Ældrerådet afholder temamøde, den 10. marts 2020 kl. 10.00-12.00. Herefter afholdes ordinært møde kl. 13.00.
 



Punkt 13: Kommunikation

00.14.00-G01-5-19

Beslutning
-
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