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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-GO1-12-20

Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsorden til Social- og arbejdsmarkedsudvalgsmgdet den 6. april 2021.
Sagen afgeres af

Social- og arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning

Godkendt.



Punkt 2: Budgetopfelgning 28. februar 2021

00.32.00-G01-3-21
Sagsfremstilling

Forventet regnskab viser et merforbrug pa 26,0 mio.kr. i forhold til det korrigerede budget pd 1.128,0 mio.kr., der
fordeler sig med et merforbrug pa 35 mio.kr. pa arbejdsmarkedsomradet, et mindre forbrug p& socialpsykiatri- og
handicapomradet pd 7,2 mio.kr. samt et forventet mindre forbrug/overfgrsel til 2022 pa 1,7 mio.kr. pa de
decentrale omrader.

Merbruget fordeler sig med et merforbrug pa overfarselsudgifterne pa 35,3 mio. kr. og et mindre forbrug pa 9,3
mio.kr. pa serviceudgifterne.

I det korrigerede budget 2021, indg8r overfarslen fra 2020 med 5,8 mio.kr., hvilket forventes godkendt af byr8det.

Arbejdsmarked

P& arbejdsmarkedsomradet, med et forventet merforbrug pa 35,0 mio. kr. er det primaert Covid-19 samt en fortsat
stigning i antal borgere pa varig forsgrgelse, som udggr stigningen i udgiftsbehovet.

Betydningen af Covid-19 er indregnet i det forventet regnskab med en stigning p& 26,6 mio. kr. derudover var der
indregnet 13,8 mio. kr. i budgettet for 2021, tidligere benaevnt som Covid-19 rest. Situationen omkring Covid-19 er
p.t. forbundet med meget stor usikkerhed, men der er ingen tvivl om at det vil f& meget stor betydning.

Effekten af tilbagetraekningsreformen har haft stgrre end forventet betydning i antal borgere p& varig forsgrgelse. I
2020 blev 194 personer pa fgrtidspensions forsgrgelsesydelsen fremfor at overga til folkepension. Dette betgd et
merforbrug i regnskabet 2020, og dette vil fortseette i 2021, hvor der for fgrtidspensioner forventes et merforbrug
pa 12 mio. kr.

Tilbagetraekningsreformen er fuldt implementeret i 2022, hvorefter folkepensionsalderen er 67 ar.

antal hel8rspersoner,

Forsgrgelsestyper Covid-19 - rest Budget 2021 Covid-19 Femern Andet Forventning Bkonomi
ermed § budget 2021 til 2021
Sygedagpenge 5 BN 100 7 | 12 1165 7I9ER
Kontanthisslp 40 979 [ -15 954 |- 1.BB0.930,05
Ressourceforleb 114 -0 27 |- 5.318.60637
Ledighedsydelze 143 A0 ] 188 613547835
A-dagpence 7S 742 1o [+] 8% | 114714172
Flexjob T4E| 745
Selforsenger
Seniorpension 200 200
Uddannelseshj==ip & B2 -25 486~ 191555327
Udlzendinge ) -10 50|-  4W0.F7E3S
R evalidering o 5 =20 ] 105)- 3.027.917,18
F srtidspension 1256 50 3306 5.842.25516
Seniorjob 30 -5 25- 58288519
lale 126 7.792 230 o -45 7.977 -
Bkonomisk betydning 13534953 26.644.433 - 4676599 21967234

Som det fremkommer i tabel har effekten af Covid-19 en stor betydning af aktiviteten pa arbejdsmarkedsomradet.
Det forventes at yderlig 230 heldrspersoner vil vaere pa forsgrgelse pga. Covid-19.
Det er szerligt pa forsgrgelsestyperne sygedagpenge og A-dagpengemodtager, som vil veere pavirket heraf.

Psykiatri og handicappede
Der forventes samlet for psykiatri- og handicapomradet for nuvaerende et mindre forbrug pa 7,2 mio.kr.

Mindreudgiften ses primaert pa STU (Seerligt tilrettelagt specialundervisning) for bade skoleophold og midlertidige
botilbud, hvor de nye visitationsregler med flest muligt i egne tilbud i Lolland Kommune, ses der et noget faerre
antal visitationer til eksterne tilbud uden for Lolland Kommune, hvilket regnskab 2020 ligeledes viste.

Der forventes pt. i 2021 et mindre forbrug pt. pa 6,0 mio.kr., udfra kendt aktivitet pt.

Der ses ligeledes faldende udgifter til ophold p& Forsorgshjem, hvilket bl.a. forklares med en hurtigere opfglgning
ved indskrivning og dermed hjaelpes borgeren videre samt faerre indskrivninger, pa grund af COWID-19.
Her forventes et mindre forbrug pg 2,0 mio.kr. (netto 1,0 mio.kr.)



Refusion af szerlige dyre enkeltsager pa misbrugsomradet, her ses en merindteegt for efterregulering for &rene
2017-2020 med 0,048 mio.kr., hvilket der hertil ansgges om en tillaegsbevilling.

Der forventes i 2021 en mindre indteegt pd 0,761 mio.kr., udfra de seneste beregninger fra BDO. Omradet fglgende
Igbende.

Decentrale omrader

Der ses for nuvaerende et forventet overskud pa 1,7 mio.kr, hvilket pt. forventes pd Rusmiddelcentret, da satellitten
i Rgdby farst bliver etableret hen over ar 2021.

Tillaegsbevilling

Der ansgges om en negativ tillaagsbevilling pd 0,048 mio.kr., svarende til en merindtaegt for efterregulering af
refusion for Szerlige dyre enkeltsager for arene 2017-2020 vedr. misbrugsomradet.

Okonomi

Det anbefales af sgge en tillaegsbevilling for Social og Arbejdsmarkedsudvalget pa 0,048 mio.kr., svarende til en
merindtaegt for Saerlige dyre enkeltsager pd misbrugsomradet, efterregulering for arene 2017-2020.

Indstilling

@konomisektoren indstiller:

1. at udvalget sgger gkonomiudvalget og byrddet om en tilleegsbevilling pd 0,048 mio.kr. vedr. efterregulering af
refusion af Saerlige dyre enkeltsager.
2. at udvalget tager budgetopfglgningen pr 28/2-2021 til orientering og efterretning

Sagen afgeres af

Social- og arbejdsmarkedsudvalget og Byrddet
Beslutning

Godkendt som indstillet.

Bilag

Budgetopfelgning pr. 28. februar 2021



Punkt 3: Opfelgning pa Beskeeftigelsesstrategi 2021

15.00.15-P05-1-21

Sagsfremstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked fremlaegger hermed den farste kvartalsopfglgning pd malene for de fire
hovedtemaer i Beskaeftigelsesstrategien for 2021.

Opfglgningen er praeget den nationale nedlukning af samfundet som fglge af Covid-19, og de deraf aendrede forhold
pa arbejdsmarkedet. Opfglgningen er ligeledes praeget af de nationale Covid-19-restriktioner pd
beskaeftigelsesomradet, hvor den aktive indsats for alle borgere pd kommunal offentlig forsgrgelse har vaeret lukket
ned via lovgivning fra 14. december 2020.

Samlet set har nedlukningerne af samfundet resulteret i en hgjere ledighed end i det foregdende ar. Covid-19-
restriktionerne pa beskaeftigelsesomrddet betyder, at de ledige og sygemeldte borgere, der ikke kan fa en aktiv
indsats, er i risiko for at fa et laengere forlgb pa kommunal offentlig forsgrgelse end det kunne forventes fagr Covid-
19-epidemien.

P& grund af indkgringsvanskeligheder med kommunernes nye ydelsessystem (KY) er data for de 13 kommuner, der
ind til nu har implementeret systemet, meget misvisende. Derfor er data vedr. fokusmalene (mal 16 og 17) ikke
medtaget i den fgrste opfglgning pa Beskaeftigelsesstrategi 2021. Arbejdsmarkedskontor @st har oplyst, at de
haber, at det vil vaere muligt at kunne traekke valide data fra KY senere pd aret.

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Social- og arbejdsmarkedsudvalget tager opfglgningen til
orientering.

Sagen afgeres af

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
Beslutning

Orientering taget til efterretning.

Bilag

Opfelgning pa Beskaeftigelsesstrategi 2021 - april 2021



Punkt 4: Strategiske indsatser i Social og arbejdsmarkedsudvalget

00.15.00-P35-5-21
Sagsfremstilling

I november 2020 gav Direktionen den fgrste afrapportering pa Lolland Kommunes strategiske fyrtarne til et samlet
Byrad. Se bilag.

Der arbejdes nu videre med den strategiske prioritering p& udvalgsniveau i en udvidet 'kaskadetilgang’. Dette
indebzerer, at udvalget drgfter de vigtigste opgaver, indsatser og fokusomréder for dets arbejde. Drgftelsen tager
afsaet i de strategiske fyrtarne, der er forankret i udvalget (Social tilpasning samt Ungeindsatsen), men inddrager
0gsa andre vigtige fokusomrader og fyrtdrne.

Det er malet at fremme dialogen om hvad det er vigtigst at fokusere pa i udvalgets arbejde, set i sammenhang
med byrddets fyrtarne og linjerne i kommunens Plan og Udviklingsstrategi.

I forberedelse til forlgbet i de politiske udvalg har Direktion, Sektorchefer og udvalgte ledere og medarbejdere fra
relevante sektorer drgftet, hvilke strategiske indsatser man fra administrativ side ser, at der er et seerligt behov for
at fglge i det enkelte udvalg. Disse preesenteres herunder:

Fyrtarn: Social tilpasning

« Det voksenspecialiserede omrade: Budgetomfordelingen og effektiviseringen p& det tunge
voksenspecialiserede omrade fglges tzet for at sikre implementering og realisering af de gnskede effekter.

« Forebyggende indsatser: Styrket opfglgning i arbejdet med rehabilitering og fokus p& en reekke
forebyggende indsatser inkl. rddgivningscafe, akuttelefon og frivilligkonsulent. Herunder opfglgning pa Type2
rapporten og videre arbejde med at definere evt. behov for nyt botilbud.

« Sammenhangende misbrugsbehandling og forebyggelse: Fokus pa sammenhang og overgange mellem
unge- og voksentilbud, familieorienteret alkoholbehandling og misbrugstilbud i Radby. Der holdes
opmaerksomhed pa forbindelserne over til sundhedsomrddet samt Jobcentrets sundhedsindsatser.

« Styring og ledelsesinformation: Der tilvejebringes handlingsbar data og ledelsesinformation pa det
voksenspecialiserede omrade af savel faglig som gkonomisk karakter, til stgtte for udvalgets beslutninger.

Bemaerk: Der er behov for samarbejde om dette brief pa tvaers af udvalg, da det ligeledes er forankret i £ldre- og
Sundhedsudvalget.

Fytdrn: Ungeindsatser

« Tilbud og kvalitetsstandarder: Szerligt fokus i udvalget pa tilbud og kvalitetsstandarder i ungeindsatsen,
herunder UngLolland, UU, SSP+, gratis psykologhjeelp, rusmiddelradgivning.
« Fra pejlemaerker til konkrete mal: Ungeindsatsens pejlemaerker (alle unge skal vaere i gang, na lsengst mulig
og mg@des af en sammenhangende og tvaerfaglig indsats) konkretiseres i en raekke konkrete malsaetninger:
o Flere unge opfylder kravene til en erhvervsuddannelse (2+2)
o Flere unge veelger en erhvervsuddannelse
o Alle unge er i gang
o Fastholde og gennemfgrsel i uddannelse (reduceret frafald)
o Alle unge skal nd laengst muligt
o Faerre unge pa offentlig forsgrgelse
« Styrket ledelsesinformation: Styrket ledelsesinformation ift. pejlemaerker og konkrete malsaetninger styrker
udvalgets opfglgning og beslutningsgrundlag.

Bemeerk: Seerligt fokus pa snitfladerne til arbejdet pd Bgrne- og Skoleudvalgets omrade.
Fyrtadrn: Femernudvikling
« Beskaeftigelseseffekt: Der rettes i udvalget en saerlig opmeaerksomhed mod de perspektiver ift. rekruttering
og opkvalificering som byggeriet af Femernforbindelsen praesenterer.
« Trappen: Sammenhangen mellem beskaeftigelsesindsatsen og sociale indsatser: Femernbyggeriet giver

muligheder for kompetenceudvikling inden for alle brancher med overlap til andre sociale indsatser inden for
fx misbrug m.m.

Yderligere strategiske indsatser



« Rekruttering fra kanten: Szerligt fokus pa arbejdsmarkedspotentiale og overgangen fra forsgrgelse til gget
selvforsgrgelse.

« Rettidighed: Der folges op pd det skaerpede tilsyn med rettidig afholdelse af samtaler og aktivering.

« Arbejdsmarkedslovgivning: Implementering og opfglgning i udvalget pa forventede sendringer.

Droftelsen understgttes af kort oplaeg samt facilitering af debatten pd udvalgsmgdet. Processen munder ud i en liste
over strategisk prioriterede indsatser, der har udvalgets saerlige opmaerksomhed. Listen inkluderer bade indsatser
inden for de strategiske fyrtarne og szerligt vaesentlige indsatser i tilleeg hertil.

Alle fagudvalg gennemgar en tilsvarende proces.

Da vi er i sidste ar af den indeveerende valgperiode vil den strategiske prioritering ogsa vaere input til
overleveringen til et nyt udvalg i den nye valgperiode.

Indstilling

Direktionen indstiller, at udvalget drgfter det strategiske fokus i arbejdet herunder:
Hvad har veeret det vigtigste for udvalget i den indevaerende byradsperiode?
Hvordan relaterer dette sig til byrddets 13 fyrtarne?

Er der indsatser, der mangler at blive adresseret set ifht. udvalgets andel af byradets fyrtdrne?
Hvad er det vigtigt for udvalget at fokusere pa ind i den nye byradsperiode?

Sagen afgeres af

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget.
Beslutning

Droftet

Bilag

Fyrtérnsrapport byradd 20112020



Punkt 5: Statistik over Ankestyrelsens afgerelser pa social- og
beskaeftigelsesomradet i 2020

27.69.00-K08-1-20
Sagsfremstilling

Ankestyrelsen har siden 2014 leveret statistik til alle kommuner med de seneste tal styrelsens afggrelser i
klagesager, der vedrgrer kommunernes afggrelser pa social- og beskaeftigelsesomradet i henhold til fglgende love:

Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB)

Lov om aktiv socialpolitik (LAS)

Lov om social pension og Lov om hgjeste, mellemste mv. fgrtidspension (PL)

Sygedagpenge (SDP)

Serviceloven (f.eks. saerlig stgtte — bgrn og voksne, hjaelpemidler, magtanvendelse mv.) (SEL)
Almenboligloven

Andre love - tidligere nsevnsomrader, Boligstgtteloven, Dagtilbudsloven, Integrationsloven,
Repatrieringsloven, Fleksydelsesloven, Kontantydelsesloven, Lov om kompensation til handicappede i erhvery,
Seniorjob-loven (@VR)

Hvor der i de seneste ar har vaeret en tendens til, at andelen af omgjorte sager (hjemviste, aendrede og ophaevede)
har veeret stigende bade i Lolland Kommune som pa landsplan, s& er andelen af omgjorte sager faldet fra 2019 til
2020. Fra 2019 til 2020 er omggrelsesprocenten i Lolland Kommune er faldet med 7 procentpoint, mens
omggrelsesprocenten pa landsplan er faldet med 4 procentpoint.

Andelen af Lolland Kommunes sager, der bliver stadfaestet i Ankestyrelsen ligger lidt under landsgennemsnittet,
mens andelen af omgjorte sager (hjemviste og aendrede) ligger tilsvarende lidt over landsgennemsnittet. I 2019
fandt Social og arbejdsmarkedsudvalget, at niveauet for omgjorte sager var acceptabel iht. kommunens gnske om
afprgvning af serviceniveauer.

Ankestyrelsens sagsbehandling omfatter dels selve afggrelsen og dels sagsbehandlingen, der ligger til grund for
afggrelsen. Ankestyrelsens afggrelser er enten en stadfaestelse af kommunens afggrelse, en hjemvisning til fornyet
sagsbehandling eller omstgdelse af kommunens afggrelse.

Ankestyrelsen er gverste myndighed, og der kan som sddan ikke szettes spgrgsmal ved deres afggrelser eller
hjemvisninger. I landets kommuner er der enighed om at afprgve, hvor Ankestyrelsen vil la2gge serviceniveauet.
Derfor afprgver alle kommune graenserne ift. lovgivningen.

Ankestyrelsens statistik er opdelt i fire kategorier:

Stadfaestelse
Ankestyrelsen er enig i kommunens afggrelse.

AEndring/ophaevelse
Ankestyrelsen har sndret eller ophaevet kommunens afggrelse.

Hjemvisning

Sagen bliver sendt tilbage til kommunen, der skal behandle sagen og traeffe afggrelse en gang til. Det kan vaere
fordi Ankestyrelsen mener, at der tale om alvorlige sagsbehandlingsfejl, som ikke umiddelbart kan rettes op i
klagesagsbehandlingen. Det kan ogsa vaere, at Ankestyrelsen mener, at der er behov for nye oplysninger, som
kommunen skal tage med i en afggrelse. Der findes ikke praacis statistik til at belyse det, men det er
administrationens vurdering, at sagerne efter rettelse af hjemvisningsdrsagen (sagsbehandlingsfejl og/eller nye
sagsoplysninger), sjeeldent giver anledning til at @endre den fgrste afggrelse.

Afvisning/henvisning

Ankestyrelsen behandler ikke sagen. Ankestyrelsen kan afvise at behandle en klage, hvis der er klaget for sent,
eller Ankestyrelsen ikke er den rigtige at klage til. Det kan ogsa skyldes, at klageren beslutter sig for at opgive
klagen, eller klagen af anden grund bortfalder.

Sektor for Social og Arbejdsmarked skal gare opmaerksom pa&, at de sager, hvor Ankestyrelsen f.eks. fejlagtigt har
hjemvist en sag, ogsd er medtaget i nedenst8ende statistik.

I 2020 behandlede Ankestyrelsen i alt 211 sager vedr. Lolland Kommunes sagsbehandling p& Social- og
beskaeftigelsesomradet. Ankestyrelsen stadfsestede 127 sager, omgjorde 61 sager og afviste eller henviste 23 sager.



Ud af de 61 omgjorte sager blev 43 sager hjemvist til fornyet behandling i kommunen, mens de resterende 18
sager blev a&ndret eller ophavet af Ankestyrelsen.

Nedenstaende tabel med omggrelsesprocenter viser andelen af alle sager (med undtagelse af de afviste/henviste
sager), der enten andres eller hjemvises. Det skal bemaerkes, at omggrelsesprocenten hyppigt tager udgangspunkt
i fa behandlede sager inden for de enkelte lovomrader. Antallet af sager pa det enkelte lovomrade fremgar af bilaget
"Statistik over Ankestyrelsens afggrelser 2018-2020".

Omggrelsesprocenter LAB LAS PL SDP SEL OVR IALT
Lolland 2018 20% 44% 18% 13% 39% 67% 35%
Lolland 2019 57% 44% 6% 30% 44% 33% 39%
Lolland 2020 13% 26% 10% 30% 39% 17% 32%
Hele landet 2018 27% 35% 18% 16% 36% 23% 30%
Hele landet 2019 25% 32% 19% 18% 41% 32% 33 %
Hele landet 2020 19% 29% 17% 18% 36% 32% 29%

Andelen af omgjorte Sygedagpengesager (SDP) i 2020 ligger en del hgjere end landsgennemsnittet, men som det
ses af bilaget beror statistikken pa i alt 37 sager, hvoraf de 9 er omgjorte.

Andelen af omgjorte (aendrede og hjemviste) Sygedagpengesager (SDP) i 2020 ligger en del hgjere end
landsgennemsnittet, men som det ses af bilaget beror statistikken pa i alt 37 sager, hvoraf de 9 (svarende til 30%)
er omgjort. Ud af de 9 sager har Ankestyrelsen efterfglgende i enkelte af de hjemviste sager trukket hjemvisningen
tilbage og givet kommunen medhold.

Servicelovssager pad Bgrne- og Skoleudvalgets omrade

Den stgrste gruppe sager fra Lolland Kommune, som Ankestyrelsen behandlede i 2020, var sager pa Servicelovens
omrade (SEL). Ud af de i alt 211 behandlede sager var 116 inden for Servicelovens omrade og heraf var 38 sager
pa Bgrne- og Skoleudvalgets omrade.

Ankestyrelsen stadfaestede 25 sager vedr. bgrn, omgjorde 10 sager og afviste eller henviste 3 sager. Ud af de 10
omgjorte sager blev 9 hjemvist til fornyet behandling i kommunen, mens 1 sag blev sendret eller opheaevet af
Ankestyrelsen.

Lolland Kommunes omggrelsesprocenter i Servicelovssager pa Bgrne- og Skoleudvalgets omrade falder ar for ar og
. o
ligger desuden lavere end omggrelsesprocenterne pa landsplan.

Nedenst3dende tabel med omggrelsesprocenter viser andelen af Servicelovssager pd Bgrne- og Skoleudvalgets
omrade (med undtagelse af de afviste/henviste sager), der enten aendres eller hjemvises. Det skal bemaerkes, at
omggrelsesprocenten hyppigt tager udgangspunkt i f& behandlede sager inden for de enkelte lovomrader. Antallet af
sager pa lovomradet fremgar af side 2 i bilaget "Statistik over Ankestyrelsens afggrelser 2018-2020".

Omggrelsesprocenter SEL SEL-sager Bgrne og Skole
Lolland 2018 39 % 33 %
Lolland 2019 44 % 32 %
Lolland 2020 39 % 29 %
Hele landet 2018 36 % 35 %
Hele landet 2019 41 % 38 %
Hele landet 2020 36 % 33 %

Servicelovssager pa Aldre- og Sundhedsudvalgets omrade

Gruppen af sager pa Servicelovens omrade omfatter ogsd Aldre- og Sundhedsudvalgets omrdde. Ud af de 116
sager pa Servicelovens omrade i 2020 var 31 sager pd Aldre- og Sundhedsudvalgets omrade. Ud af de 31 sager
stadfeestede Ankestyrelsen 27 sager, omgjorde 3 sager og afviste eller henviste 1 sag. Ud af de 3 omgjorte sager
blev 1 hjemvist til fornyet behandling i kommunen, mens 2 sager blev sendret eller ophavet af Ankestyrelsen.



Lolland Kommunes omggrelsesprocenter i Servicelovssager pa Aldre- og Sundhedsudvalgets omrade svinger meget
i perioden 2018 - 2020. De to fgrste &r 18 omggrelsesprocenterne hgjere end omggrelsesprocenterne pa landsplan
og i 2020 I3 Lolland Kommunes omggrelsesprocent vaesentligt under landsgennemsnittet.

Nedenstdende tabel med omggrelsesprocenter viser andelen af Servicelovssager pa Aldre- og Sundhedsudvalgets
omrade (med undtagelse af de afviste/henviste sager), der enten aendres eller hjemvises. Det skal bemaerkes, at
omggrelsesprocenten som beskrevet ovenfor tager udgangspunkt i fa behandlede sager inden for de enkelte
lovomrader. Antallet af sager pd lovomradet fremgar af side 2 i bilaget “Statistik over Ankestyrelsens afggrelser
2018 - 2020".

Omggrelsesprocenter SEL SEL-sager AEldre og Sundhed
Lolland 2018 39 % 35 %
Lolland 2019 44 % 42 %
Lolland 2020 39 % 10 %
Hele landet 2018 36 % 26 %
Hele landet 2019 41 % 31 %
Hele landet 2020 36 % 27 %

Servicelovssager pa Social og Arbejdsmarkedsudvalgets omrade

Den resterende gruppe Servicelovssager befinder sig pa Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets omrade. Ud af de 116
sager pa Servicelovens omrade i 2020 var 47 sager pa Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets omrade. Ud af de 47
sager stadfzestede Ankestyrelsen 14 sager, omgjorde 30 sager og afviste eller henviste 3 sager. Ud af de 30
omgjorte sager blev 24 hjemvist til fornyet behandling i kommunen, mens 6 sager blev a&ndret eller ophaevet af
Ankestyrelsen.

Derved har Social- og Arbejdsmarkedsomrddet den hgjeste omggrelsesprocent i forhold til de to andre
udvalgsomrader. Omggrelsesprocenterne i Servicelovssager pa Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets omrade har
tillige veeret stigende i perioden 2018 - 2020 og 18 desuden hvert ar hgjere end landsgennemsnittet med en forskel
pd 1 procentpoint i 2018, 5 procentpoint i 2019 og 20 procentpoint i 2020.

Nedenstaende tabel med omggrelsesprocenter viser andelen af Servicelovssager pd Social- og
Arbejdsmarkedsudvalgets omrdde (med undtagelse af de afviste/henviste sager), der enten andres eller hjemvises.
Det skal bemaerkes, at omggrelsesprocenten som beskrevet ovenfor tager udgangspunkt i f& behandlede sager
inden for de enkelte lovomrader. Antallet af sager pa lovomradet fremgar af side 3 i bilaget “Statistik over
Ankestyrelsens afggrelser 2018 - 2020".

Omggrelsesprocenter SEL SEL-sager Social og Arbejdsmarked
Lolland 2018 39% 46 %
Lolland 2019 44 % 56 %
Lolland 2020 39% 68 %
Hele landet 2018 36 % 45 %
Hele landet 2019 41% 51 %
Hele landet 2020 36 % 48 %

Fartidspensionssager til Kultur- og Fritidsudvalget og Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
Sager vedr. Lov om social pension eller Lov om hgjeste, mellemste mv. fgrtidspension (PL) vedrgrer bade Jobcentret
ved Social- og Arbejdsmarkedsudvalget og Borgerservice ved Kultur- og Fritidsudvalget.

I 2018 var 8 sager pa Kultur- og Fritidsudvalgets omrdde, mens 26 var pa Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets
omrade. I 2019 var fordelingen henholdsvis 3 og 17 sager. I 2020 var der ingen sager pa Kultur- og Fritidsudvalgets
omrade og 10 sager pd Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets omrade. Ud af de 10 sager i 2020 stadfaestede
Ankestyrelsen 9 sager og hjemviste 1 sag til fornyet behandling i kommunen.



1 2018 I3 Lolland Kommunes omggrelsesprocent pa landsgennemsnittet og i 2019 og 2020 1& omggrelsesprocenten
henholdsvis 13 og 7 procentpoint under landsgennemsnittet.

Omggrelsesprocenter PL

Lolland 2018 18%
Lolland 2019 6%

Lolland 2020 10%
Hele landet 2018 18%
Hele landet 2019 19%
Hele landet 2020 17%

Sektor for Social og Arbejdsmarked har fokus pa, at der anvendes korrekte lovhenvisninger og korrekt
dokumentation i forbindelse med sagsbehandlingen, sdledes at andelen af hjemviste og sendrede sager kan blive
nedbragt.

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Bgrne- og Skoleudvalget, Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,
Kultur- og Fritidsudvalget og /Aldre- og Sundhedsudvalget tager statistikken til efterretning.

Sagen afgoeres af

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
Beslutning

Orienteringen taget til efterretning.

Bilag
Ankestatistik 2020

Statistik over Ankestyrelsens afgerelser 2018-2020



Punkt 6: Beskaftigelsesministeriets decisionsskrivelse vedrerende beretning
om revision af de sociale regnskaber for 2019 pi4 omrader med statsrefusion

15.00.00-036-1-21
Sagsfremstilling

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) har pa vegne af Beskaeftigelsesministeriet d. 21. december
2020 fremsendt decisionsskrivelse vedrgrende beretning om revision af de sociale regnskaber for 2019 pd omrader
med statsrefusion for Lolland Kommune.

STAR har alene taget stilling til revisors bemaerkninger af betydning for statsrefusion og tilskud pa
Beskaeftigelsesministeriets sagsomrader.

Resultatet af gennemgangen pa Beskaeftigelsesministeriets omrade

Kommunens revisor har ikke haft forbehold pa8 Beskaeftigelsesministeriets omrade.

« STAR vurderer det dog som kritisabelt, at revisor i lighed med 2018 har konstateret, at der pa omraderne
revalidering, ledighedsydelse samt sygedagpenge er vaesentlige tidsmaessige forsinkelser i opfglgninger i
sagerne, ligesom de har konstateret, at sager ikke forelaegges for rehabiliteringsteamet senest 4 uger efter
overgang til Jobafklaring. Der er derfor ikke foretaget den forngdne rettidige opfalgning i forhold til det,
lovgivningen foreskriver.

« STAR vurderer det desuden, at det er utilfredsstillende, at der tillige er revisionsbemaerkninger p& omraderne
fleksjob og flekslgnstilskud om, at der ikke foretages rettidig opfalgning efter 2,5 ar.

« I betragtning af bemaerkningernes karakter og at der gentagne gange er givet revisionsbemaerkninger, er det
STARs klare forventning, at kommunen ivaerksaetter en fokuseret og malrettet indsats, og at de initiativer der
ivaerksaettes vil forbedre sagsbehandlingen p& omraderne, og at status for effekten af initiativerne tydeligt vil
fremga af naeste ars beretning.

Hovedpunkterne i den fokuserede og malrettede indsats, der skal rette op pa sagsbehandlingen, er beskrevet i en
redeggrelse til STAR af 21. januar 2020, der blev fremlagt for Byrddet d. 30. april 2020:

1. En udvidelse i antallet af mgder i rehabiliteringsteamet fra 48 til 60 arlige mgder med tilhgrende fast
kvalitetssikring af, at forelaeggelsesfristen pa 4 uger overholdes.

2. at alle sdkaldte O-stillende samtaler registreres korrekt i fagsystemet. Erfaringen viser, at der Igbende opstar
fejlregistreringer, som bidrager til, at den samlede rettidighed ikke overholdes, selvom den enkelte samtale
faktisk har veeret afholdt rettidigt.

3. en taet og hyppig opfelgning pd iveerksatte indsatser og effekten heraf ved team- og sparringsmgder samt
indkgb af digitalt system til detaljeret stgtte for opfslgningen pa badde medarbejderniveau og aggregeret
niveau.

4. en teet kontakt til Arbejdsmarkedskontor @st i forhold til radgivning om eventuel ivaerksaettelse af yderligere
initiativer.

Ovenstdende initiativer er igangsat fra foraret 2020:

Ad 1: Antallet af mgder i Rehabiliteringsteamet er gget fra 48 til 60 mgder arligt.



Ad 2: Jobcentrets arbejdsmarkedskonsulenter har deltaget i kurser for at sikre, at de sdkaldte O-stillende samtaler
med borgerne fremover registreres korrekt.

Ad 3: alle Jobcentrets team fglger op pa ivaerksatte indsatser og effekter pa faste sparringsmgder. Derudover har
Jobcentret i slutningen af 2020 indkgbt opfglgningssystemet Schultz Expose, der implementeres i Igbet af
vinteren/foraret 2021, s de enkelte team lettere kan lave opfglgninger pa de iveerksatte indsatser.

Ad 4: Jobcentret har i efteraret 2020 i samarbejde med Arbejdsmarkedskontor @st gennemfgrt en
prgvegennemgang af udvalgte sager for at undersgge om Jobcentrets sagsbehandling levede op til bestemmelserne
for det skaerpede tilsyn.

Jobcenter Lolland har fortsat fokus pa initiativerne og fokus pa at overholder rettidigheden i alle sagstyper samt
Igbende at arbejde pd at sikre, at der ikke opstar forsinkelser i sagsbehandlingen.

Revisionserklzeringer vedrgrende de sociale it-systemer

« I forbindelse med revisionen for 2017 blev STAR gjort opmaerksom pa, at erklaeringerne fra KMD ikke fuldt ud
er i overensstemmelse med de gaeldende krav om, at de interne kontroller i systemerne skal sikrer en
fuldstaendig og ngjagtig behandling af godkendte transaktioner. Der er tale om en problemstilling, som er
faelles for de kommuner, der anvender KMD’s registreringssystemer.

* STAR understreger, at det er et krav, at IT-erklaeringerne lever op til bekendtggrelsens bestemmelser. STAR
forventer, at revisor pfiser, at kommunen har indhentet fuldt daekkende IT-erklzeringer i forbindelse med
revisionen af naeste arsregnskab.

KMD har fremsendt revisorerkleaeringerne for Kommunernes Sygedagpengesystem (KSD) for 2020 og meddelt at
revisorerklaeringerne for 2021 forventes klar i begyndelsen af 2. kvartal 2021.

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Byradet tager decisionsskrivelsen til efterretning.
Sagen afgeres af

Byradet

Beslutning

Social- og arbejdsmarkedsudvalget anbefaler Byradet at tage sagen til efterretning.

Bilag

Lolland Kommune 2019



Punkt 7: Magtanvendelse 3. og 4. kvartal 2020 samt arsredegorelse
Voksenspecialomradet

27.66.08-G00-15-20
Sagsfremstilling

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget samt Aldre- og Sundhedsudvalget orienteres Igbende om antallet af
indberettede magtanvendelser pa voksenspecialomradet, ligesom udvalgene modtager en arlig redeggrelse. Data
har ikke haft en detaljeringsgrad, som ggr det muligt at opdele magtanvendelserne specifikt pa de 2 udvalg.

Denne redeggrelse indeholder 2. halvar af 2020, samt arsredeggrelsen.
Sagsfremstillingen er til udvalgets orientering.

Orienteringen sker i henhold til bekendtggrelse om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten.
Serviceloven indeholder et regelsaet, som undtagelsesvis tillader magtanvendelse over for borgere med betydelig og
varigt nedsat psykisk funktionsevne, ndr indgrebet er ngdvendigt, hovedsageligt for at undgd personskade.

2. halvar 2020

Sagsfremstillingen viser antallet af magtanvendelser i perioden, antal borgere, indgrebets art, magtanvendelsens
formal, samt myndighedsafggrelsen af indgrebet. Orienteringen indeholder magtanvendelser over for Lolland
Kommune borgere bosiddende i kommunen og i andre kommuner, samt magtanvendelser overfor borgere
bosiddende i Lolland Kommune, og som har anden kommune som handlekommune.

I 2.halvar af 2020 har der veeret fglgende magtanvendelser:

Der er indberettet 9 magtanvendelser overfor 7 borgere. Alle 9 magtanvendelser er afgjort som tilladte.
Magtanvendelserne er foretaget pa folgende tilbud:

Center for Handicap 2

Bo og Naboskab SydIlolland 2.

Kofoedsminde 2

Autismecenter Storstrgm 2

Fonden Toldhuset 1

Der har i perioden ikke vaeret planlagt temamgder med undervisning i magtanvendelsesreglerne grundet Covid 19
situationen.

Arsredeggrelse:
Der er i 2020 samlet indberettet 18 magtanvendelser overfor 14 borgere.

Planmeessige forhold/Lovgrundlag

Bekendtggrelse om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten over for voksne samt om saerlige
sikkerhedsforanstaltninger for voksne og modtagepligt i boformer efter lov om social service nr 1239 af 22.11.2019

Indstilling

Social- og Arbejdsmarkedssektoren indstiller, at udvalgene tager orienteringen til efterretning og sender den til
Handicapradet til orientering

Sagen afgeres af

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget samt /Aldre- og Sundhedsudvalget
Beslutning

Taget til efterretning og sendes til Handicapradet til orientering.

Bilag



Bilag 1 Social- og Arbejdsmarkedssektorens tilgang og arbejde med reglerne om magtanvendelse

Bilag 2. 3. og 4. kvartal voksenspecialomrédet 2020



Punkt 8: Forslag til program for SA-udvalgets 12-12 seminar i februar 2021

00.22.00-P35-1-20
Sagsfremstilling

I lighed med tidligere &r har udvalget aftalt at gennemfgre et 12-12 seminar i fordret 2021. Omdrejningspunktet for
seminaret foreslas at vaere en opsamling pa udvalgets strategiske indsatsomrader i den indevaerende valgperiode
samt en drgftelse af fremadrettede, strategiske udfordringer og temaer. Herunder SA-udvalgets rolle ifht. de af
byradet udpegede strategiske fyrtarne samt en drgftelse af, om der er supplerende "fyrtdrne" pa udvalgsniveau,
som ogsa i naeste valgperiode bgr have et politisk fokus.

Samtidig foreslds det, at en del af seminaret malrettes en drgftelse af veerdikaeden barn-ung-voksen med fokus pa
sammenhaengene mellem

« den erhvervsrettede folkeskolestrategi, der afrapporteres i den arlige kvalitetsrapport

« UUs rolle og opgaver i folkeskolen og i ungeindsatsen, der afrapporteres i KUI kvartalsopfglgningen og

. status pa de unge 25-303rige, der er pa uddannelseshjzelp i Jobcentret og afrapporteres i Jobcentrets Igbende
statistik:

— pr =
ﬁ.rlig kvalitesrapport
skoder og dagtiibud

Status palobcentrets
indsat=25-30 ar

N

KUI kvartaisopfaigning.

Administrationen arbejder med datoerne 9.-10. februar 2021, og kalenderen vil blive booket, s& snart datoerne er
faldet pa plads.

Indstilling
Administrationen indstiller at Social- og arbejdsmarkedsudvalget godkender det forelgbige program.
Supplerende sagsfremstilling

Social- og arbejdsmarkedsudvalgets seminar er flyttet til 11.-12. maj 2021 af hensyn til forsamlingsreglerne.
Forventningen er, at vi i maj maned igen kan mgdes fysisk og dermed vaere sammen pa et dgégnseminar. Der er
booket overnatning pa et lokalt konferencecenter.

Forslag til program:
Tirsdag den 11. maj

12.00 Frokost og check ind
12.45 Velkomst v. Vibeke
13.00 Vaerdikaeden barn-ung-voksen - oplaeg skiftende med politiske drgftelser:

« den erhvervsrettede folkeskole og folkeskolestrategien v. Espen. Hvordan arbejder skolerne med at gge
elevernes kendskab og interesse for at ga en erhvervsrettet vej? Hvad fortzeller kvalitetsrapporten om det,
der er i gang og de forelgbige resultater?

« vejledning og uddannelsesvalg v. Lotte og Espen. Hvad er vores "strategi" for sammenhaengen mellem de
forskellige aktiviteter, herunder faget "Job og uddannelse" i folkeskolen, UUs kollektive og individuelle
vejledningsaktiviteter, brobygning og introduktionskurser til ungdomsuddannelserne, erhvervspraktik i 8. og
9. klasse og aktiviteterne i regi af erhvervsplaymakeren? Hvad fortaeller KUI kvartalsdrapporterne os om de
unges uddannelsesvalg? Hvad er de politiske ambitioner og malsaetninger for sggningen til de forskellige
uddannelser?

« jobcentrets indsats overfor unge mellem 18-30 &r: hvad viser tallene? hvilke tilbud har vi til de unge? hvad er
der behov for fremover set i lyset af den udvikling, Lolland star overfor?



15.30 Feelles gd-tur

16.00 Bgrn, unge og integration - drgftelse af rapport fra Bgrne- og skoleudvalgets dagsorden den 6. maj 2021.
Hvilke tendenser haefter Social- og arbejdsmarkedsudvalget sig ved, og hvad betyder det for Social- og
arbejdsmarkedsudvalgets fremtidige prioriteringer?

18.30 Middag
Onsdag den 12. maj

9.00 Opsamling pa tirsdagens program - aftaler og konklusioner

10.00 Drgftelser om status pd udvalgets strategiske indsatsomrader i den indevaerende valgperiode samt en
drgftelse af fremadrettede, strategiske udfordringer og temaer. Hvilke opmaerksomhedspunkter og anbefalinger vil
udvalget give videre til et nyt byrad?

12.00 Frokost og afrejse

Skulle det vise sig, at det ikke er muligt at forsamles med overnatning, sendres programmet til et
heldagsarrangement fra 8.30-18 med efterfglgende spisning. Kalenderen er derfor reserveret om formiddagen ogsa.

Indstilling til Social- og arbejdsmarkedsudvalget den 6. april 2021
Direktionen indstiller programmet til godkendelse.

Tidligere besluttet
Beslutning fra Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, 1. december 2020, kt. 9

Fraveerende: Thomas @stergaard
Godkendt.

Beslutning
Godkendt.



Punkt 9: Aben orientering

00.01.00-GO1-12-20

Sagsfremstilling

Aben orientering til Social- og arbejdsmarkedsudvalgsmgdet den 6. april 2021.
Beslutning

Intet



Punkt 10: Lukket:

00.01.00-GO1-12-20



Punkt 11: Lukket:

00.01.00-GO1-12-20
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