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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.14.00-G00-1-19

Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsorden.

Indstilling

Fremsendes til £ldrerddets godkendelse.
Beslutning

Godkendt



Punkt 2: Budgetforslag 2020 i hering

27.15.04-G01-4-19
Sagsfremstilling

@konomiudvalget fgrstebehandler torsdag den 3. oktober 2019 budgetforslaget for 2020-2023. Efterfglgende
sendes forslaget til behandling i byradet. Byradet mgdes torsdag den 10. oktober.

Hgringsperioden for @konomiudvalgets budgetforslag finder nu sted, og fristen for aflevering af bemaerkninger til
budgetforslaget udlgber mandag den 14. oktober 2019 kl. 9.00.

Budgetforslag 2020 kan findes p& Intranettet under fanen 'Veerktgjer’, vaelg herefter boksen ‘@konomi’ og
‘Budgetforslag 2020".

Budgetforslaget er desuden at finde pa www.lolland.dk ('Kommunen’ -> ‘@konomi og fakta’ -> ‘Budgetter’).
Endelig er budgetforslaget udsendt pr. post til Aldrerddets medlemmer.

Bemaerkninger til budgetforslag 2020 sendes til @konomisk Sekretariat, @konomisektoren, mlla@lolland.dk. Efter
svarfristens udlgb sikrer @konomisk Sekretariat, at bemaerkningerne i samlet form tilgar de politiske partier.

Der gives en orientering om budgetforslaget ved @konomisektoren pa mgdet.

Indstilling
Fremsendes til hgring i Aldreradet.
Beslutning

Aldrerddet afgiver fglgende hgringssvar i forhold til budget 2020:

« Fldrerddet ser ikke, at der er afsat midler til opsaetning af busplaner pa stoppestederne, hvilket ZAldrerddet
anbefaler, at der afseettes midler til.

« Aldrerddet ser med bekymring pa lukning af kultur- og fritidsfaciliteter i landomraderne. Disse benyttes
primaert af aeldre som samlingssted.

« Aldrerddet henstiller, at Veerdighedsmidlerne fortsat tilgdr aeldreomradet.

« Der skal veere opmaerksomhed p3, at besparelse pa kgrselsgodtggrelse kan medfgre, at borgerne ikke
kommer til treening, og dermed bliver darligere og pa sigt medfgrer ~ merudagifter.

« Fldreradet ser med bekymring pa det store antal af visiterede borgere, som flytter til andre kommuner, og
hvor udgiften skal afholdes af Lolland Kommune.



Punkt 3: Status pa implementering af virtuel pleje i Aldre & Sundhed

27.60.14-P27-1-19
Sagsfremstilling

Som ét af seks planstrategiske principper beskriver Plan- og Udviklingsstrategi 2016-2030 'Det nye Lolland', at 'alle
dele af kommunens service skal styrke borgernes selvhjulpenhed...', og at det er disse principper, som hele
organisationen skal arbejde efter i hverdagen. Principperne er pejlemaerker for den Igbende planlaegning og den
daglige drift.

Aldre & Sundhed og Viewcare Innovation A/S har fra april 2019 til udgangen af 2019 indg&et kontrakt om
implementering af virtuel hjemme- og sygepleje i tre teams i Personlig & Praktisk hjeelp og ét team i Sygeplejen.
Hensigten er at udvikle og afprgve telesundhedsteknologiske Igsninger samt udvikle nye effektive arbejdsgange,
som understgtter borgerens rehabilitering. Desuden skal virtuel hjemmepleje skabe en mere fleksibel hverdag for
medarbejderne, hvor effekten isaer hgstes i form af en bedre ATA-procent, herunder feerre kgrselsomkostninger og
styrket faglighed.

Det er en mélsaetning at omlaegge udekgrende hjemmepleje- og sygeplejebesgg til skeermbesgg i Igbet af projektet
eller omleegge andre ydelser, der medfgrer tilsvarende gkonomiske gevinster uden kvalitetsmaessige forringelser.

Projektet skal endvidere afdaekke forholdet til Lolland Kommunes Kvalitetsstandard, samt maden hvorp3
visitationsprocessen skal hdndtere denne type af virtuelle ydelser.

Organisering

Der er ved projektstart ansat en projektleder for en 2-arig periode til koordinering af aktiviteter. Sammen med
ledelsen skal projektlederen sikre projektets fremdrift.

Virksomheden Viewcare har forestdet undervisning i forandringskultur samt brugen af soft- og hardware. Viewcare
har herudover forestdet processen med udvaelgelse af borgere, som kan overga fra almindeligt besgg til
skaermbesgg i samarbejde med medarbejdere fra Personlig & Praktisk hjeelp og Sygeplejen.

Projektets gkonomiske ramme

Der er bevilget et éngangsbelgb pd 2,5 mio. kr. til opstart og afdaekning af potentiale ved indfgrelse af virtuel pleje.

Det totale belgb til Viewcare A/S for projektet kan i henhold til kontrakten, ikke overskride en veerdi pa kr.
1.645.000 excl. moms. Der honoreres ikke saerskilt for it eller andet teknisk udstyr til borgeren.

Kommunen har internt afsat 0,3 mio. kr. til iPads til medarbejderne, samt 0,2 mio. kr. til undervisning af
medarbejdere i 3 team. Herudover er der - jfr. ovenfor - ansat en projektleder for en 2 &rig periode.

Udgifterne til projektlederen forventes i 2020 at blive finansieret af besparelser pa visiterede ydelser.

Status

I maj 2019 er der igangsat implementering af virtuel pleje i tre teams i Personlig & Praktisk hjeelp. Der har i samme
periode vaeret foretaget undersggelse af potentialet i Team Sygepleje.

Mange borgere har flere ydelser pa én dag. Afhaengig af ydelsens karakter varierer det derfor, hvor mange af
besggene, der kan overga til skaermbesgg. Vurderingen foretages af teamleder, medarbejdere og projektleder samt
Viewcare.

Ultimo august 2019 modtager 35 borgere én eller flere ydelser via skaerm i Personlig & Praktisk hjeelp. Der har
veeret etableret 2 skaerme i Sygeplejen. Potentialet synes imidlertid ikke at have samme omfang i Sygeplejen, idet
de sundhedsydelser, der kan leveres via skaerm, er overdraget til Personlig & Praktisk hjaelp med henblik pa
udfgrelse der.

Hovedsaligt drejer det sig om ydelserne: medicinadministration, socialstgtte, bad, blodsukker méling og insulin.
Baseret pa projektperioden vurderes det, at der er et potentiale for at fa flere ydelser hos flere borgere pa skeerm.
Det er endvidere en erfaring fra projektperioden, at der skal afsaettes tid inden for de fgrste 1-3 besgg til oplaering
af borger i brugen af og tilvaenning til at modtage skeermbesgg. Medarbejderne har taget godt imod de sendrede
arbejdsgange.

For de 35 borgere er der malt falgende gennemsnit:



Visiteret tid i minutter pr. besgg 7,02
Skaermbesggstid i minutter pr. besgg 2,63
Antal besgg pr. dag pr. borger 1,33

Gevinsten pa visiteret tid ved dette kan opggres til ca. 0,5 mio. kr. arligt. Skaermbesggstiden indeholder tid til den
sundhedsfaglige dokumentation. Der er ikke tillagt kgretid som gevinst og ej heller fradraget andre omkostninger.

Potentiale

Med udgangspunkt i data fra de 35 borgere ultimo august 2019, kan der estimeres falgende gevinst over en 5-3rig
periode:

Besparelse pa visiteret tid og kgretid -13.219.592 kr.
Leverandgrudgifter til hardware, licenser, support og implementering 5.391.250 kr.
Medarbejdertid:
Lgbende opstart af nye borgere, medarbejdere m.v. 1.181.744 kr.
Implementeringsomkostninger, egne medarbejdere og projektleder
896.977 kr.
-5.749.622 kr.
Besparelse, ar 1 674.760 kr.
Besparelse, ar 2-5 -6.424.382 kr.
Gevinst -5.749.622 kr.

Heoring/udtalelse

Sagen sendes til orientering i Aldrerddet og Handicapradet.
Indstilling

fldre & Sundhed indstiller, at

. status pa implementering af virtuel pleje tages til orientering
e implementering af virtuel pleje fortsaetter udover 2019.
Sagen afgeres af
fldre- og Sundhedsudvalget.
Tidligere besluttet

FEldre- og Sundhedsudvalget, 23. september 2019, pkt. 3:
Fraveerende: Klaus Svensson, Steffen Rasmussen

Taget til efterretning.
Beslutning

Fldrerddet laegger vaegt pa, at borgeren har et frit valg i forhold til at vaelge et fysisk besgg i stedet for et virtuelt
besgg.

Taget til orientering.

Bilag
Forudsetninger - business case - virtuel pleje

Evalueringsdesign - virtuel pleje



Punkt 4: Akutsenge - Mollecentret

29.18.00-P20-2-19
Sagsfremstilling

Lolland Kommune, Aldre & Sundhed, har i perioden fra december 2017 til juni 2019 arbejdet med at udvikle,
opstarte og indhgste erfaringer med rehabiliterende akutsenge pa Mgllecentret i Nakskov. Ud fra en status pa
etableringsfasen har Marselisborg Consulting udarbejdet et notat, som ser fremad pa potentialer i fortsat drift af
akutsengene. Opsummerende belyser notatet, at der med de nuvaerende erfaringer er en raekke gevinster for
serviceoplevelsen hos borgeren, kvaliteten af plejen og trivsel for medarbejderne ved at fastholde akutsengene.
Den gkonomiske udgift ved akutsengene sammenlignet med alternativet om at fastholde tilsvarende antal
midlertidige pladser forventes dog at vaere pa kr. 3.4 mio. kr. pr. 3r.

Notatet beskriver i tre dele:

Del 1: Baggrunden for akutsengene, herunder fakta om akutsengene
Del 2: Vurdering af gevinster og omkostninger ved fortsat drift af akutsengene pa baggrund af nuvaerende viden
Del 3: Potentielle yderligere gevinster ved forankring og videreudvikling af akutsengene.

Baggrunden for projekt 'Rehabiliterende Akutsenge' skal ses i sammenhang med, at det naere sundhedsvaesen 0gsa
i de kommende ar forventes at blive yderligere udbygget i kraft af, at kommunerne overtager flere og flere
sygeplejefaglige opgaver. Sundhedsaftalerne er derfor formuleret sdledes, at der er et skononomisk incitament til
dels, at kommunerne forebygger indlaeggelser, dels at patienterne udskrives og behandles i eget hjem/egen
kommune efter faerdigbehandling pd sygehuset. I praksis fungerer aftalerne dog ikke efter hensigten, og
kommunerne har ikke tilstraekkelige gkonomiske insitamenter til at etablere forebyggende indsatser.

Vurderingen af gevinster er foretagest ud fra fire gevinsttyper:

1. Trivsel for medarbejderne
2. Service

3. Kvalitet

4. @konomisk raderum.

Investeringer
Akutsengene er for nuvaerende etableret ved anvendelse af puljemidler fra Sundhedsstyrelsen, og der er sdledes
ikke umiddelbart yderligere etableringsomkostninger ved de nuvaerende akutsenge.

Driftsomkostninger
Ved igangseaetning af projekt Akutsenge vurderede sektorerne Aldre og Sundhed og @konomi at driften af 10
midlertidige boliger ville koste ca. 4,5 mio.kr. pr. &r. og udgiften til 10 akutsenge til 7,5 mio.kr. pr. ar.

I notat af august 2019 vurderer Marselisborg Consulting, at udgiften til drift af 10 midlertidige boliger fra og med
2020 udger 4,5 mio. kr. pr. &r. Hertil kommer udgifter til ekstra dégnbemanding pa udkgrende sygepleje svarende til
4 8rsveerk, der i alt udggr 2,6 mio. kr. Merudgiften skyldes, at opgaverne har aendret vaesentligt karakter i forhold til
de oprindelige vurderinger, hvilket kraevet vaesentligt flere sygeplejefaglige timer. Den total udgift pa drift af
midlertidige pladser er sdledes 7,1 mio. kr.

Udgiften til 10 akutsenge vurderer Marselisborg til 10,5 mio. kr. i 2020, hviklet er 3,4 mio. kr. per ar mere end
driften af tilsvarende midlertidige pladser.

Merudgift til driften af akutsenge i forhold den oprindelig vurdering af udgifterne til midlertidige boliger udggr nu ca.
6 mio. kr. pr. ar. Det skyldes stigende kompleksitet og tyngde i opgaverne.

Potentielle yderligere gevinster ved forankring og videreudvikling af akutsengene
Akutsengene har med sin specialiseringsgrad en raekke muligheder, som forventes at give yderligere kvalitative
gevinster i et fremadrettet perspektiv:

1. Gennemfgrelse af en raekke nye behandlingsformer, f.eks. IV-behandlinger, specialiseret sdrbehandling og
ambulant sondeernaering.
2. Vidensbank og praksisneert laeringsrum til opleering af szerlige teknikker, f.eks. sarskift, katederpleje og gjendryp.

Okonomi

Behandles i forbindelse med budget 2020 med udgangspunkt i, at merudgiften skal Igses indenfor udvalgets
samlede ramme.

Heoring/udtalelse



Hgring i forbindelse med forestdende budgetproces.
Indstilling
fldre & Sundhed indstiller, at:

- akutpladserne efter projektperioden overgar til drift
- merudgiften til drift af akutpladserne finansieres indenfor /Aldre-og Sundhedsudvalgets samlede ramme.

Sagen afgeres af
Ffldre- og Sundhedsudvalget
Tidligere besluttet

FEldre- og Sundhedsudvalget, 23. september 2019, pkt. 4:
Fravaerende: Klaus Svensson, Steffen Rasmussen

Indstilling godkendt.
Beslutning

Aldreradet udtrykker tilfredshed med, at akutsengepladersen fortsaetter ud over projektperioden og forventer, at
der er fuld belaegning.

Taget til orientering.

Bilag

Notat om potentialer for fortsat drift af akutsengene - revideret 29. august 2019 - med opsummering



Punkt 5: Revision af Politik for verdig eldrepleje i Lolland Kommune

27.00.00-P22-3-19
Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen har siden den 1. marts 2016 veeret forpligtet til at traeffe beslutning om en veerdighedspolitik
for den kommunale zldrepleje. De neermere regler om kommunalbestyrelsens forpligtelser i forhold til
vaerdighedspolitikkerne er reguleret i Sundheds- og Aldreministeriets bekendtggrelse om vaerdighedspolitikker for
eldreplejen. Her fastsaettes bl.a. de emner, som kommunalbestyrelsen som minimum skal beskrive i
veerdighedspolitikken.

Pr. 1. februar 2019 skal vaerdighedspolitikken som minimum beskrive, hvordan seldreplejen kan understgtte
folgende omrader i forhold til plejen og omsorgen af den enkelte zldre:

1) Livskvalitet

2) Selvbestemmelse

3) Kvalitet, tveerfaglighed og sammenhang i plejen
4) Mad og ernaering

5) En veerdig dgd

6)  Pargrende

7) Bekaempelse af ensomhed

‘Bekaempelse af ensomhed’ er en del af finanslovsaftalen for 2019. Kommunernes indsatser i forhold til at bekaempe
ensomhed, tab af livsmod, sorg og selvmord blandt seldre skal saledes styrkes.

FAldre & Sundhed har udarbejdet forslag til politik for ‘Bekeempelse af ensomhed’ som supplement til den
nuveerende Politik for veerdig aeldrepleje i Lolland Kommune. Samtidig er politikken konsekvensrettet.

Heoring/udtalelse

Aldreraddet og Handicapradet

Indstilling

Fldre & Sundhed indstiller, at Politik for vaerdig aeldrepleje i Lolland Kommune sendes i hgring.
Sagen afgores af

Byradet.

Tidligere besluttet

FEldre- og Sundhedsudvalget, 23. september 2019, pkt. 6:
Fravaerende: Klaus Svensson, Steffen Rasmussen

Indstilling godkendt. Hgring sker ogsd af Integrationsradet og Udsatterddet.
Beslutning

Godkendt uden bemaerkninger.

Bilag

Politik for en vaerdig @ldrepleje _sep2019 (002)



Punkt 6: Status pa implementering af besparelser pa frivillighedsomradet

27.15.12-G01-5-19
Sagsfremstilling

I budgetprocessen til 2019 blev der truffet beslutning om, at der skulle nedlaegges frivillighedskoordinatorstillinger
svarende til 1.3 mio. kr.

Implementeringen af beslutningen er effektueret.

Forandringen har medfgrt justering i arbejdet, og i dag understgttes omradet fortsat af frivillighedskoordinatorer. I
gennemsnit har frivillighedskoordinatorerne ca. 6 timer ugentligt udelukkende til varetagelse af det koordinerende
arbejde omkring de frivillige. Derudover deltager vedkommende eller andre medarbejdere i frivillighedsdrevne
aktiviteter i det omfang borgerne f.eks. veelger at anvende klippekorts tid i forbindelse med aktiviteterne.

Der er desuden etableret et teettere samarbejde mellem de tilbageblevne frivillighedskoordinatorer og personalet pa
plejecentrene, og der er ogsd tveergdende samarbejde mellem frivillighedskoordinatorer, som hjzelper hinanden pa
tveers, hvor dette er meningsgivende for opgavelgsningen..

Lederne pa plejecentrene har stort fokus pd i endnu hgjere grad at sikre, at frivillighedsdrevne aktiviteter bliver en
integreret del af hverdagslivet, og der arbejdes med at alle medarbejdere skal mestre samarbejdet med frivillige.

Denne del anses, som meget vigtigt, da de frivillige ggr en meget stor indsats malrettet plejecenterbeboerne, for at
der i hverdagen kan skabes og etableres aktiviteter pd stederne.

I forandringsarbejdet omkring omlaegningen har der vaeret lettere forskelle pa, hvorledes implementeringen er
grebet an, og nogle steder er de frivillige mere selvkgrende end andre, hvilket der ogsa jf. Planstrategien aktivt
bliver arbejdet med understgttelse af.

Omlaegningen har ikke medfgrt afskedigelser, da de bergrte medarbejdere blev tilbudt andre jobfunktioner.
@konomi:

Besparelsen er effektueret

Planmassige forhold/Lovgrundlag:

Horing/udtalelse:

Indstilling:

FAldre- og Sundhedssektoren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
Sagen afgeres af:

Fldre- og Sundhedsudvalget

Beslutning i £ldre- og Sundhedsudvalget, 04-03-2019

Fraveerende: Steffen Rasmussen

Til efterretning.

Udvalget far en forelgbig evaluering 01.09. 2019.

Beslutning i Aldrerddet, 12-03-2019

Taget til efterretning.

Supplerende sagsfremstilling



Supplerende sagsfremstilling til £ldre- og Sundhedsudvalgets mgde den 23. september 2019

Der foretages som minimum kvartalsvis registrering af, hvor mange frivillige, der er pa plejecentrene.
Registreringen viser, at der fortsat er gennemsnitligt det samme antal frivillige ved plejecentrene som tidligere. Der
er i lighed med tidligere ar en Igbende tilgang og afgang af frivillige. Rekruttering af frivillige sker fortsat primaert
via 'den gode forteelling' fra andre frivillige, herunder frivillige, som kommer via de &bne aktivitets- og
traeningscentre.

De frivillighedsdrevne aktiviteter star side om side med aktiviteter, som borgerne gnsker at veere faelles om via
klippekort og aktiviteter, der knytter sig til hverdagslivet pa plejecentrene. Der er sdledes en naturlig sammenhang
mellem frivillighedsdrevne aktiviteter og gvrige aktiviteter pa plejecentrene.

Det er aftalt, at der afholdes én 8rlig temaeftermiddag mellem frivillighedskoordinatorer og
frivillighedsmedarbejedere med henblik pa gensidig inspiration og erfaringsudveksling. Herudover arbejder
frivillighedskoordinatorerne i hgjere grad sammen p3 tvaers af enheder.

Decentral leder for Personlig & Praktisk hjaelp besgger én gang arligt samtlige frivillighedsgrupper med henblik pa at
opfange ideer, herunder ideér til kurser, der understgtter det frivillige arbejde. Besgget skal endvidere ses som en
anerkendelse af det store arbejde, de frivillige udfgrer pa plejecentrene.

Der er - efter gnske fra de frivillige - etableret kurser for frivilige om kommunikation med borgere med demens og
om hygiejne.

Indstilling:
FAldre & Sundhed indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Tidligere besluttet

Fldre- og Sundhedsudvalget, 23. september 2019, pkt. 8:
Fravaerende: Klaus Svensson, Steffen Rasmussen

Taget til efterretning.
Beslutning

FEldrerddet gnsker en opggrelse over antallet af besggende pa de 8bne aktivitets- og traeningscentre (alle besgg).

Taget til orientering.



Punkt 7: Analyserapport af Aldre & Sundhed

00.15.00-A21-2-19
Sagsfremstilling

Marselisborg Conosulting fremsender den endelige Analyse af Aldre & Sundhed i Lolland Kommune.

Baggrund for analysen:
Aldreomradet star i disse og de kommende ar overfor omfattende udfordringer, som iszer skyldes, at

« kommunen overtager flere og flere komplekse sundhedsopgaver fra regionerne som en del af det naere
sundhedsvaesen,

« det gkonomiske raderum pa omradet ikke bliver stgrre fremadrettet, selvom der kommer flere zeldre,

« kommunen oplever, at det er vanskeligt at rekruttere medarbejdere.

Ovenstaende udfordrer kommunen p3 flere fronter og skaber i saerlig grad behov for:

« @get fokus pa, at borgeren kan mere selv - rehabilitering som et vigtigt strategisk indsatsomrade
« @get fokus pa samarbejde pa tveers af sektorer
« Fortsat fokus p3, at ressourcerne anvendes rigtigt - effektiv og malrettet tidsanvendelse.

Formalet med analysen:
Formalet med analysen er at udpege udviklingspotentialer, som kan medvirke til, at kommunen stdr endnu bedre
rustet til at imgdegd de kommende udfordringer pa omradet.

Analysens fokusomrdader:

« Styrket nzerledelse med henblik pa at sikre trivsel, fastholdelse og hgj faglighed i opgavelgsningen

« Tydeligere samarbejdsflader med henblik pd at sikre effektiv opgavelgsning pa tvaers af de decentrale enheder
og i samspillet med Center for Stgtte og Vejledning

« Malrettet tidsanvendelse med henblik pa at sikre, at den tid, der er til rAdighed, anvendes s& malrettet som
muligt.

Analyseprocessen:

Analysen er gennemfgrt dels gennem workshops, observationer, Igbende uformelle interviews samt
fokusgruppeinterviews med bl.a. teamledere og andre relevante interessenter. Herudover er der gennemfgrt maling
af tidsanvendelse.

Opsummering af analysens fund/udviklingspotentialer:
Analysen anviser udviklingspotentialer indenfor analysens fokusomrader: Styrket naerledelse, tydeligere
samarbejdsflader og malrettet tidsanvendelse.

Styrket neerledelse

« Tydelig strategisk og faglig neerledelse ved tvaerfagligt samarbejde. Frigivelse af ledelsesressourcer fra drifts-
og produktionsstyring.

« Fokus pa fastholdelse som et middel til rekruttering.

o Styrket planlaeggerfaglighed og -rammer.

Tydeligere samarbejdsflader

Styrkede samarbejdsflader pa tvaers for at styrke faelles kultur

Systematik omkring tilstedevaerelse og sparringssituationen med sygeplejen
Enighed om og efterlevelse af retningslinjer for delegeringer af sygeplejeindsatser
Klar placering af logistisk og fagligt ansvar for komplekse forlgb

Sikre maksimalt udbytte af den tvaergdende indsats TROP

Systematik omkring tilstedevaerelse og sparringssituationen med Visitationen.

Mélrettet tidsanvendelse



Tydeligggrelse af tid til ikke-borgervendte opgaver og til akutte opgaver
Tilrettelzeggelse af arbejdet, sd oplevelsen af forstyrrelser minimeres
Fortsat ledelsesmaessig prioritering af Nexus-implementering

Tydeligggre formal, ansvar og output pa samtlige tilbagevendende magder
Fastholde og udvikle samarbejdet med Regionen.

Heoring/udtalelse
FEldreradet til orietering.
Indstilling

Ffldre & Sundhed fremsender analyserapporten til orientering med anbefaling af, at administrationen arbejder
videre med rapportens udviklingspotentialer.

Sagen afgeres af

Fldre- og Sundhedsudvalget

Supplerende sagsfremstilling

Supplerende sagsfremstilling til £ldre- og Sundhedsudvalgets mg@gde den 23. september 2019

Administrationen har udarbejdet handlingskatalog, som beskriver administrationens anbefalinger til mulige tiltag.
Nogle af tiltagene kan iveerksaettes pa den korte bane, mens andre kreever omlaegning af faglige kulturer,
kompetenceudvikling osv. og dermed har en laengere implementeringshorisont.

Handlingskataloget giver endvidere et skgn over, hvilke af tiltagene, der kraever en gkonomisk prioritering.

Handlingskataloget er disponeret i de samme hovedafsnit som analysen fra Marselisborg: Styrket
neaerledelse/nzaervaerende ledelse, tydeligere samarbejdsflader og malrettet tidsanvendelse. Handlingskataloget
beskriver systematisk de enkelte fokusomrader efter fglgende overskrifter:

- Er vi enige i observationen?

- Hvor veesentligt er det at prioritere en indsats?
- Beskrivelse af, hvad vi kan ggre

- Tidshorisont

- @konomi.

Indstilling:
/ldre & Sundhed indstiller, at handlingskataloget tages til orientering.

Tidligere besluttet

Fldre- og Sundhedsudvalget, 12. august 2019, pkt. 8:
Fraveerende: Steffen Rasmussen

Taget til efterretning.

FEldre- og Sundhedsudvalget, 23. september 2019, pkt. 9:
Fravaerende: Klaus Svensson, Steffen Rasmussen

Taget til orientering.
Beslutning
Taget til orientering.

Bilag
Analyse af Lolland Kommune Z£ldre og Sundhed - Endelig - juni 2019

Handlingskatalog - Marselisborg Analyse - august 2019 v6



Punkt 8: Dreftelse af udkast til beskaftigelsesstrategi 2020

15.00.15-P15-1-19
Sagsfremstilling

Landets jobcentre skal hvert ar udarbejde en strategisk plan for det kommende &rs beskzaeftigelsesindsats. Planen,
der skal beskrive kommunens beskaeftigelsesmaessige udfordringer, mal og strategier, skal godkendes af
kommunalbestyrelsen senest i december maned. I 2017 godkendte Lolland Byrad, at den strategiske plan aendrede
navn til beskaeftigelsesstrategi for at szette et yderligere fokus pa det strategisk og gkonomisk vigtige
beskaeftigelsesomrade. Fra 2019 indgdr Beskaeftigelsesstrategien som et bilag til Lolland Kommunes tvaergaende
Social- og Arbejdsmarkedspolitik.

Beskaeftigelsesstrategien skal medvirke til at sikre, at der er sammenhang mellem kommunens
beskaeftigelsespolitiske udfordringer, de politiske mal og den overordnede strategiske prioritering og tilrettelseggelse
af beskaeftigelsesindsatsen i kommunen. Derudover skal der indga en resultatrevision af det forgdende ars
beskeeftigelsesindsats i Jobcentret. Beskaeftigelsesstrategien kan tage udgangspunkt i de vejledende
beskzaeftigelsespolitiske mal, som beskaeftigelsesministeren hvert ar udmelder for det kommende &r.

Beskaeftigelsesstrategiens hovedprioritering er en udvidelse af arbejdskraftsudbuddet i Lolland Kommune, sa bade
kommunens virksomheder og Femern Bzaelt-konsortierne kan fa den ngdvendige kvalificerede arbejdskraft, ogsd nar
de indledende arbejder p& Femern Beelt-forbindelsen pdbegyndes i 2020.

Derfor har Jobcenter Lolland prioriteret en viderefgrelse af intentionerne fra Byradets tidligere investeringsstrategi
fra 2015, som i 2020 samlet set vil udggre 3,5 mio. kr., for at sikre, at svage uddannelseshjalps- og
kontanthjselpsmodtagere i stgrre grad kan blive en del af arbejdsstyrken, og dermed udvide udbuddet af
arbejdskraft. Femern Beelt-projektet vil allerede i 2020 kreeve flere i beskaeftigelse pa Lolland. Hensigten er, at
forbedre bade de over 29-3rige aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtageres muligheder for at komme i beskaeftigelse
og de under 30-3rige aktivitetsparate uddannelseshjzaelpsmodtagere muligheder for at komme i uddannelse eller
job.

Derfor prioriterer Jobcentret kommunens ungeindsats og indsatsen for borgere p& kanten af arbejdsmarkedet samt
de beskaeftigelsespolitiske mal, som udstikker den overordnede retning for den nationale aktive
beskeeftigelsesindsats i 2020.

Tidligere beskaeftigelsesminister Troels Lund Poulsen udsendte i februar 2019 nedenstdende beskaeftigelsespolitiske
mal for 2020 til landets kommuner, hvor ministeren bl.a. fremhaevde, at med forenklingen af
beskaeftigelsesindsatsen giver vi blandt andet kommuner langt stgrre frihed til at planlaegge indsatsen for de ledige.
Fremover kan indsatsen i kommunerne i hgjere grad tilrettes med udgangspunkt i den enkelte borger... Derfor er
der mulighed for at fastssette et mindre antal beskaeftigelsespolitiske mal, som dermed kan udggre afszettet for en
mere fokuseret beskaeftigelsespolitisk indsats i kommunerne.

1. Virksomhederne skal sikres den ngdvendige og kvalificerede arbejdskraft (viderefgres fra 2019)
2. Flere flygtninge og familiesammenfgrte skal veere selvforsgrgende (viderefgres fra 2019)
3. Flere personer med handicap til i beskzeftigelse (viderefgres fra 2019).

Beskaeftigelsesstrategien for 2020 skal senest godkendes af Byradet pa mgdet d. 19.12.2019.

Planmeessige forhold/Lovgrundlag

Lov nr. 1482 af 23.12.2014 om organisering og understgttelse af beskaeftigelsesindsatsen m.v. § 4.
Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Udvalget drgfter udkastet til Beskaeftigelsesstrategi 2020.
Sagen afgeres af

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

Tidligere besluttet

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, 24. september 2019, pkt. 4:
Drgftet.

Strategien sendes i hgring i Udsatteradet, Handicapradet, Aldrerddet og Integrationsradet med
hgringsfrist den 12. november 2019 med henblik p& 2. behandling i udvalget den 3. december 2019 og
godkendelse i byradet den 19. december 2019.



Administrationen udarbejder en status pa de vaesentligste politisk prioriterede indsatser i 2019.
Beslutning

FEldreradet henleder opmaerksomheden pa Senior Erhverv som en samarbejdspartner.

Aldreraddet ser med bekymring pa, at antallet af unge mellem 18-22 &r er faldende, og at uddannelse er vaesentlig
med henblik pa fastholdelse af denne gruppe.

Bilag
Brev til kommunerne - beskaftigelsespolitiske mal for 2020
Notat - udkast til beskaftigelsespolitiske mal for 2020

Udkast til Beskaeftigelsesstrategi 2020



Punkt 9: Puljer pa @ldreomradet

27.69.40-G01-36-19
Sagsfremstilling

Aldrerddets naestformand, Rita Tonnesen, har gnsket en orientering om fglgende to puljer, som er offentliggjort af
Sundhedsstyrelsen:

Praksisneert lseringsforigb om vaerdighed i sldreplejen ved vaerdighedsrejsehold

Dette forlgb har fokus pa kompetenceudvikling af personalet. Omdrejningspunktet er at uddanne 8-12
vaerdighedsambassadgrer. I forlgbet vil der veere fokus pd rammer, arbejdsgange og samarbejde mellem
medarbejdere, borgere og pargrende med henblik pd at arbejde konkret med den enkelte zldres livskvalitet,
selvbestemmelse og veerdighed i hverdagen. Igennem forlgbet vil personalet opnd kompetencer til at understgtte
det daglige arbejde med at styrke vaerdigheden samt f& kompetencer til at indga i sparring med kollegaer herom.

Forlgbet bestar af en raekke fastlagte aktiviteter, i en periode pa 4-6 mdr. varighed. Forlgbene kraever, at der
afsaettes medarbejderressourcer, ledelsesressourcer samt tid og mulighed for laering og traening i hverdagen.

Det er gratis at rekvirere rejseholdsforlgbet. Sundhedsstyrelsen afholder alle udgifter til vaerdighedskonsulenterne
samt de materialer, der anvendes i forlgbet. Sundhedsstyrelsen giver derudover et tilskud til en del af de udgifter,
der vil veere i forbindelse med medarbejdernes deltagelse. Det ma dog forventes, at plejeenhederne (kommunerne)
ogsa selv afholder en del af udgiften hertil.

Forlgbene forventes tidligst pabegyndt august 2020.

Laeringsforlgb om vaerdig aldrepleje med fokus p& organisation, ledelse og samarbejde

Dette lzeringsforlgb har fokus pa at understgtte vaerdighed i seldreplejen gennem malrettet udvikling af
ledelseskompetencer, strukturer og organisering pa plejeenheden. Der vil veere fokus pa rammer, arbejdsgange,
snitflader og sammenhange med henblik pa, at arbejde konkret med udvikling af de lokale ledelseskompetencer til
samarbejde og arbejdspladsudvikling.

Et forlgb bestar af 4-8 aktiviteter ved en veerdighedskonsulent af ¥2- 1 dags varighed pr. gang (max 50
konsulenttimer i alt) i en periode pa 3-12 mdr. Forlgbene skraeddersyes, sa det konkrete indhold og formal tager
udgangspunkt i ansggers aktuelle behov og malsaetning. Forlgbene kraever, at der af organisationen afssettes de
ngdvendige ledelsesressourcer samt tid og mulighed for at afprgve tillaerte kompetencer og redskaber samt
foretage handlinger og forbedringstiltag, som en del af det daglige arbejde.

Det er gratis at rekvirere leeringsforigbet. Sundhedsstyrelsen afholder alle udgifter til veerdighedskonsulenterne
samt de materialer, der anvendes i leeringsforigbet. Sundhedsstyrelsen daekker ikke frikgb af medarbejdere eller
udgifter til vikardeekning samt projektrelaterede udgifter til forplejning, lokaler og kontorartikler mv.

Leeringsforlgbet forventes tidligst pabegyndt januar 2020.
Baggrund
Puljerne er en del af satspuljeaftalen 2018-2021, hvor der er afsat midler til at etablere et nationalt Videnscenter

for veerdig aeldrepleje. Videnscentret har fokus pd at sikre og understgtte seldre og deres pargrende en vaerdig
xldrepleje i kommunerne, blandt andet gennem en rejseholdsfunktion.



Videnscentrets arbejde tager afsaet i de syv veerdier, kommunerne som minimum er forpligtet til at arbejde med i
deres veerdighedspolitikker (jf. vaerdighedslovgivningen).

De syv veerdier er:

1.  Livskvalitet

2.  Selvbestemmelse

3. Kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhaang i plejen

4. Mad og erneering

5. En veerdig dgd

6. Pargrende

7. Bekampelse af ensomhed

Den lokale vaerdighedspolitik og de syv vaerdier saetter den overordnede ramme for alle Videnscentrets aktiviteter.
Praktisk information om ansggningsprocessen

Begge puljer kan ansgges af kommuner samt kommunale og private plejeenheder. Ansggningsfristen for puljerne

forventes at veere medio oktober 2019.

Puljerne vil blive annonceret i Sundhedsstyrelsens nyhedsbrev og opslaet pa www.sst.dk.

Indstilling

Fremsendes uden indstilling.
Beslutning

Aldrerddet anbefaler, at kommunen overvejer at ggre brug af "Rejseholdet"


http://www.sst.dk/

Punkt 10: Sikring af GPS

27.69.40-G01-37-19
Sagsfremstilling

Fldreraddet gnsker en drgftelse af, hvordan Lolland Kommune kan sikre, at de GPS'er, der er udleveret til borgere,
fungerer optimalt.

Indstilling

Fremsendes uden indstilling.
Beslutning

Der blev givet en orientering om, at der nu skiftes batterier i GPS'erne i hvert vagtlag.

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 11: Fraflytning af eldre i Lolland Kommune

27.69.40-G01-38-19
Sagsfremstilling

Aldrerddets formand og naestformand gnsker en drgftelse af indsatser til at imgdega fraflytning af zeldre fra Lolland
Kommune til andre kommuner.

Indstilling

Fremsendes uden indstilling.
Beslutning

Fraveerende: Gunnar Hansen, Karen Zubari

FEldreradet fgrte en drgftelse af mulige indsatser, som kunn vaere medvirkende til at fastholde aldre borgere i
kommunen.

Forslag om, at 8rsagen til flytning undersgges naermere via spgrgsmal til de borgere, der anmoder om flytning.



Punkt 12: ZAldreridets Arshjul 2019

00.14.00-G00-2-19
Sagsfremstilling

/ldrerddet har udarbejdet 'Arshjul 2019' for rddets arbejde.
Radet har samtidig besluttet at optage arshjulet som et fast dagsordenspunkt med henblik pa drgftelse og Igbende
opdatering.

Indstilling

Fremsendes til £ldrerddet med henblik pd opdatering.
Beslutning

Fravaerende: Gunnar Hansen, Karen Zubari

Arshjulet er opdateret.

Taget til orientering.

Bilag

Arshjul 2019 Lolland Aldrerad 08 10 2019



Punkt 13: Orientering fra Aldreradets kontaktpersoner pa plejecentrene

00.14.00-G01-1-19
Okonomi

Fldreraddet har udpeget kontaktpersoner for de enkelte plejecentre i Lolland Kommune. Kontaktpersonerne giver pa
mgdet en orientering om afholdte mgder, indhold m.v.

Indstilling

Orienteringen tages til efterretning.
Beslutning

Fraveerende: Gunnar Hansen, Karen Zubari

Orientering fra mgde i Bggelunden.



Punkt 14: Status fra Brugerradet

00.14.00-GO1-2-19

Sagsfremstilling

Orientering fra det under Feelleskgkkenet I/S nedsatte Brugerrad.
Indstilling

Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Fraveerende: Gunnar Hansen, Karen Zubari

Der blev givet en orientering om fglgende:

« FN's verdensmal og Fzelleskgkkenet (omdelt pa mgdet)
e Orientering om Feelleskgkkenets gkonomi
e Orientering om, at der har veeret 107 rundvisninger

Taget til orientering.



Punkt 15: Orientering fra Aldre & Sundhed

00.14.00-G0O1-3-19
Sagsfremstilling

Orientering fra Aldre & Sundhed.
Indstilling

Orienteringen tages til efterretning.
Beslutning

Fraveerende: Gunnar Hansen, Karen Zubari

Intet referat.



Punkt 16: Orientering fra formanden

00.14.00-G01-8-19
Sagsfremstilling

Orientering fra formand May-Brit Horst.

Indstilling

Orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Fraveerende: Gunnar Hansen, Karen Zubari

Der blev givet en orientering om fglgende:

Mgde med Park & Vej om bl.a. problemer med huller i vejene/fortovene ved Borgerservice i Maribo samt
cykelstier omkring rundkgrsel i den gstlige del i Maribo.

Tidsbestilling i Borgerservice starter den 4. november 2019. Der fremstilles flyer til omdeling, samt direkte
orientering til borgerne i e-boks.

Opfglgning pa@ mgde med Movia: Der afholdes kursus den 4. november 2019 kl. 14.00 p3 Biblioteket i
Nakskov (glassalen) med henblik pa undervisning i 'Rejseplan'.

Oplaeg fra formanden om 'paedagogiske maltider' til Aldrerddets mgde i november 2019.

Orientering fra formand-/naestformandsmgde i Danske Aldrerdd. Maerkesager fremover: Sikre kernevelfzerd,
Rehabilitering og genoptraening, Akutfunktion og nye boligformer.

Orientering fra Danske Aldrerdds temamgde om boligformer.
Rita Tonnesen orienterede fra foredrag i Sognets Hus med Henning Kirk.

B@rge Stoustrup orienterede fra Regionsaeldrerddets mgde, herunder Guldborgsund kommunes
laegeansaettelse.

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 17: Eventuelt

00.14.00-G01-4-19
Beslutning

Fldreradet fik en orientering om

« hvilke apoteker der har behandlerfarmaceuter
« brandsikkerhed p8 plejecentrene



Punkt 18: Kommunikation

00.14.00-GO1-5-19
Beslutning
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