REFERAT Udsatteradet 2022-2025 d. 23-05-2024

Meadedato Torsdag d. 23. maj 2024 kl. 16:00

Meodested Konferencen Maribo Sundhedscenter, Sdr. Boulevard 84, Maribo



Indholdsfortegnelse
Godkendelse af dagsorden.........

Orientering fra formanden.........

FlextrafiK...ooouueuueeeeeeeeeieeieeeeenann,

Konference om Bernefattigdom
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

27.00.00-G01-5-24

Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsorden.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Udsatteradet godkender dagsorden.
Beslutning

Fraverende: Preben Kristensen
Dagsorden er godkendt.



Punkt 2: Orientering fra formanden

27.00.00-GO1-5-24
Sagsfremstilling

- Landspanelmade i Odense
- Afholdelse af naeste mede i samarbejde med Headspace

Indstilling
Administrationen indstiller, at Udsatteradet tager formandens orientering til efterretning.
Beslutning

Fraverende: Preben Kristensen

Rédets medlemmer byder velkommen til Udsatteradets nye medlem, Pia Stryger fra FamilieRINGEN. Rédet dreftede
emnerne og har taget formandens orientering til efterretning. Det blev besluttet, at Udsatterddets naste mede d. 20. august
atholdes i samarbejde med Headspace i Nakskov.



Punkt 3: Flextrafik

27.00.00-G01-5-24
Sagsresumé

Samlet antal klager 2022 og 2023 fra borgere bosat i Lolland Kommune relateret til chaufferadfaerd: 68

2022: 43

2023: 25

Chaufferens kersel/hastighed: 17

Chaufferens brug af telefon under kersel/SMS: 7

Chaufferopfersel/manglende service: 44

Der blev i 2022 kert 12.837 kersler med Flextrafik i Lolland Kommune. I 2023 blev der kert 12.656 kersler med
Flextrafik i Lolland Kommune

Sagsfremstilling

Udsatteradet har lebende haft fokus pa Udsatteradets malgruppes erfaringer ved brug af Flextrafik. P& baggrund af to
aktindsigter hos Movia har Udsatteradet faet tilsendt et overblik over antal klager relateret til chaufferadferd og klagernes
indhold. Materialet tilsendt pa baggrund af aktindsigterne er vedhzftet som bilag.

Indstilling
Administrationen indstiller, at Udsatterddet drefter Flextrafik pa baggrund af vedlagte bilag fra Movia.
Beslutning

Fraverende: Preben Kristensen

Der er i Udsatterddet enighed om at antallet af klager relateret til chaufferadfeerd er minimalt i forhold til det arlige antal
kersler med Flextrafik.

Der er nogle alvorlige tilfzlde, men Movia behandler klagerne serigst. Udsatterddet anerkender, at det som
flextrafikchauffor kan vare sveart at kere bil for en udsat patientgruppe.

Det blev aftalt, at administrationen érligt giver Udsatteradet en redegerelse omkring Flextratk ved made i foréret.
Administrationen sender pa vegne af Udsatteradet orientering og bilag til Aldrerddet og Handicap- og Psykiatriradet.

Bilag
Overblik over klagesager 2022-2023
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Punkt 4: Konference om Bernefattigdom

27.00.00-GO1-5-24
Sagsfremstilling

Udsatteradet holder konference om Barnefattigdom d. 23. maj 2023 for at saette fokus pa at Lolland Kommune har en stor
andel af bern og unge, der lever i fattigdom. Udsatteradet gnsker, at basere sit fremtidige arbejde pa baggrund af viden. Til
konferencen vil der vare opleeg med forsker Peter Fallesen fra Rockwoolfonden og Pia Stryger fra Familieringen i
Maribo.

Indstilling

Administrationen indstiller, at Udsatteradet diskuterer konferencens tema og fremtidige arbejde om bernefattigdom efter
konferencen.

Beslutning

Fravaerende: Preben Kristensen
Udsatteradet vendte konferencen om Bernefattigdom bade i forhold til atholdelse og tema. Til det neeste mede, vil der
blive lavet en opsamling pa baggrund af konferencen.
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