REFERAT Handicap- og Psykiatriradet 2022-2025 d. 10-
12-2025

Mededato Onsdag d. 10. december 2025 kl. 16:00

Modested Maribo Sundhedscenter, Konference I



Indholdsfortegnelse
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Orienteringssag: Status vedr. revisiteringsproces i relation til mulig anvendelse af robotteknologi, 1

Heoring om godkendelse af kvalitetsstandard Serviceloven 2026. Personlig og praktisk hjelp, madsc

Aben orientering........
Lukket: Lukket punkt

Eventuelt....................
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

27.00.00-A00-63-25
Beslutning

Fravaerende: Jytte Hoj

Vibeke Grave gnskede dreftet bevilling fra radets tilgeengelighedspulje til asfaltering af sti ved Bellisvej. Aftalt at
spergsmalet rejses i @konomiudvalget.

Dagsorden godkendt.



Punkt 2: Orienteringssag: Status vedr. revisiteringsproces i relation til mulig
anvendelse af robotteknologi, i sammenhang med hjzlp til rengering i
hjemmet.

27.36.04-G01-2-25
Sagsresumé

Med vedtagelse af budget 2025 blev det besluttet at der skulle anvendes robotteknologi til renggring af gulve i
hjemmeplejen.

I marts 2025 blev der ansat to medarbejdere til at forestar processen i forbindelse med revisitation af borgere
der har renggringsindsatser, som tager sigte pa at omleegge lgsningen af stgvsugning og gulvvask fra manuel
handtering til brug af robotstavsuger/gulvvasker, i de hjem hvor dette kan lade sig gare.

Denne sag giver en status for den igangveerende revisiterings proces.

Sagsfremstilling
Denne sag forelaegges til orientering i Handicap- og Psykiatriradet.

Med vedtagelse af budget 2025 blev det besluttet at der skulle anvendes robotteknologi til lesning af opgaverne
stovsugning samt gulvvask, i de hjem og hos de de borgere, hvor det vurderes muligt.

I forleengelse af ovennaevnte beslutning blev der ansat to medarbejdere d. 1. marts, som skal tage hdand om opgaverne med
at revisitere borgere som har hjzelp til rengering, og hvor hjelpen leveres af enten den kommunale eller den privat

leverander.

Processen har nu vearet i gang i cirka 6 méneder, og der er gennemfort individuel vurdering af omkring 240 borgere, med
henblik pa at vurdere og treffe beslutning om hvorvidt det var muligt at anvende robotteknologi, som erstatning for
manuel opgavelgsning i relation til indsatsen stevsugning og vask af gulve.

Resultatet af den forelabige revisiteringsindsats er, at nogle borgere er ophert med at i ydelsen hjalp til rengering, de
havde ikke brug for denne hjelp leengere, og nogle borgere har faet endret indsatsen til fremadrettet at modtage delvis
hjelp til renholdelse af hjemmet. Ved delvis hjelp er det vurderet at renholdelse af gulve kan hindteres af robotteknologi,
mens andre rengeringsopgaver loses af medarbejder.

Der er endvidere borgere hvor revisiteringen er mundet ud i at hjalp til rengering fortseetter uendret.

Alle borgere vurderes individuelt og modtager ny afgerelse séfremt der @ndres i deres hjelp. Der er i forbindelse med de
nye afgorelser indgéet nogle klager som alle revurderes og fremsendes til hdndtering i Ankestyrelsen séfremt afgarelsen
fastholdes.

Robotstevsuger og gulvvasker ses som s@dvanligt indbo, hvorfor det er noget borger selv skal anskaffe sig, safremt det

vurderes af Lolland Kommune, at renholdelse af gulve kan handteres med robotteknologi. Der vejledes om dette ved
besoag hos borger, ligesom der vejledes om eventuelle gkonomiske muligheder.

Planmeessige forhold/Lovgrundlag
Servicelovens § 83

Zldrelovens § 10

Horing/Udtalelse

Til Aldrerdd og Handicaprad til orientering

Indstilling

Administrationen indstiller:



At status tages til orientering og,

at udvalget gives en orientering igen om 5 - 6 mdr.

Beslutning
Fraverende: Jytte Hoj.

Taget til efterretning.
Behandlingsplan

Aldre- Omsorgs- og Sundhedsudvalg

Hering 1 Handicap- og Psykiatrirddet



Punkt 3: Hering om godkendelse af kvalitetsstandard Serviceloven 2026.
Personlig og praktisk hjzlp, madservise, aflosning og aflast samt
rehabilitering og traening

27.00.00-A00-63-25
Historik

Aldre, Omsorgs- og Sundhedsudvalget besluttede pd mede den 12. november 2025 at sende denne sag til hering i bl.a.
Handicap- og Psykiatriradet

Sagsresumé

I henhold til § 1 i bekendtgerelse om kvalitetsstandarder, skal Byradet mindst én gang arligt udarbejde en
kvalitetsstandard for omradet behandlet i denne sag.

Serviceloven har for 01.07.2025 varet hovedlov i forhold til anvendelse og visitering af ydelser pa eldreomradet. Ved
indforsel af Aldreloven pr. 01.07.2025 som ny hovedlov for omradet, vurderes det at Serviceloven fremadrettet vil finde
anvendelse i cirka 5-7 % af sagerne, hovedparten af borgere vil blive visiteret indsatser efter Aldreloven.

Sagsfremstilling

I henhold til § 1 i ”bekendtgerelse om kvalitetsstandarder”, skal Byraddet mindst én gang arligt udarbejde en
kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjelp, rehabiliteringsforleb samt kommunal genoptrening og
vedligeholdelsestreening efter servicelovens §§ 83a, 83 og 86.

Kvalitetsstandarder har til formal at:

Oplyse om hvilken service, som borgere med behov for stette/hjaelp efter serviceloven, kan forvente fra kommunen.

Udmente visitationsafgerelser inden for det serviceniveau, som kvalitetsstandarden fastlegger samt den tilherende
gkonomiske ramme

Endvidere er kvalitetsstandarden et arbejdsredskab og samarbejdsdokument, der beskriver opgaverne og
opgavefordelingen mellem myndighed og leverander.

Kwvalitetsstandarden for 2026 (bilagl) udskiller sig fra tidligere ved at veere pa et mindre sideantal. Standarden for 2026
har fiet en generel opdatering og redaktionel gennemgang, séledes at standarden fremtraeder mere pracis og lesevenlig.

Standarden for 2026 er blevet revideret for udgéet samt tilfojet indsatser og paragraffer, der primeert har afseet i indfersel
af ny ZAldrelov pr. 01.07.2025 (Se &ndringsark bilag 2)

Af veesentlige endringer 1 2026 kan navnes:
Reduktion i tekst generelt séledes at tekst fremstar pracist og laesevenligt. Madservice er beskrevet ved ny § 83b.

Indsatskatalog for personlig og praktisk hjelp pa plejeboligomréadet er udgaet. Indsatserne for borgere bosiddende pa
Lolland Kommunes plejecentre visiteres efter § 10 i Aldreloven.

DigiRehab er udgdet af standarden for 2026. DigiRehab anvendes fortsat og vil blive visiteret efter enten § 79 i
Serviceloven eller § 4 i ®ldreloven som forebyggende tiltag.

DigiRehab kan indga som metode i Helhedsplejen, visiteret efter Aldrelovens § 10, séfremt den respektive leverander
onsker det.

Traeningsomradet jvf. §86 stk. 1 og 2 er gennemgaet og tilrettet saledes at det afspejler praksis i udferelse og forstaelse.

Servicelovens bestemmelser forventes at finde anvendelse i 5-7 % af de sager der tilgér Lolland Kommune, og som ikke
er henhgrende under den nye Z£ldrelovs malgruppe og bestemmelser.

Planmeessige forhold/Lovgrundlag



Bekendtgerelse om kvalitetsstandarder og frit valg af leverander af personlig og praktisk hjelp §§ 1 & 2: omhandlende
reglerne for udferdigelse af kvalitetsstandarder jf. §§ 83 & 86 i Lov om Social Service

Lov om social service §§ 83a, 83 omhandlende rehabiliteringsforleb samt personlig og praktisk hjaelp

Lov om Social Service § 83b omhandlende Madservice

Lov om social service § 84 stk. 1 og 2 omhandlende tilbud om aflgsning eller aflastning til eegtefzlle, foraldre eller andre
naere pargrende, der passer en person med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, samt tilbud om midlertidigt ophold

til personer, der i en periode har et sarligt behov for omsorg og pleje.

Lov om Social Service § 86 omhandlende treening efter serviceloven.

Heoring/Udtalelse

Sagen sendes i hering i Aldrerdd, Handicaprad, Integrationsrdd samt Udsatteradet

Indstilling

Administrationen indstiller, at Kvalitetsstandarden sendes i hering i Handicap- og Psykiatriradet.
Beslutning

Fraverende Jytte Hoj.

Taget til efterretning.
Bilag
Bilag 1. Udkast til Kvalitetsstandard Lov om Social Service §§ 83,83a,84 og 86 2026

Bilag 2. Andringer i kvalitetstandard 2025 til 2026



Punkt 4: Aben orientering
27.00.00-A00-63-25

Beslutning

Fravaerende: Jytte Hoj.

Ingen orientering.



Punkt 5: Lukket: Lukket punkt

27.00.00-A00-63-25



Punkt 6: Eventuelt

27.00.00-A00-63-25
Beslutning

Fravaerende: Jytte Hoj.

Intet droftet under eventuelt.
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