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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-A00-10140-19

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsorden til møde i Udsatterådet d. 17. november 2020.

Sagen afgøres af
Udsatterådet

Beslutning
Fraværende: Jørgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sørensen

Dagsordenen blev godkendt.



Punkt 2: Eventuelle bemærkninger til referatet fra sidste møde

00.01.00-A00-10141-19

Sagsfremstilling
Jf. forretningsordenens § 8 stk. 3 kan eventuelle kommentarer til referatet fra sidste møde behandles på det
efterfølgende møde og tages til referat.

Sagen afgøres af
Udsatterådet

Beslutning
Fraværende: Jørgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sørensen

Der var ingen bemærkninger.



Punkt 3: Præsentation af Lolland Kommunes misbrugscenters tilbud til
socialt udsatte

29.24.04-A00-1-20

Sagsfremstilling
Stine Bjergager og Monika Thage fra Lolland Kommunes Misbrugscenter præsenterer centrets tilbud til socialt
udsatte ud fra overskrifterne:

Hvem er vi.
Organisering.
Komplekse problemstillinger.
Hvilken lovgivning arbejder vi ud fra.
Hvilke tilbud har vi.
Dilemmaer.

Indstilling
Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Rådet tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgøres af
Udsatterådet

Beslutning
Fraværende: Jørgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sørensen

Stine Bjergager og Monika Thage fra Lolland Kommunes Misbrugscenter orienterede om centrets tilbud til socialt
udsatte:

Misbrugscentrets arbejde er indrettet efter de nationale retningslinjer for social stofmisbrugsbehandling, hvor der
skal iværksættes en behandling senest 14 dage efter, borger har henvendt sig.

Misbrugscentret har p.t. 318 indskrevne fordelt på 3 afdelinger.

Ungebehandling - fra 14 - 25 år

Voksenbehandling - fra 25 år

Alkoholbehandling - fra 18 år

Antallet af indskrevne ligger nogenlunde stabilt fra år til år.

Der er p.t. indskrevet ca. 80 unge i alderen 14 – 25 år til alkoholbehandling og lidt færre over 18-årige.
Hovedparten af de indskrevne er voksne over 25 år.

De seneste år har Centret oplevet, at lidt flere unge sofasurfere end tidligere henvender sig til Misbrugscentret.

I 2019 blev der udskrevet 37 personer.

Misbrug er altid et symptom på mistrivsel og afslører komplekse problemstillinger, der ofte skal løses før misbruget
kan løses. Ca. 70 % af de indskrevne borgere har dobbeltdiagnoser eller psykisk problemer.

De borgere, der har behov for at komme i døgnbehandling, indstilles til behandling gennem Center for Social
Service (visitationen).

Misbrugscentrets rådgivning er anonym med mindre, der er børn involveret, eller den indskrevne borger skal
modtage medicin, i så faldt bliver der registreret på cpr. nummer-niveau.

Misbrugscentret har tilknyttet to lægekonsulenter, der er til stede én dag pr. uge i henholdsvis stof og alkohol.
Lægekonsulenterne står bl.a. for udlevering af medicin.

Misbrugscentret har et bredt samarbejde med bl.a.



Lolland Kommune SKP-korps (støtte-kontakt-personer)

Lolland Kommunes Center for Social Service, herunder ROK Lolland

Lolland Kommunes Sektor for Børn, Unge og Familie.

Kriminalforsorgen

De lokale læger og lægehuse.

Nogle borgere, der oplever tilbagefald, tager selv kontakt til Misbrugscentret eller de bliver ”fanget” til
opfølgningssamtalerne, der gennemføres efter 1 og 6 måneder med de borgere, der fortsat har bopæl i Lolland
Kommune.



Punkt 4: Skal Udsatterådet lave en event op til jul 2020?

27.00.00-A00-10-20

Sagsfremstilling
Sidste år ved juletid sendte Udsatterådet et julekort til Lolland Byråd. Julekortet havde fire ønsker til det kommende
år, der alle tog udgangspunkt i de tematiske drøftelser, som Rådet havde haft i løbet af året. Julekortet blev
desuden offentliggjort på Udsatterådets side på lolland.dk og blev ændret til en annonce, som blev trykt i
ugeaviserne op til jul.

Skal Udsatterådet lave en ny event op til julen 2020 og har Rådet forslag eller ideer til temaet for en eventuel
event?

Indstilling
Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Rådet drøfter muligheden for at lave en event herunder eventuelt
tema.

Sagen afgøres af
Udsatterådet

Supplerende sagsfremstilling
På mødet d. 7. september ønskede Udsatterådet, at der skulle evalueres på julekortet fra 2019 for at undersøge om
nogen af de fire ønsker er gået i opfyldelse?

1. At unge HJEMLØSE, der surfer mellem venners og families sofaer, må få et tilbud, der kan forhindre, at de
bliver varigt hjemløse.

2. At socialt udsatte ENSOMME hjælpes ud af ensomheden ved en styrket indsats mellem de kommunale tilbud
og de frivillige foreninger.

3. At der er øget opmærksomhed på FATTIGE borgere og på konsekvenserne af at være fattig.
4. At socialt udsatte borgere får hjælp og støtte til at overholde aftaler med SUNDHEDsvæsnet.

Sekretariatet for forespurgt ROK Lolland (Rehabilitering-Overblik-Koordinering), der er en del af Sektor for Social og
Arbejdsmarkeds Center for Social Service om en opfølgning på Udsatterådets fire juleønsker fra 2019 og har fået
følgene svar retur:

De borgere ROK Lolland møder er en lille del af det samlede antal udsatte i Lolland Kommune, derfor vil
nedenstående ikke være lige udtømmende for de fire forskellige ønsker.

Ad 1: Aktuelt hører vi, at visitatorerne på hjemløseområdet nævner, at der kommer flere unge på
forsorgshjemsområdet, men vi ser, at både Boligsociale fond, Gratis psykologhjælp, indsatsen på Engpibervej og
KUI kan være med til at sikre fokus på ungegruppen og over tid vende udviklingen.

Ad 2: Det opleves at Frivillighedscenteret er blevet mere synligt, det må få en effekt. Den sociale vejviser opleves
også at være lettere tilgængelig og overskuelig. I 2020 er ”Mænds Mødesteder” startet i både Nakskov og Maribo,
og for de mænd, der benytter tilbuddet ses det at afhjælpe en del af ensomhedsfølelsen.

Ad 3: I forhold til fokus på fattigdom er der i Rådgivnings Caféen også mulighed for samtale med økonomisk
rådgiver. Derudover ses at det udførende led, som f.eks bostøtte og Familiesuppleringen har fokus på at støtte
borgerne i at få pengene til at slå til bl.a. via brug af apps og introduktion til Madoasen.

Ad 4: Det ses at, projekt ”Ship” via den sundhedsfaglige indsats fra sygeplejerske/somatisk konsulent på det
socialpsykiatriske område har understøttet det, som Udsatterådet efterspørger.

Tidligere besluttet

Beslutning fra Udsatterådet, 7. september 2020, pkt. 5:

Fraværende: Jan Marseille, Jørgen Rassi Rasmussen, Lone Bille, Mogens Hansen, Anne Damgaard-Mørch

Rådet drøftede, hvorvidt der skulle udarbejdes et nyt julekort evt. i en trykt version, der kan omdeles på biblioteker,
væresteder el. lign.



Rådet drøftede ligeledes muligheden for at anvende julekortet til at synliggøre og takke de frivillige foreninger og
organisationer i kommunen, der arbejder med socialt udsatte borgere.

Til næste møde i Udsatterådet skal der evalueres på julekortet fra 2020. Er der nogen af de fire ønsker gået i
opfyldelse.

Beslutning
Fraværende: Jørgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sørensen

Rådet tog evalueringen af juleønskerne fra 2019 til efterretning og ønsker igen i år at sætte fokus på de
socialt udsattes forhold i Lolland Kommune. Det blev besluttet, at Formanden laver et udkast til en status
på Rådets arbejde i 2020, der skal udsendes som en pressemeddelelse.

Udsatterådet glæder sig over Lolland Kommunes nye tilbud til socialt udsatte borgere, Rådgivningscaféen
og den gratis psykologisk rådgivning for unge. Rådet vil gerne udtrykke ros til medarbejdere i de
forskellige tilbud.



Punkt 5: Vederlagsfri tandpleje til socialt udsatte borgere

29.15.18-A00-1-20

Sagsfremstilling
På Udsatterådets møde d. 7. september 2020 efterspurgte medlemmerne en status på den vederlagsfri tandpleje til
Lolland Kommunes socialt udsatte borgere. Sektor for Socialt og Arbejdsmarked fremlægger hermed en redegørelse
og status på vederlagsfri tandpleje til socialt udsatte borgere.

Pr. 1. juli 2020 skal landets kommuner tilbyde vederlagsfri tandpleje til socialt udsatte borgere. Jf. Sundhedslovens
bestemmelser om socialtandpleje.

Målgruppe for socialtandpleje:

Målgruppen er borgere med særligt sociale problemer, der er i målgruppen til aktivitets- og samværstilbud jf.
SEL § 104 (Værestederne) og borgere med særlige sociale problemer, der tager ophold på forsorgshjem efter
servicelovens § 110. (hjemløshed).

Betingelserne for at være omfattet af socialtandpleje er, at man har et behandlingsbehov og ikke kan anvende de
almindelige tandplejetilbud.

Kommunen kan også vælge at tilbyde vederlagsfri tandpleje til socialt udsatte borgere, der ikke er omfattet af
ovenstående.

Socialtandpleje omfatter:

Akutsmertelindrende behandling, hvorved forstås behandling, som afhjælper smerte, infektion, hævelse,
skade eller anden akut tilstand.

Funktionsopbyggende tandbehandling, herunder forebyggende råd og vejledning i forhold til vedligeholdelse
af behandlingen, hvorved forstås behandling af oral funktionsnedsættelse til borgere, der f.eks. har nedsat
tyggefunktion, eller hvor tab af tænder i fortands-regionen er vansirende. Ved forebyggende råd og vejledning
i forhold til vedligeholdelse af behandlingen forstås information og instruktion i tandpleje og behandling af
eksisterende sygdom og forebyggelse af ny sygdom.

Visitation til social tandpleje:

Visitation til socialtandplejen, foretages af kommunen.

Vurderingen af borgerens tandbehandlingsbehov er en tandfaglig vurdering, der foretages af det tandfaglige
personale i socialtandplejen.

Ved organisering af socialtandplejen skal der tages hensyn til målgruppens behov for tilgængelighed, tryghed
og fleksibilitet, herunder i forhold til den fysiske placering af tilbuddet og fleksible åbningstider.

Kommunen kan på baggrund af en konkret vurdering af den enkelte borgeres tandsundhed og evne til at
indgå i et længere behandlingsforløb, vælge at tilbyde borgeren yderligere forebyggende behandling eller
funktionsopbyggende behandling, eksempelvis genopbygning af hele tandsæt eller proteser, hvis dette
konkret vurderes at være relevant.

Kommunalbestyrelsen har pligt til at færdiggøre påbegyndte behandlinger. I tilfælde af flytning mellem
kommuner, påhviler det alene den nye bopælskommune at færdiggøre påbegyndte behandlinger.



Status:
Det er op til den enkelte kommune at beslutte, hvordan socialtandplejen skal etableres, Status for Lolland
Kommune er, at der lige nu arbejdes intensivt på en langsigtet løsning i form af et samarbejde med enten anden
kommune eller privat virksomhed. Når det er på plads vil sagen blive forelagt det politiske udvalg.

Der er indtil nu modtaget én henvendelse om social tandpleje, og den er blevet håndteret.

Indstilling
Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Udsatterådet tager redegørelsen og status til efterretning.

Sagen afgøres af
Udsatterådet

Beslutning
Fraværende: Jørgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sørensen

Udsatterådet tog redegørelsen og status til efterretning.



Punkt 6: Udkast til strategi for socialpsykiatri og misbrug

27.00.00-A00-7-20

Sagsfremstilling
Social- og arbejdsmarkedsudvalget behandlede senest denne sag i møde den 11. august 2020 i sag nr. 6. Der er
tale om en opfølgning på Type2dialog rapporten til både Social- og Arbejdsmarkedsudvalget og Ældre- og
Sundhedsudvalget, hvor der nu foreligger en ramme for en strategi for socialpsykiatrien og rusmiddelområdet med
hovedvægt på at bringe flere borgere tættere på arbejdsmarkedet og gøre dem selvforsørgende.

Administrationen fik til opgave at lave et udkast til strategien med udgangspunkt i de 6 godkendte temaer i
ovennævnte ramme. Det er målet, at udvalget efter mødet den 22. september kan sende strategien for
socialpsykiatri og rusmiddel i høring hos relevante parter.

Udkastet til strategien med titlen"Strategi for Socialpsykiatri og Rusmiddel - indsatser og prioritering 2021-2024"
fremlægges hermed til udvalgets drøftelse og udsendelse i høring til endelig beslutning i november 2020. Se bilag 1

Indstilling
Sektor for Social- og Arbejdsmarked indstiller udkast til Strategi for Socialpsykiatri og Rusmiddel til godkendelse
med de anførte tilføjelser under den supplerende sagsfremstilling.

Supplerende sagsfremstilling
Supplerende sagsfremstilling til Social- og arbejdsmarkedsudvalgsmøde den 1. december 2020

Med baggrund i høringsprocessens tilbagemeldinger er det administrationens indstilling, at følgende forhold
indarbejdes i strategien:

1) at have særligt fokus på gruppen af ældre borgere med anden etnisk baggrund end dansk, hvor der forekommer
psykiatriske problemstillinger, som gruppen erfaringsmæssigt har svært ved at håndtere. Endvidere er resultatmålet
for indsatsområdet blevet uddybet i overensstemmelse med udvalgets beslutning (Samlet indarbejdet under
indsatsområde Beskæftigelse).

2) at strategiens indsatser tænkes sammen med arbejdet med Sundhed på Tværs (indarbejdet under
indsatsområde Rehabilitering)

3) at familien tænkes ind som omdrejningspunkt for den tidlige forebyggelse og dermed også at kontakten til
psykisk sårbare familier har særlig fokus på børnenes og de unges trivsel (indarbejdet under indsatsområde Tidlig
forebyggelse)

4) at det aktive foreningsliv tænkes ind i arbejdet med den socialpsykiatriske indsats (indarbejdet under
indsatsområde Samarbejde med frivillige)

Den reviderede strategi er vedlagt som bilag og ændringer til høringsudgaven af strategien er med farve og kursiv
fremhævet i teksten.

Tidligere besluttet
Beslutning fra Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, 22. september 2020, pkt. 3:

Fraværende: Henning A. Rasmussen, Tobias Dinesen

Godkendt, at strategien sendes i høring i Handicapråd, Integrationsråd og Udsatteråd samt til Kultur- og
Fritidsudvalget, Børne- og skoleudvalget og Ældre- og sundhedsudvalget.

Administrationen udarbejder et konkret forslag til afgrænsning af målgruppen i resultatmål 1: beskæftigelse.

Beslutning fra Integrationsråd, 19. oktober 2020, pkt. 6:
Fraværende: Tobias Dinesen, Bjarne Jensen, Hayan Sherba, Ola Matouk, Roman Smigielski, Ruta Temesgen, Sergiy
Dutka, Waiel Darwish

Integrationsrådet ser en stor opgave i forhold til at håndtere de kulturelle udfordringer, som flere
befolkningsgrupper med anden etnisk baggrund end dansk oplever i forhold til at blive behandlet i socialpsykiatrien.
Der er ofte skamfølelse forbundet med psykiatriske lidelser. Integrationsrådet anbefaler særligt fokus på de ældre
borgere med anden etnisk baggrund end dansk, som har ekstra svært ved at håndtere psykiatriske problemer.



Integrationsrådet fremhæver, at skole/hjem-samtaler er meget vigtige også i denne forbindelse for disse
borgergrupper, da man i dette regi har mulighed for at bevare kontakten og skabe en god relation.
Integrationsrådet ønsker, at administrationen arrangerer en temaaften i 2021 vedrørende håndtering af psykiatriske
lidelser hos integrationsborgerne.

Beslutning fra Børne- og Skoleudvalget, 29. oktober 2020, pkt. 8:

Børne- og Skoleudvalget har læst strategien med interesse og ser med tilfredshed på, at også Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget vægter en tidlig indsats. Børne- og Skoleudvalget opfordrer til, at strategien også
fokuserer på et barneperspektiv ved at tænke i familien som omdrejningspunkt for indsatsen.

Beslutning fra Fritids- og Kulturudvalget, 29. oktober 2020, pkt. 11:

Fraværende: Anette Knoblauch, Leif Utermöhl

Udvalget godkender, at følgende høringstekst afsendes: Fritids- og Kulturudvalget ser positivt på det arbejde, der
ligger i strategi for psykiatrien. Udvalget peger i den forbindelse på, at det kunne være relevant at tænke
foreningslivet ind i arbejdet med en socialpsykiatriske indsats. Desuden peger udvalget på, at det vil give mening at
tænke indsatserne sammen med arbejdet med sundhed på tværs.

Beslutning fra Ældre- og Sundhedsudvalget, 2. november 2020, pkt. 7:

Fraværende: Anette Knoblauch

Udvalget har ingen bemærkninger til sagen.

Beslutning fra Handicaprådet, 10. november 2020, pkt. 8:

Fraværende: Haris Glamocak

Handicaprådet tager forslaget til strategi til efterretning.

Beslutning
Fraværende: Jørgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sørensen

Udsatterådet udtrykker tilfredshed med strategien men påpeger,

at ikke alle psykisk sårbare borgere har potentiale til at komme ud på det ordinære arbejdsmarked.
at pårørende til misbrugere skal kunne tilbydes råd og vejledning evt. via det frivillige område.

Bilag

Bilag 1 Udkast til strategi og indsatser i socialpsykiatrien med høringssvar indarbejdet 38 2



Punkt 7: Mødekalender 2021

00.01.00-A08-3-20

Sagsfremstilling
Sekretariatet foreslår, at Udsatterådet mødes følgende 4 tirsdage i løbet af 2021 i tidsrummer fra kl. 16.00 – 19.00:

9. februar
11. maj
17. august
9. november

På Rådets møde d. 7. september blev det foreslået, at møderne i 2021 afholdes på skift mellem de frivillige
foreninger og organisationer, der er repræsenteret i Rådet, hvis det er muligt.
Rådet bedes desuden tage stilling til om, der skal være en tematisering af møderne i 2021 som der har været i
2019 og 2020?

Indstilling
Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller ovenstående mødedatoer til godkendelse og opfordrer Rådet til at
drøfte om, der skal være en tematisering af møderne i 2021?

Sagen afgøres af
Udsatterådet

Beslutning
Fraværende: Jørgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sørensen

Mødekalenderen for 2021 blev godkendt.

Det blev besluttet, at møderne i 2021 afholds på skift hos Rådets frivillige foreninger og organisationer, hvis det er
muligt:

9. februar:

Frelsens Hær

11. maj:

Mødrehjælpen i Maribo

17. august:
Ekskursion, f.eks. til Kirkens Korshærs varmestue i Nykøbing F.

9. november: Den boligsociale Fond



Punkt 8: Orientering

00.01.00-G01-745-19

Indstilling
Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Rådet tager orienteringen til efterretning.

Sagen afgøres af
Udsatterådet

Beslutning
Fraværende: Jørgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sørensen

-
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