REFERAT Udsatteradet 2018 til 2021 d. 17-11-2020

Meadedato Tirsdag d. 17. november 2020 kl. 16:00

Maodested Jobcenter Lolland
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-A00-10140-19

Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsorden til mgde i Udsatterddet d. 17. november 2020.
Sagen afgeres af

Udsatterddet

Beslutning

Fraveerende: Jgrgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sgrensen

Dagsordenen blev godkendt.



Punkt 2: Eventuelle bemarkninger til referatet fra sidste mede

00.01.00-A00-10141-19
Sagsfremstilling

Jf. forretningsordenens § 8 stk. 3 kan eventuelle kommentarer til referatet fra sidste mgde behandles pa det
efterfglgende m@de og tages til referat.

Sagen afgeres af
Udsatteradet
Beslutning

Fravaerende: Jgrgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sgrensen

Der var ingen bemeerkninger.



Punkt 3: Praesentation af Lolland Kommunes misbrugscenters tilbud til
socialt udsatte

29.24.04-A00-1-20
Sagsfremstilling

Stine Bjergager og Monika Thage fra Lolland Kommunes Misbrugscenter praesenterer centrets tilbud til socialt
udsatte ud fra overskrifterne:

Hvem er vi.

Organisering.

Komplekse problemstillinger.

Hvilken lovgivning arbejder vi ud fra.
Hvilke tilbud har vi.

Dilemmaer.

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Radet tager orienteringen til efterretning.
Sagen afgeres af

Udsatteradet

Beslutning

Fravaerende: Jgrgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sgrensen
Stine Bjergager og Monika Thage fra Lolland Kommunes Misbrugscenter orienterede om centrets tilbud til socialt
udsatte:

Misbrugscentrets arbejde er indrettet efter de nationale retningslinjer for social stofmisbrugsbehandling, hvor der
skal iveerkseaettes en behandling senest 14 dage efter, borger har henvendt sig.

Misbrugscentret har p.t. 318 indskrevne fordelt pa 3 afdelinger.
« Ungebehandling - fra 14 - 25 ar
« Voksenbehandling - fra 25 ar

Alkoholbehandling - fra 18 ar
Antallet af indskrevne ligger nogenlunde stabilt fra ar til 3r.

Der er p.t. indskrevet ca. 80 unge i alderen 14 - 25 ar til alkoholbehandling og lidt faerre over 18-arige.
Hovedparten af de indskrevne er voksne over 25 3r.

De seneste ar har Centret oplevet, at lidt flere unge sofasurfere end tidligere henvender sig til Misbrugscentret.
I 2019 blev der udskrevet 37 personer.

Misbrug er altid et symptom p& mistrivsel og afslgrer komplekse problemstillinger, der ofte skal Igses fgr misbruget
kan Igses. Ca. 70 % af de indskrevne borgere har dobbeltdiagnoser eller psykisk problemer.

De borgere, der har behov for at komme i dggnbehandling, indstilles til behandling gennem Center for Social
Service (visitationen).

Misbrugscentrets radgivning er anonym med mindre, der er bgrn involveret, eller den indskrevne borger skal
modtage medicin, i sa faldt bliver der registreret pa cpr. nummer-niveau.

Misbrugscentret har tilknyttet to lzegekonsulenter, der er til stede én dag pr. uge i henholdsvis stof og alkohol.
Laegekonsulenterne star bl.a. for udlevering af medicin.

Misbrugscentret har et bredt samarbejde med bl.a.



« Lolland Kommune SKP-korps (stgtte-kontakt-personer)
¢ Lolland Kommunes Center for Social Service, herunder ROK Lolland
« Lolland Kommunes Sektor for Bgrn, Unge og Familie.
« Kriminalforsorgen
* De lokale laeger og laegehuse.
Nogle borgere, der oplever tilbagefald, tager selv kontakt til Misbrugscentret eller de bliver “fanget” til

opfglgningssamtalerne, der gennemfgres efter 1 og 6 maneder med de borgere, der fortsat har bopeel i Lolland
Kommune.



Punkt 4: Skal Udsatteradet lave en event op til jul 2020?

27.00.00-A00-10-20
Sagsfremstilling

Sidste ar ved juletid sendte Udsatterddet et julekort til Lolland Byrad. Julekortet havde fire gnsker til det kommende
ar, der alle tog udgangspunkt i de tematiske drgftelser, som Radet havde haft i Igbet af aret. Julekortet blev
desuden offentliggjort pd Udsatteradets side pa lolland.dk og blev sendret til en annonce, som blev trykt i
ugeaviserne op til jul.

Skal Udsatterddet lave en ny event op til julen 2020 og har Radet forslag eller ideer til temaet for en eventuel
event?

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Radet drgfter muligheden for at lave en event herunder eventuelt
tema.

Sagen afgeres af
Udsatteradet
Supplerende sagsfremstilling

P& mgdet d. 7. september gnskede Udsatterddet, at der skulle evalueres pd julekortet fra 2019 for at undersgge om
nogen af de fire gnsker er gaet i opfyldelse?

1. At unge HIEML@SE, der surfer mellem venners og families sofaer, ma fa et tilbud, der kan forhindre, at de
bliver varigt hjemligse.

2. At socialt udsatte ENSOMME hjeelpes ud af ensomheden ved en styrket indsats mellem de kommunale tilbud
og de frivillige foreninger.

3. At der er gget opmaerksomhed pd FATTIGE borgere og pd konsekvenserne af at veere fattig.

4, At socialt udsatte borgere far hjzelp og stgtte til at overholde aftaler med SUNDHEDsvaesnet.

Sekretariatet for forespurgt ROK Lolland (Rehabilitering-Overblik-Koordinering), der er en del af Sektor for Social og
Arbejdsmarkeds Center for Social Service om en opfglgning pa Udsatteradets fire julegnsker fra 2019 og har faet
fglgene svar retur:

De borgere ROK Lolland mgder er en lille del af det samlede antal udsatte i Lolland Kommune, derfor vil
nedenstaende ikke vaere lige udtsmmende for de fire forskellige gnsker.

Ad 1: Aktuelt hgrer vi, at visitatorerne pd hjemlgseomrddet naevner, at der kommer flere unge pa
forsorgshjemsomradet, men vi ser, at bade Boligsociale fond, Gratis psykologhjzelp, indsatsen pa Engpibervej og
KUI kan vaere med til at sikre fokus pa ungegruppen og over tid vende udviklingen.

Ad 2: Det opleves at Frivillighedscenteret er blevet mere synligt, det m& f& en effekt. Den sociale vejviser opleves
0gsa at veere lettere tilgaengelig og overskuelig. I 2020 er “Maends Mgdesteder” startet i bade Nakskov og Maribo,
og for de meaend, der benytter tilbuddet ses det at afhjeelpe en del af ensomhedsfalelsen.

Ad 3: I forhold til fokus pa fattigdom er der i Radgivnings Caféen ogsa mulighed for samtale med gkonomisk
radgiver. Derudover ses at det udfgrende led, som f.eks bostgtte og Familiesuppleringen har fokus pd at stgtte
borgerne i at fa pengene til at sl3 til bl.a. via brug af apps og introduktion til Madoasen.

Ad 4: Det ses at, projekt “Ship” via den sundhedsfaglige indsats fra sygeplejerske/somatisk konsulent pa det
socialpsykiatriske omrade har understgttet det, som Udsatterddet efterspgrger.

Tidligere besluttet

Beslutning fra Udsatterddet, 7. september 2020, pkt. 5:
Fraveerende: Jan Marseille, Jgrgen Rassi Rasmussen, Lone Bille, Mogens Hansen, Anne Damgaard-Mgrch

Radet drgftede, hvorvidt der skulle udarbejdes et nyt julekort evt. i en trykt version, der kan omdeles pa biblioteker,
veeresteder el. lign.



Radet drgftede ligeledes muligheden for at anvende julekortet til at synligggre og takke de frivillige foreninger og
organisationer i kommunen, der arbejder med socialt udsatte borgere.

Til naeste mg@de i Udsatteradet skal der evalueres pa julekortet fra 2020. Er der nogen af de fire gnsker gaet i
opfyldelse.

Beslutning

Fraveerende: Jgrgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sgrensen

Radet tog evalueringen af julegnskerne fra 2019 til efterretning og gnsker igen i ar at szette fokus pa de
socialt udsattes forhold i Lolland Kommune. Det blev besluttet, at Formanden laver et udkast til en status
pad Radets arbejde i 2020, der skal udsendes som en pressemeddelelse.

Udsatteradet glaeder sig over Lolland Kommunes nye tilbud til socialt udsatte borgere, Radgivningscaféen
og den gratis psykologisk rf:’]dgivning for unge. Radet vil gerne udtrykke ros til medarbejdere i de
forskellige tilbud.



Punkt 5: Vederlagsfri tandpleje til socialt udsatte borgere

29.15.18-A00-1-20
Sagsfremstilling

P& Udsatterddets mgde d. 7. september 2020 efterspurgte medlemmerne en status pa den vederlagsfri tandpleje til
Lolland Kommunes socialt udsatte borgere. Sektor for Socialt og Arbejdsmarked fremlesegger hermed en redeggrelse
og status p& vederlagsfri tandpleje til socialt udsatte borgere.

Pr. 1. juli 2020 skal landets kommuner tilbyde vederlagsfri tandpleje til socialt udsatte borgere. Jf. Sundhedslovens
bestemmelser om socialtandpleje.

M3lgruppe for socialtandpleje:

M3lgruppen er borgere med szerligt sociale problemer, der er i malgruppen til aktivitets- og samvaerstilbud jf.
SEL § 104 (Veerestederne) og borgere med szerlige sociale problemer, der tager ophold pa forsorgshjem efter
servicelovens § 110. (hjemlgshed).

Betingelserne for at veere omfattet af socialtandpleje er, at man har et behandlingsbehov og ikke kan anvende de
almindelige tandplejetilbud.

Kommunen kan ogsa vaelge at tilbyde vederlagsfri tandpleje til socialt udsatte borgere, der ikke er omfattet af
ovenstaende.

Socialtandpleje omfatter:

« Akutsmertelindrende behandling, hvorved forstas behandling, som afhjaelper smerte, infektion, haevelse,
skade eller anden akut tilstand.

« Funktionsopbyggende tandbehandling, herunder forebyggende rdd og vejledning i forhold til vedligeholdelse
af behandlingen, hvorved forstds behandling af oral funktionsnedsaettelse til borgere, der f.eks. har nedsat
tyggefunktion, eller hvor tab af taender i fortands-regionen er vansirende. Ved forebyggende rad og vejledning
i forhold til vedligeholdelse af behandlingen forstas information og instruktion i tandpleje og behandling af
eksisterende sygdom og forebyggelse af ny sygdom.

Visitation til social tandpleje:

» Visitation til socialtandplejen, foretages af kommunen.

» Vurderingen af borgerens tandbehandlingsbehov er en tandfaglig vurdering, der foretages af det tandfaglige
personale i socialtandplejen.

« Ved organisering af socialtandplejen skal der tages hensyn til malgruppens behov for tilgeengelighed, tryghed
og fleksibilitet, herunder i forhold til den fysiske placering af tilbuddet og fleksible abningstider.

« Kommunen kan pa baggrund af en konkret vurdering af den enkelte borgeres tandsundhed og evne til at
indgd i et laengere behandlingsforlgb, veelge at tilbyde borgeren yderligere forebyggende behandling eller
funktionsopbyggende behandling, eksempelvis genopbygning af hele tandszet eller proteser, hvis dette
konkret vurderes at veere relevant.

« Kommunalbestyrelsen har pligt til at faerdigggre pabegyndte behandlinger. I tilfselde af flytning mellem
kommuner, pahviler det alene den nye bopaelskommune at feerdigggre padbegyndte behandlinger.



Status:

Det er op til den enkelte kommune at beslutte, hvordan socialtandplejen skal etableres, Status for Lolland
Kommune er, at der lige nu arbejdes intensivt pa en langsigtet Igsning i form af et samarbejde med enten anden
kommune eller privat virksomhed. Nar det er pa plads vil sagen blive forelagt det politiske udvalg.

Der er indtil nu modtaget én henvendelse om social tandpleje, og den er blevet hdndteret.

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Udsatter8det tager redeggrelsen og status til efterretning.
Sagen afgeres af

Udsatteradet

Beslutning

Fraveerende: Jgrgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sgrensen

Udsatteradet tog redeggrelsen og status til efterretning.



Punkt 6: Udkast til strategi for socialpsykiatri og misbrug

27.00.00-A00-7-20
Sagsfremstilling

Social- og arbejdsmarkedsudvalget behandlede senest denne sag i mgde den 11. august 2020 i sag nr. 6. Der er
tale om en opfelgning pa Type2dialog rapporten til bdde Social- og Arbejdsmarkedsudvalget og Aldre- og
Sundhedsudvalget, hvor der nu foreligger en ramme for en strategi for socialpsykiatrien og rusmiddelomrddet med
hovedvaegt pd at bringe flere borgere tzettere pa arbejdsmarkedet og ggre dem selvforsgrgende.

Administrationen fik til opgave at lave et udkast til strategien med udgangspunkt i de 6 godkendte temaer i
ovennavnte ramme. Det er malet, at udvalget efter mgdet den 22. september kan sende strategien for
socialpsykiatri og rusmiddel i hgring hos relevante parter.

Udkastet til strategien med titlen"Strategi for Socialpsykiatri og Rusmiddel - indsatser og prioritering 2021-2024"
fremlaagges hermed til udvalgets drgftelse og udsendelse i hgring til endelig beslutning i november 2020. Se bilag 1

Indstilling

Sektor for Social- og Arbejdsmarked indstiller udkast til Strategi for Socialpsykiatri og Rusmiddel til godkendelse
med de anfgrte tilfgjelser under den supplerende sagsfremstilling.

Supplerende sagsfremstilling

Supplerende sagsfremstilling til Social- og arbejdsmarkedsudvalgsmgde den 1. december 2020

Med baggrund i hgringsprocessens tilbagemeldinger er det administrationens indstilling, at fglgende forhold
indarbejdes i strategien:

1) at have seerligt fokus pad gruppen af aldre borgere med anden etnisk baggrund end dansk, hvor der forekommer
psykiatriske problemstillinger, som gruppen erfaringsmaessigt har svaert ved at handtere. Endvidere er resultatmalet
for indsatsomradet blevet uddybet i overensstemmelse med udvalgets beslutning (Samlet indarbejdet under
indsatsomrade Beskaeftigelse).

2) at strategiens indsatser taenkes sammen med arbejdet med Sundhed pa Tveers (indarbejdet under
indsatsomrade Rehabilitering)

3) at familien teenkes ind som omdrejningspunkt for den tidlige forebyggelse og dermed ogsd at kontakten til
psykisk sdrbare familier har saerlig fokus pa bgrnenes og de unges trivsel (indarbejdet under indsatsomrade Tidlig
forebyggelse)

4) at det aktive foreningsliv teenkes ind i arbejdet med den socialpsykiatriske indsats (indarbejdet under
indsatsomradde Samarbejde med frivillige)

Den reviderede strategi er vedlagt som bilag og andringer til hgringsudgaven af strategien er med farve og kursiv
fremhaevet i teksten.

Tidligere besluttet
Beslutning fra Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, 22. september 2020, pkt. 3:

Fraveerende: Henning A. Rasmussen, Tobias Dinesen

Godkendt, at strategien sendes i hgring i Handicaprad, Integrationsrad og Udsatterdd samt til Kultur- og
Fritidsudvalget, Bgrne- og skoleudvalget og Aldre- og sundhedsudvalget.

Administrationen udarbejder et konkret forslag til afgraensning af malgruppen i resultatmal 1: beskaeftigelse.

Beslutning fra Integrationsrad, 19. oktober 2020, pkt. 6:
Fraveerende: Tobias Dinesen, Bjarne Jensen, Hayan Sherba, Ola Matouk, Roman Smigielski, Ruta Temesgen, Sergiy
Dutka, Waiel Darwish

Integrationsradet ser en stor opgave i forhold til at handtere de kulturelle udfordringer, som flere
befolkningsgrupper med anden etnisk baggrund end dansk oplever i forhold til at blive behandlet i socialpsykiatrien.
Der er ofte skamfglelse forbundet med psykiatriske lidelser. Integrationsrddet anbefaler szerligt fokus pa de zeldre
borgere med anden etnisk baggrund end dansk, som har ekstra sveert ved at hdndtere psykiatriske problemer.



Integrationsradet fremhaever, at skole/hjem-samtaler er meget vigtige ogsa i denne forbindelse for disse
borgergrupper, da man i dette regi har mulighed for at bevare kontakten og skabe en god relation.
Integrationsradet gnsker, at administrationen arrangerer en temaaften i 2021 vedrgrende handtering af psykiatriske
lidelser hos integrationsborgerne.

Beslutning fra Bgrne- og Skoleudvalget, 29. oktober 2020, pkt. 8:

Bgrne- og Skoleudvalget har laest strategien med interesse og ser med tilfredshed p&, at ogsa Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget vaegter en tidlig indsats. Bgrne- og Skoleudvalget opfordrer til, at strategien ogsa
fokuserer pa et barneperspektiv ved at taenke i familien som omdrejningspunkt for indsatsen.

Beslutning fra Fritids- og Kulturudvalget, 29. oktober 2020, pkt. 11:

Fraveerende: Anette Knoblauch, Leif Utermohl

Udvalget godkender, at folgende hgringstekst afsendes: Fritids- og Kulturudvalget ser positivt pd det arbejde, der
ligger i strategi for psykiatrien. Udvalget peger i den forbindelse pa, at det kunne vaere relevant at taenke
foreningslivet ind i arbejdet med en socialpsykiatriske indsats. Desuden peger udvalget p&, at det vil give mening at
teenke indsatserne sammen med arbejdet med sundhed pa tveers.

Beslutning fra A£ldre- og Sundhedsudvalget, 2. november 2020, pkt. 7:

Fraveerende: Anette Knoblauch

Udvalget har ingen bemeaerkninger til sagen.

Beslutning fra Handicapradet, 10. november 2020, pkt. 8:

Fraveerende: Haris Glamocak

Handicapradet tager forslaget til strategi til efterretning.
Beslutning

Fraveerende: Jgrgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sgrensen
Udsatterddet udtrykker tilfredshed med strategien men papeger,

« at ikke alle psykisk sdrbare borgere har potentiale til at komme ud p& det ordinaere arbejdsmarked.
. at pargrende til misbrugere skal kunne tilbydes r8d og vejledning evt. via det frivillige omrade.

Bilag

Bilag 1 Udkast til strategi og indsatser i socialpsykiatrien med heringssvar indarbejdet 38 2



Punkt 7: Medekalender 2021

00.01.00-A08-3-20
Sagsfremstilling
Sekretariatet foresldr, at Udsatterddet mgdes fglgende 4 tirsdage i Igbet af 2021 i tidsrummer fra kl. 16.00 - 19.00:

9. februar
11. maj

17. august
9. november

P& Radets mgde d. 7. september blev det foresl3et, at mgderne i 2021 afholdes pa skift mellem de frivillige
foreninger og organisationer, der er repraesenteret i Radet, hvis det er muligt.

Radet bedes desuden tage stilling til om, der skal veere en tematisering af mgderne i 2021 som der har veeret i
2019 og 20207

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller ovenstaende mg@dedatoer til godkendelse og opfordrer Radet til at
drgfte om, der skal veere en tematisering af mgderne i 20217

Sagen afgeres af
Udsatterddet
Beslutning

Fraveerende: Jgrgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sgrensen

Mgdekalenderen for 2021 blev godkendt.

Det blev besluttet, at mgderne i 2021 afholds pa skift hos Radets frivillige foreninger og organisationer, hvis det er
muligt:

9. februar:

Frelsens Heer

11. maj:

Mgdrehjaelpen i Maribo

17. august:
Ekskursion, f.eks. til Kirkens Korshaers varmestue i Nykgbing F.

9. november: Den boligsociale Fond



Punkt 8: Orientering

00.01.00-GO01-745-19

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at R&det tager orienteringen til efterretning.
Sagen afgeres af

Udsatterddet

Beslutning

Fraveerende: Jgrgen Rassi Rasmussen, Erik Ranthe Sgrensen
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