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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-GO1-19-21

Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsorden til mgde i Social- og Arbejdmarkedsudvalget den 30. august 2022.
Beslutning

Dagsordenen godkendt med bemaerkning om opmaerksomhed pa omfanget af mgdemateriale fremadrettet.



Punkt 2: Budgetopfelgning 30.6.2022 Social og Arbejdsmarkedsudvalget

00.32.00-G01-3-22
Sagsfremstilling

Budgetopfalgningen er udarbejdet for perioden 1. januar til 30. juni 2022. Det er arets tredje opfglgning, og den
indeholder dels udviklingen i arets seks farste maneder og dels forventningerne til hele 2022.

P& Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets omrade, forventes et merforbrug vedrgrende forsgrgelsesomrddet. Der
forventes et merforbrug vedrgrende midlertidig forsgrgelse pd 2,4 mio. kr., og et merforbrug vedrgrende varig
forsgrgelse p& 32,5 mio. kr. Til gengaeld forventes et mindreforbrug pa 5,5 mio. kr. vedrgrende forsikrede ledige.
Merforbruget vedrgrer primaert sygedagpenge, fartidspension, fleksjob, tilbud til udlaendinge samt ressource- og
jobafklaringsforlgb. Der forventes mindreforbrug vedrgrende kontanthjaelp, revalidering, Igntilskud og
seniorpension.

Okonomi

Lolland Kommunes driftsresultat fgr renter forventes i 2022 at udggre et overskud pa naesten 167 mio. kr., se tabel
nedenfor.

Driftsresultat Oprindeligt Forventet Forventet
budget regnskab restbudget
Indteegter (skatter og tilskud) -3.897 -3.877 -20
Driftsudgifter i alt 3.687 3.710 -23
Driftsresultat fgr renter -210 -167 -43

Driftsoverskuddet pd 167 mio. kr. er 43 mio. kr. darligere end forventningen i oprindeligt budget pa 210 mio. kr.

Arsager til, at driftsoverskuddet forveerres med 43 mio. kr.

Midtvejsregulering af tilskud og udligning -20
Forventede merudgifter pa overfgrselsomraderne -19
Forventede merudgifter pa serviccomraderne -4

Forventet restbudget -43

Som det fremgar af tabellen, skyldes forvaerringen pa de 43 mio. kr. dels merudgifter i midtvejsreguleringen og dels
stigende udgifter pa overfgrselsomraderne.

I forhold til budgetopfglgningen 30. april, hvor der forventedes et overskud fgr renter pd 217 mio. kr., er
forventningen nu, at overskuddet bliver 50 mio. kr. lavere, sddan at det ender pa 167 mio. kr.

Under normale omstaendigheder, i en gennemsnitskommune, vil en eventuel tilbagebetaling i forbindelse med
midtvejsreguleringen veere udtryk for, at kommunen har faet for meget i tilskud til blandt andet
overfgrselsudgifterne, og der vil derfor typisk vaere tilsvarende besparelser pa disse. Sadan forholder det sig ikke i
Lolland Kommune, hvor vi samtidig med stigende udgifter til fartidspension, fleksjob og sygedagpenge skal
tilbagebetale i midtvejsreguleringen som fglge af nye overfgrselsskgn pa landsplan.

Situationen i Ukraine har vaeret medvirkende til en stigende inflation verden over, og seerligt braendstofpriserne er
steget meget siden vedtagelsen af budget 2022. KL's seneste pris- og Ignskgn fra juni viser en stigning i
serviceudgifterne pa 23 mio. kr., hvilket kommunen er blevet kompenseret for i midtvejsreguleringen. Set i lyset af
kommunens gkonomiske situation, budgetopfglgningen pa serviceomraderne og de relativt store budgetoverfgrsler
indstilles det, at der ikke foretages en generel pris- og Ignregulering af budgettet for 2022, men at seerligt hardt
ramte omrader kan sgge en tillaegsbevilling ved budgetopfslgningen i september.



P& driften anmodes om tillaegsbevillinger pa i alt 25,2 mio. kr. finansieret af kassebeholdningen samt 1,4 mio. kr.
finansieret af den afsatte bevillingsreserve p& @konomi- og Erhvervsudvalgets omrdde. Den oprindelige
bevillingsreserve p& 24,5 mio. kr. vil herefter blive reduceret til 15 mio. kr.

Det er forventningen - ved udgangen af juni maned - at det samlede resultat vil vaere et overskud pd 79 mio. kr.
Efter udgifter til afdrag og indtaegter fra yderligere I&noptagelse forventes en kasseforbedring pa 10 mio. kr. I det
oprindelige budget forventedes en kasseforbedring pa 58 mio. kr.

DRIFT
Driftsudgifterne skgnnes at udggre 3.710 mio. kr. i 2022, hvilket er 23 mio. kr. lavere end i oprindeligt budget.

Forventningerne til driften pd de enkelte udvalg fremgar af det vedlagte bilag, men det skal naevnes, at der er
merudgifter pd Bgrne- og Skoleudvalget med 7 mio. kr., merudgifter pd Social- og Arbejdsmarkedsudvalget med 33
mio. kr. og mindreudgifter pd Aldre-, Omsorgs- og Sundhedsudvalget med 15 mio. kr.

P& baggrund af forventningerne i budgetopfglgningen ser det ud til, at regnskabet vil ligge 26 mio. kr. under
kommunens serviceramme. Det forventes derfor, at kommunens serviceramme vil blive overholdt.

ANLAEG
Der forventes anlaegsudgifter pa godt 77 mio. kr. i forhold til et korrigeret budget p& 201 mio. kr.

Der sgges en tillaegsbevilling pd 0,8 mio. til kgb af aeldreboliger i Kildevaenget og Lindevaenget med henblik pa
nedrivning. Der sgges 0gsa en tillaegsbevilling pd 0,7 mio. kr., som gnskes overfgrt fra @konomi- og
Erhvervsudvalgets drift vedrgrende anlaegstilskud til Art Barns Lolland.

RENTER
Det ggede renteniveau betyder, at der sgges en tilleegsbevilling pa 1,2 mio. kr. til renter pd8 kommunens 13n.

AFDRAG
P& grund af 18nekonverteringer og lavere I&noptagelse forventes en besparelse pd afdrag pa 6,1 mio. kr., hvilket der
sgges en negativ tillaegsbevilling til.

BALANCEFORSKYDNINGER
@gede deponeringer vedrgrende lejede lokaler til sprogskolen i Nakskov og Maribo betyder, at der er behov for en
tillaegsbevilling pa 2 mio. kr.

LIKVIDITET
Den gennemsnitlige likviditet udggr 106 mio. kr. ved udgangen af juni m@ned. Det er vurderingen, at likviditeten i
ar vil veere cirka 92 mio. kr. ved arets udgang.

Planmeaessige forhold/Lovgrundlag
Lolland Kommunes principper for gkonomistyring.

Indstilling
Direktionen indstiller,

1. at der gives en tillaegsbevilling finansieret af bevillingsreserven p& 1 mio. kr. til varslet ekstraregning fra Movia
til Klima-, Teknik- og Miljgudvalget

2. at der gives en negativ tillaegsbevilling til Barne- og Skoleudvalget pa i alt 6,6 mio. kr. til dels ggede indtaegter
vedrgrende statsrefusion, dels HOT-projekt og dels 8rets lov- og cirkulaereprogram. Belgbet tilfgres kassen

3. at der gives en negativ tillaegsbevilling til £ldre-, Omsorgs- og Sundhedsudvalget pa i alt 1,1 mio. kr. til dels
ggede indteegter vedrgrende statsrefusion og dels rets lov- og cirkulaereprogram. Belgbet tilfgres kassen

4. at der gives en tillaegsbevilling til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget pa i alt 32,2 mio. kr. dels til merudgifter
til overfgrselsomradet og dels til merudagifter til refusion for szerligt dyre enkeltsager. Belgbet finansieres af
kassen

5. at der p& @konomi- og Erhvervsudvalgets omrdde gives en tillaagsbevilling pd 1,4 mio. kr. vedrgrende
ukrainske flygtninge finansieret af kassen, budgetomplaceres 0,7 mio. kr. til anlaeg, og at der fra
bevillingsreserven budgetomplaceres dels 1 mio. kr. til Klima-, Teknik- og Miljgudvalget til efterregning fra
Movia og dels 0,4 mio. kr. til udvalgets eget omrade vedrgrende Femern Belt Development

6. at der ikke foretages en generel pris- og Ignfremskrivning af budgettet pd det samlede serviccomrade

Et samlet kassetraek vedrgrende driften pd 25,9 mio. kr.



7. at der til anlaeg gives en tillaegsbevilling pa 0,8 mio. kr. til keb af Kildevaenget og Lindevaenget

8. at der til anleeg budgetomplaceres 0,7 mio. kr. fra @konomi- og Erhvervsudvalgets drift i tilskud til "Art Barns
Lolland”

Et samlet kassetraek vedrgrende anlaeg pa 0,8 mio. kr.
9. at der gives en tillaegsbevilling pa 20,1 mio. kr. til tilskud og udligning som resultat af midtvejsreguleringen
10. at der gives en tillaagsbevilling p& 1,2 mio. kr. til renter
11. at der gives en negativ tilleegsbevilling p?x 6,1 mio. kr. til afdrag
12. at der gives en tillaegsbevilling pa 2 mio. kr. til deponeringer under balanceforskydninger.
Alt i alt sgges der tillaegsbevillinger pd 43,9 mio. kr. finansieret af kassen.

Direktionen indstiller,

« at Social- og Arbejdsmarkedsudvalget indstiller budgetopfglgningen 30. juni 2022 godkendt.

Sagen afgores af

Byradet

Beslutning

Indstilling godkendt for s vidt angar de punkter, der vedrgrer Social- og Arbejdsmarkedsomradet.

Bilag

Budgetopfelgning Lolland Kommune 30. juni 2022.pdf



Punkt 3: Budgetforslag 2023-2026 Social og Arbejdsmarkedsudvalget

00.30.00-GO1-1-22
Sagsfremstilling

@konomi- og Erhvervsudvalget skal udarbejde forslag til kommunens budget for det kommende ar og de tre
efterfolgende budgetoverslagsar til Byradet senest 8. september 2022. Budgettet skal endeligt vedtages pa
Byradets mgde 13. oktober 2022. Takstkataloget behandles samtidig med budgettet.

Fagudvalgene behandlede budgetoplaeg p& mgderne 30. maj - 2. juni 2022, og besluttede hvilke forslag til
besparelser og budgettilpasninger, som skulle sendes til @konomi- og Erhvervsudvalgets og Byradets prioritering.

P& indevaerende mgde skal Social og arbejdsmarkedsudvalget tage stilling til forslag til malssetninger for udvalget i
2023. Forslag til malsaetninger for 2023 for udvalget er vedhaeftet som bilag.

Desuden orienteres Social og arbejdsmarkedsudvalget om budgetforslaget og om de tekniske korrektioner, som er
indarbejdet i udvalgets budget. Forslagene til budgettilpasninger er indarbejdet i budgetforslaget. Forslagene til
besparelser er ikke indarbejdet i budgetforslaget, men indgar i Byradets prioritering til 1. behandlingen af
budgetforslaget.

P8 forsgrgelsesomradet er der indarbejdet tekniske korrektioner, som samlet set opskriver omradets budget med
netto 40,4 mio. kr., hvilket daekker over en raekke op- og nedjusteringer af budgetterne til de enkelte ydelser. De
tekniske korrektioner bygger pa forudsaetninger om antallet af fuldtidspersoner i 2023 for hver enkelt ydelse,
opstillet i samarbejde mellem Jobcenterchefen og @konomisektoren.

Budgetforslaget inklusiv tekniske korrektioner er beskrevet naermere i budgetbemaerkningerne, som er vedheeftet
sagen som bilag. NB! Der er til det politiske formgde vedhaeftet en kort version af budgetbemaerkningerne. En
uddybende version laegges pa dagsordenspunktet inden udsendelse af dagsorden.

Okonomi

Budgetforslaget tager udgangspunktet i det budget for overslagsaret 2023, som blev vedtaget samtidig med
budgettet for 2022. Budgetoplaegget er fremskrevet med den seneste forventede pris- og Ignudvikling fra
Kommunernes Landsforening. Det skal bemaerkes, at fremskrivningsprocenten er en del anderledes end den, som
var anvendt til budgetoplaeggene pd mgderne i uge 22, idet Kommunernes Landsforening har aendret
forventningerne til pris- og Ignudviklingen.

I budgetforslaget er indarbejdet tekniske korrektioner for i alt 31,2 mio. kr. Heraf vedrgrer tekniske korrektioner for
0,3 mio. kr. &ndrede love- og regler, jeevnfgr lov- og cirkuleereprogrammet.

I budgetforslaget er indarbejdet budgettilpasninger for i alt 7,7 mio. kr., som blev behandlet af @konomi- og
Erhvervsudvalget p& mgdet 8. juni 2022. Oplaeg til besparelser indgdr i Byradets prioritering, og er derfor ikke
indarbejdet i budgetforslaget. Udvalget skal ikke tage stilling til besparelserne, men kataloget over
besparelsesforslag er vedhaeftet til orientering.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkender udvalgets malsaetninger for 2023, og tager
budgetforslaget inklusiv det forelgbige takstkatalog til efterretning.

Sagen afgeres af
Byradet
Beslutning
Godkendt.

Bilag

Forslag til malsatninger udvalget budget 2023 Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
Sparekatalog og budgettilpasningskatalog 2023-2026 (v6)

Sparekatalog 2022 - v7.pdf



Social- og Arbejdsmarkedetsudvalget 2023



Punkt 4: Ledelsesinformation Socialomradet 2020 til maj 2022

27.00.00-G01-376-22
Sagsfremstilling

Ledelsesinformation for socialomradet for 2020, 2021 og (Jan.- maj) 2022
Til orientering

Sektor for Social- og Arbejdsmarked fremlaegger her ledelsesinformation om udviklingen p& voksenspecialomradet i
2020 og 2021 samt (Jan.- maj) af 2022.

Sektoren praesenterer udgifter og antal borgere for, socialpaedagogisk stgtte (§82, §85), Borgerstyret Personlig
Assistance (BPA), (§95, §96), merudgifter til voksne (§100), beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og
samveerstilbud (§103, §104), midlertidige og laeengerevarende botilbud (§107 §108, §105/85), Seerligt Tilrettelagt
Ungdomsuddannelse (STU), kvindekrisecentrer (§109) og Forsorgshjem (§ 110).

Bilag 1: LIS - Ledelsesinformation 2020, 2021 og (Jan.- maj) 2022

Indstilling

Til orientering

Sagen afgeres af

Social og Arbejdsmarkedsudvalget
Beslutning

Taget til orientering.

Bilag

Bilag 1_LIS Socialomradet 2020 til maj 2022



Punkt 5: Status pa indsatsen i Jobcenter Lolland

15.00.00-P05-1-22
Sagsfremstilling

I maj 2022 var ledighedsprocenten (fuldtidsledige i procent af arbejdsstyrken) i Lolland Kommune rekordlav. Ledighedsprocenten 13 fortsat over
landsgennemsnittet; men fra maj 2021 til maj 2022 har Lolland Kommune haft et stgrre fald i ledigheden end pd landsplan. Ledighedsprocenten i Lolland
Kommune faldt med 1,8 procentpoint, mens faldet pa landsplan var pa 1,4 procentpoint.

Sektor for Social og Arbejdsmarked fremlaegger status p8 indsatsen i Jobcenter Lolland for perioden april/maj 2021 til april/maj 2022. Status best8r af en
oversigt over fuldtidspersoner pd de enkelte offentlige kommunale forsgrgelsesydelser én maned pr. kvartal samt en oversigt med kurvediagrammer, der
ménedsvis viser det nuvaerende &r og hele det foregdende &r. En

fuldtidsperson svarer til, at en person har modtaget en ydelse hele m&neden. En person, der har vaeret pd en given ydelse i to uger i den pagaeldende méned,
teeller som en halv

fuldtidsperson. Status opggres i fuldtidspersoner p8 baggrund af data fra Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings (STAR) portal www.jobnet.dk, s status
vil vaere sammenlignelig med @konomisektorens seneste budgetopfelgning.

I april og maj 2022 var ledigheden blandt de jobparate (fuldtidsledige i procent af arbejdsstyrken) lavere end niveauet fgr finanskrisen i 2008 med
ledighedsprocenter p& henholdsvis 3,1 % og 3,0 %. Til sammenligning I1& ledighedsprocenten pa landsplan lavere med henholdsvis 2,5 % og 2,4 %. Fra maj
2021 til maj 2022 var faldet i ledighedsprocenten hgjere i Lolland Kommune end pa landsplan.

Fra april 2021 til april 2022 faldt det samlede antal fuldtidspersoner i Jobcenter Lolland faldet med 355 personer.

Antallet af jobparate ledige (a-dagpenge- og Jobparate kontanthjselpsmodtagere) faldt med 315 fuldtidspersoner, hvilket svarer til et fald p& 37 %. Antallet af
aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere faldt med 132 fuldtidspersoner eller 21 %, mens antallet af unge borgere under 30 ar (uddannelses- og
aktivitetsparate uddannelseshjalpsmodtagere) faldt med 45 fuldtidspersoner eller 10 %.

Det samlede antal sygemeldte borgere (sygedagpenge og jobafklaring) er uaendret fra april 2021 til april 2022, men i den samme periode har der veeret en
forskydning fra sygedagpenge til jobafklaring. Fra Corona-forlaengelserne af sygedagpengeperioden ophgrte med udgangen af juni 2021 til april 2022 er
antallet af sygedagpengemodtagere faldet, mens antallet af personer i jobafklaring er steget tilsvarende.

Det skal bemaerkes, at antallet af sygemeldte steg voldsomt i januar 2022 som fglge af den midlertidige loveendring om ret til sygedagpengerefusion fra forste
fraveersdag ved covid-19 relateret fraveer. Denne ordning ophgrte med udgangen af februar 2022, hvorefter antallet af sygedagpengemodtagere faldt til et
mere forventeligt niveau.

Antallet af borgere med varig nedsat arbejdsevne (senior- og fartidspension) er steget med 169 fuldtidspersoner, hvilket svarer til en stigning pd 5 % fra april
2021 til april 2022.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) har i 2022 lanceret et nyt tiltag pd jobindsats.dk: En manedlig opggrelse af oprettede jobordrer samt
formidlings- og beszettelsesgrad for alle landets jobcentre. Indtil videre er det kun muligt at traekke data for januar til maj 2022. Malingen viser, at Jobcenter
Lolland i maj 2022 havde 46 oprettede jobordrer, hvilket 18 over gennemsnittet for de 17 jobcentre i Region Sjzelland samt, at Jobcentret ligeledes havde flere
stillinger blandt de oprettede jobordrer end gennemsnittet for de 17 jobcentre.

Antal oprettede jobordrer Antal stillinger blandt oprettede jobordrer
Jobordrer januar - maj 2022
Jan 2022 Feb 2022 Mar 2022 Apr 2022 Maj 2022 Jan 2022 Feb 2022 Mar 2022 Apr 2022 Maj 2022

Lolland 25 22 22 25 46 36 28 24 36 55

Gennemsnit for de 17 jobcentre
i Region Sjeelland 25 21 31 24 33 37 28 43 34 43

Jobcenter Lollands egen opggrelse, der ogs& medtager smajob og fleksjob viser, at Jobcentrets Rekrutteringsservice i maj 2022 modtog 51 henvendelser vedr. i
alt 61 stillinger, heraf blev 48 stillinger besat. De 48 stillinger blev besat med ledige fra Jobcenter Lolland, heraf var 21 sm&job og 2 fleksjob. Den lave ledighed
betyder, at det blevet vanskeligere at finde ledige med kvalifikationer, som virksomhederne efterspgrger. Dette er en del af forklaringen p&, at det kun lykkedes
at besaette 79 % ud af 61 stillinger, som Jobcentret blev bedt om at finde kandidater til i maj 2022.

Jobcenter Lollands forventning til beskaeftigelsesudviklingen i Lolland Kommune i 2022 er fortsat positiv. Virksomhedernes efterspgrgsel efter arbejdskraft er
faldt lidt som fglge af krigen i Ukraine, den stigende inflation og ikke mindst de stigende r&varepriser, men behovet for direkte og indirekte arbejdskraft til
byggeriet af Femern Bzelt-tunnelen er uzendret. Da antallet af jobparate ledige samtidig er p8 det laveste niveau i mange &r, har Jobcentret en chance for, at
ogsa borgere pd kanten af arbejdsmarkedet kan f& mulighed for at f en stgrre tilknytning til arbejdsmarkedet i 2022.

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Udvalget tager status til orientering.
Sagen afgeres af

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning

Taget til orientering.

Bilag
Status pé indsatsen i Jobcenter Lolland april 2021 - april 2022 (tabel)

Status pé indsatsen i Jobcenter Lolland - maj 2022 (Diagrammer)


http://www.jobnet.dk/

Punkt 6: Oplaeg om kvalitetsstandarder

27.00.00-G01-555-22
Sagsfremstilling

P& Social- og Arbejdsmarkedsudvalgsmgdet introduceres udvalgets medlemmer til formalet med kvalitetsstandarer
pa det specialiserede voksenomrade. Oplaegget skal give et overordnet indblik i og viden om kvalitetsstandarder
forud for naeste udvalgsmgde, hvor den nye kvalitetsstandard er et dagsordenspunkt.

Beslutning
Taget til orientering.

Bilag

Oplaeg om kvalitetsstandarder - 2022



Punkt 7: Kvalitetsstandard 2022

27.00.00-P23-1-22
Sagsfremstilling

Kvalitetstandarder pa det specialiserede voksenomrade

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget og Aldre & Sundhedsudvalget besluttede i november 2019 et handlingskatalog,
som opfelgning pd analysen af det specialiserede socialomrade, udarbejdet af Type2Dialog.

Denne dag vedrgrer den del af handlingskataloget, som omhandler revision af kvalitetsstandarder i perioden 2020 -
2023 med malsaetningen om prioritering af rehbailiteringsindsatsen generelt, og med henvisning til
handlingskatalogets tema2 - Visitationspraksis og faglig praksis.

Naervaerende kvalitetsstandard for servicelovens (SEL) § 84, § 85, § 103, § 104, §107, §108, og ABL 105/85 34 er
udarbejdet og revideret efter anbefalingerne og samlet i ét katalog, og er desuden udvidet med indsatskatalog for
SEL § 101 og § 102.

Der er ingen aendringer i serviceniveuaet for de eksisterende indsatskataloger, og de nye afspejler gaeldende praksis
pd omradet.

Indsatskataloget for socialpaedagogisk stgtte jf. SEL § 85 var fgrste del af en ny generation af kvalitetstandard og
blev godkendt den 27/8 2020 og skal ikke godkendes politisk p& nuvaerende tidspunkt.

Med den reviderede kvalitetsstandard far Lolland Kommune:
« En samlet kvalitetsstandard med tilhgrende indsatskataloger

« En kvalitetsstandard, der tager afsaet i Social- og Arbejdspolitikkens tre grundlaeggende vaerdier i mgdet med
borgeren; livsduelighed, selvforsgrgelse, samskabelse og brugerinddragelse

« En kvalitetsstandard, der tager afsaet i Feelles Faglige Begreber (FFB) og Voksenudredningsmetoden (VUM
2.0) og er udarbejdet efter det Fzelleskommunale indsatskatalog

Kvalitetsstandarden for socialomradet saetter rammen for, hvilket serviceniveua der vil vaere gaeldende i langt de
fleste tilfaelde, men da der altid skal foretages en konkret og individuel vurdering af borgerens behov for en indsats,
er der sdledes tale om et vejledende niveua.

Kvalitetsstandarden tager afsaet i Voksenudredningsmetoden (VUM) og Faelles Faglige Begreber( FFB) ud fra den
tveergdende og rehabiliterende systematik.

Type2Dialogs anbefalinger til kvalitetsstandarden:

o Styrke kvalitetsstandarden sa den i hgjere grad understgtter tvaerfaglighed omkring borgerens
problemstillinger, herunder inddragelse af borgerens ressourcer

« Fokus pa at ivaerksaette en mere indgribende indsats fra starten for at skabe et bedre udgangspunkt for en
posistiv udvikling, et gnske om forandring hos borgerne samt forbedre rehabiliteringspotentialet

. Sikre arbejdsgange og faglig tilgang pa tveers af udferer og visitation, der understgtter teet opfelgning,
udfasning og afslutning af indsatsen

« Sikre at der bevilges ud fra flere parametre end borgerens diagnose og intelligens.

I kvalitetsstandarden er der foretaget sproglige korrektioner, der gger laesevenligheden, og det samlede dokument
er gjort webtilgeengeligt. Andringerne er kort beskrevet i bilag 2.

Indsatserne pa det specialiserede voksenomrade reguleres af serviceloven og rammeszettes af kvalitetsstandarden
pa omradet. Der er ikke krav om kvalitetsstandarder pa det specialiserede voksenomrade og der er ikke lovgivet
om, hvor ofte de skal revideres. Kvalitetsstandarden revideres ved andringer i lovgivningen eller i serviceniveauet.



Der er udarbejdet brugervenlig serviceinformationer til alle indsatskatalogerne.

Bilag til sagsfremstillingen:

Bilag 1 - Kvalitetsstandarden - Indsatskataloger for SEL § 85, §101, § 102, § 103, §104, § 84, § 107, §108 og ABL
105/85

Bilag 2 - Oversigt over andringer
Bilag 3 - Uddrage af relevant lovgivning

BIlag 4 - VUM og FFB

Okonomi

Ingen virkning



Planmeessige forhold/Lovgrundlag
Lov om social service § 84

Lov om social service § 85

Lov om social service § 101

Lov om social service § 102

Lov om social service § 103

Lov om social service § 104

Lov om social service § 107

Lov om social service § 108

Lov om Almene boliger § 105

Heoring/udtalelse

Kvalitetsstandarden sendes til hgring i:
- Det Centrale Bruger- Pargrenderdd

- Handicaprédet

- Udsatteradet

- fEldrerddet

- Relevante MED- udvalg i Social- og Arbejdsmarkedssektoren

Indstilling
Social-og Arbejdsmarkedssektoren indstiller

« At Social -og Arbejdsmarkedsudvalget sender kvalitetsstandarden for SEL § 101, § 102, § 103, § 104, § 84,
§107, §108 og ABL/ § 85 i hgring

. At kvalitetsstandarden efter hgring behandles af Social- og Arbejdsmarkedsudvalget pa udvalgsmgde den 1.
novenber 2022

« At kvalitetsstandarden efterfglgende sendes till endelig godkendes i Byradet



Sagen afgeres af

Byradet

Beslutning

Indstillingen godkendt i det hgringen ogsa omfatter Integrationsradet.
Bilag

Bilag 1. Kvalitetsstandard pa det specialiserede voksenomrade

Bilag 2. Oversigt over andringer i den samlede kvalitetsstandard

Bilag 3. Uddrag af serviceloven, almenboligloven og retssikkerhedsloven

Bilag 4. VUM 2.0 og FFB



Punkt 8: Tilsyn med botilbud og Lolland Rusmiddelcenter 2021

27.03.00-G00-1-21

Sagsfremstilling

Tilsyn med botilbud i Voksenspecialomradet i 2021:

Der er foretaget 9 anmeldte tilsyn og ingen uanmeldte.

Socialtilsyn @st har godkendt alle tilbud, og de vurderes gkonomisk baeredygtige. Tilbuddene beskrives generelt til i
hgj grad at besidde den kvalitet, der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse
med formalet med offentlige og private tilbud efter lov om social service.

Der tegner sig et billede i tilsynsrapporterne af, at tilbuddene i Lolland Kommune generelt har en hgj standard. Der
udtrykkes stor tilfredshed med de bygningsmaessige rammer, ledelse og personalets uddannelse og
kompetenceniveau. Generelt arbejdes der med relevante metoder, ift. botilbuddenes malgrupper. Der tilbydes
relevant beskaeftigelse, og der arbejdes med at styrke borgernes selvstaendighed og relationer. Der arbejdes med
forebyggelse af vold og overgreb

Tilsynsrapporterne afspejler den vurdering, som tilsynet foretager af kvaliteten. Det er et gjebliksbillede. Der
begrundes hvordan de enkelte indikatorer pd det enkelte tilbud fremkommer. Tilsynet har forskellige sanktioner,
hvis det vurderes at tilbuddene ikke har tilstraekkelig kvalitet, eller gkonomisk ikke er baeredygtige. Der kan
udstedes pabud, paleegges skaerpet tilsyn, annullering af godkendelse samt bortfald af godkendelse (sker hvis et
tilbud ikke har haft borgere i 2 &r). Lolland Kommune har i 2021 ikke modtaget nogen sanktioner.

Lovgrundlag for tilsynene

I henhold til Lov om Socialtilsyn fgrer Socialtilsyn @st tilsyn med Lolland Kommunes botilbud samt Center for
Rusmidler. Det betyder, at Socialtilsyn @st farer tilsynet med alle botilbud efter serviceloven:

e Serviceloven: §§ 107, 66 stk. 1 nr. 6, 108, 109, 110 samt hele Center for Rusmidler.

¢ Botilbud oprettet efter AlmenBoligLovens § 105, og med stgtte efter servicelovens § 85 sidestilles med botilbud
efter § 108, i henhold til placering af tilsynsforpligtelsen.

Lolland Kommune har ingen tilbud efter servicelovens § 110 (Forsorgshjem)
Fglgende enheder hgrer under Social- og arbejdsmarkedsudvalget:

 Ungdomskollegiet - botilbud jf. servicelovens § 107, samt godkendt til unge under 18 ar med visitering jf.
servicelovens § 66

e Lolland Rusmiddelcenter

e Lolland Krisecenter - tilbud jf. servicelovens § 109
¢ Horisonten - botilbud jf. servicelovens § 107

¢ Sgndersg - botilbud jf. servicelovens § 108

e Bellisvej - jf. Almenboliglovens § 105 og med stgtte efter servicelovens § 85 - svarende til l&2ngerevarende
botilbud

e Stormarken - jf. Almenboliglovens § 105 og med stgtte efter servicelovens § 85 - svarende til leengerevarende
botilbud

¢ Krogsbglle- jf. Almenboliglovens § 105 og med stgtte efter servicelovens § 85 - svarende til laengerevarende
botilbud

e Flintebjerg @st og Vest - jf. Almenboliglovens § 105 og med stgtte efter servicelovens § 85 - svarende til
lzengerevarende botilbud

¢ Flintebjerg Nord og Syd. - jf. Almenboliglovens § 105 og med stgtte efter servicelovens § 85 - svarende til
laengerevarende botilbud

Socialtilsyn @st fgrer tilsyn efter Socialstyrelsens tilsynskoncept, der bestar af 8 omrader, hvor det
gnskes at male kvaliteten.



Uddannelse og beskzeftigelse

Selvstaendighed og relationer

M3lgruppe, metoder og resultater

Sundhed og trivsel

Organisation og ledelse

Kompetencer

Fysiske rammer

@konomi

Indikatorerne bedgmmes efter folgende skala:

5: I meget hgj grad opfyldt

4: 1 hgj grad opfyldt

3: I middel grad opfyldt

2: I lav grad opfyldt

1: I meget lav grad opfyldt

Oversigt:

Bilag 1. viser en skematisk oversigt over de 9 tiIsyno. Der er dato for tilsynet, hvilke fokusomrdder der har vaeret
fgrt tilsyn med, udviklings- og opmaerksomheodsomradt_ar samt tilsynets generelle vurdering af de enkelte tilbud. Der
er ikke naevnt nogen generelle udviklingsomrader for tilbuddene.

Udviklingsomrader for Center for socialpsykiatri og Rusmiddel:

Socialtilsynet anbefaler, at der arbejdes med at opdatere kompetencer vedr. autisme

Socialtilsynet anbefaler tilbuddet, at se pa muligheden for at udbrede kerldskabet tiol tilbuddet, eventuelt undersgge
om tilbuddets specialist kompetenger og fysiske rammer kan anvendes pa andre mader. - Sikre at bibeholde de
gode kompetencer og viden om malgruppen

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet prioriterer fast supervision for bAde medarbejdere og ledelse

Udviklings- og opmarksomhedsomrader for Center for Handicap:

Socialtilsynet vil pa fremtidigt tilsyn vaere opmaerksom pa:

- at tilbuddet implementerer og forankrer en systematik i arbejdet med at inddrage borgerne i at saette egne mal
for deltagelse i beskaeftigelse- /uddannelses- / samvaers- og aktivitetstilbud.

- at tilbuddet implementerer og forankrer en ensartet praksis i relation til dokumentation, malopsaetning, evaluering
og justering af den paedagogiske indsats i tilbuddet i forhold til at understgtte borgernes uddannelse og
beskeeftigelse. Samt at der udarbejdes en struktur for dagaktiviteter for de borgere, der ikke har eksternt tilbud i
dagtimerne, eller kun har et deltidstilbud. Socialtilsynet er bekendt med, at nogle borgere har et struktureret
dagsprogram

- at tilbuddet i hgjere grad implementerer og arbejder systematisk med metoder, der er relevante for malgruppen.

- at tilbuddet implementerer og forankrer en ensartet praksis i relation til dokumentation, malopsaetning, evaluering
og justering af den paedagogiske indsats i tilbuddet i forhold til at understgtte borgernes sundhed, udvikling og
trivsel for sdvel den enkelte borger som for den samlede borgergruppe

- at tilbuddet har implementeret og forankret viden om reglerne for magtanvendelse, og at tilbuddet har procedurer
for forebyggelse, hdndtering, registrering og indberetning af magtanvendelse.

- at ledelsen sikrer, at medarbejderne har de ngdvendige ressourcer til at kunne tilbyde borgerne den padagogiske
indsats, borgerne vurderes at have behov for.



- om tilbuddets oplysninger p& Tilbudsportalen svarer til tilbuddets praksis.
Opfalgning pa tilsynene:
Center for Handicap:

Socialtilsynets opmaerksomhedspunkt for alle 4 botilbud i Center for Handicap: - medarbejdere og ledelse har
opdateret viden om reglerne for magtanvendelse, om der er udarbejdet og implementeret en fyldestggrende lokal
magtanvendelsesprocedure, der er rettet mod malgruppen for de enkelte botilbud, samt om tilbuddet rettidigt
indsender magtanvendelsesindberetninger

Lolland Kommune har faelles retningslinjer for magtanvendelse, hvor retningslinjerne for hver enkelt § er beskrevet,
disse ligger pa Intra. Det er retningslinjer, der er gseldende for hel det specialiserede Socialomrade. Lolland
Kommune har stort fokus pa at undgd magtanvendelse herunder at sikre, at magtanvendelser indberettes og at der
folges op pa hver enkelt magtanvendelse. Den paedagogiske tilgang har altid som udgangspunkt, at der ikke
benyttes magt eller andre indgreb i selvbestemmelsesretten. P& baggrund af socialtilsynets opmaerksomhedspunkt
har Center for Handicap udarbejdet en folder om magtanvendelse. Folderen ligger pd Intra, og er tilgaengelig for
alle medarbejdere. Alle magtanvendelser indberettes rettidigt.

Socialtilsynets udviklingspunkt for alle 4 botilbud i Center for Handicap: - at der systematisk opstilles mal, der er
understgttende for beskaeftigelse, uddannelse, samvaers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen for alle
borgere. Samt at der udarbejdes en struktur for dagaktiviteter for de borgere, der ikke har eksternt tilbud i
dagtimerne, eller kun har et deltidstilbud. Socialtilsynet er bekendt med, at nogle borgere har et struktureret
dagsprogram.

Center for Handicap arbejder malrettet pd at understgtte borgerne i deres dagbeskaeftigelse. Nogle borgere gnsker
ikke at benytte et dagtilbud, og har strukturerede aktiviteter i deres botilbud. Nogle borgere gnsker ikke at benytte
et dagtilbud, der tages i dagligdagen udgangspunkt i deres trivsel/overskud/formaen pa de enkelte dage. Der er
derfor ikke udarbejdet decideret fast struktur program, men der tilbydes aktiviteter, som borgeren vaelger om de
gnsker at deltage i. Aktiviteterne er malrettet borgernes formaen og gnsker.

Socialtilsynets opmaerksomhedspunkt for alle 4 botilbud i Center for Handicap: - at tilbuddet implementerer og
forankrer en ensartet praksis i relation til dokumentation, malopsaetning, evaluering og justering af den
paedagogiske indsats i tilbuddet i forhold til at understgtte borgernes sundhed, udvikling og trivsel for sdvel den
enkelte borger som for den samlede borgergruppe.

Center for Handicap har ansat en sygeplejerske for at fastholde de sundhedsfaglige kompetencer.

Socialtilsynets udviklingspunkt for alle 4 botilbud i Center for Handicap: - at tilbuddet i hgjere grad implementerer
og arbejder systematisk med metoder, der er relevante for malgruppen, samt at tilbuddet dokumenterer positive
resultater for den samlede borgergruppe. Center for Handicap arbejder systematisk med begrebet SMART mal, hvor

der Igbende i samarbejde borgerne, eller pa baggrund af borgerens perspektiv, opstilles udviklingsmal for
hverdagen, der Igbende evalueres, justeres og andres.

Center for Socialpsykiatri og Rusmiddel:

Sondersg/Bellisvej

Socialtilsynets udviklingspunkt: at tilbuddet prioriterer fast supervision.

Sgndersg/Bellisvej har 6 neurovejledere, som alle er diplomuddannet i neuropsykologi/neuropaedagogik samt i
kollegial vejledning. Disse 6 vejledere mgdes fast hver onsdag (hele dagen) for at lave neurofagligt arbejde i forhold
til alle borgere. I denne proces inddrages personalet. Ligeledes er alt personalet til enhver tid velkommen til
supervision/drgftelser/sparring med neurovejlederne. Neurovejledernes arbejde er velkendt af alle medarbejdere.
Neurovejlederne holder oplaeg for alle nyansatte, elever, studerende - samt medarbejderne pa Sgndersg/Bellisvej,
ved behov, og er desuden fast deltagende p3 alle personalemgder, hvor den neurofaglige tilgang er i fokus.
Medarbejderne deltager Igbende i relevante kurser/undervisning pa Sgndersg.

Ungdomskollegiet Munkholmvej

Socialtilsynets udviklingspunkt: at der arbejdes med at opdatere kompetencer vedr. autisme

I ungdomskollegiet er der til stadighed et gnske om og fokus pa at f& opbygget en god laeringskultur gennem fzelles
forstaelse og vidensdeling, alt for at optimere og kvalitetsudvikle de mader der arbejdes pa i praksis.



Der er i det daglige Igbende sparring og supervision med kolleger fra et andet team, da de har en bred viden og
mange ars erfaring i arbejdet med autister.

I maj 2022 deltog alle medarbejdere i en temadag omkring autisme - set indefra og udefra. Oplaegsholder var
Christian A. Stewart-Ferrer, der er aut. Psykolog.

Center for Socialpsykiatri og Rusmiddel er observant pa kurser og uddannelser indenfor autisme og gerne med
fokus pa den unge malgruppe. Kursusforlgb er laengerevarende, idet alle medarbejdere ikke kan tage pa kursus
samtidigt.

Lolland Krisecenter:

Socialtilsynet anbefaler tilbuddet, at se pa8 muligheden for at udbrede kendskabet til tilbuddet, eventuelt undersgge
om tilbuddets specialist kompetencer og fysiske rammer kan anvendes p& andre mé&der. - Sikre at bibeholde de
gode kompetencer og viden om malgruppen. Der har i samarbejde med Socialtilsyn @st vaeret fokus pa, at andre
malgruppen fra voldsudsatte kvinder med eller uden bgrn til ogsd at omhandle voldsudsatte maend med eller uden
bgrn. I afdaekningen er det kommet frem, at de voldsudsatte ikke er bekymrede for det andet kgn men alene for

deres voldsperson. Der er dermed ingen problemer ift. at have begge kgn i sasmme afdeling. Undersggelsen er sat i
bero i forbindelse med sparekataloget for 2023

Planmeessige forhold/Lovgrundlag

Lov om Socialtilsyn LBK nr. 617 af 3.5.2020 - LBK nr 1377 af 21/09/2020

Servicelovens § 151 - pligt til tilsyn.

Retssikkerhedsloven §§ 15 og 16 - vedr. forpligtigelsen til at fgrer tilsyn med kommunale tilbud
Indstilling

Social- og Arbejdsmarkedssektoren indstiller,

1. at udvalgene tager orienteringen til efterretning,

2. at rapporterne sendes til Handicapradet og Det centrale bruger pargrenderad til orientering

Sagen afgeres af

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning

Udvalget tager tilsynsrapporterne til efterretning og udtrykker sin anerkendelse af den paene tilsynsevaluering.

Bilag

Bilag 1. Oversigt tilsyn 2021

Tilsynsrapport 2021 Center for Handicap - Flintebjerg Ost og Vest

Tilsynsrapport 2021 Center for Handicap - Stormarken

Tilsynsrapport 2021 Center for Handicap - Krogsbelleparken

Tilsynsrapport 2021 Center for Handicap - Flintebjerg Nord og Syd

Tilsynsrapport 2021 Center for Socialpsykiatri og Rusmiddel - Lolland Krisecenter
Tilsynsrapport 2021 Center for Socialpsykiatri og Rusmiddel - Botilbud Senderse og Bellisvej
Tilsynsrapport 2021 Center for Socialpsykiatri og Rusmiddel - Ungdomskollegiet
Tilsynsrapport 2021 Center for Socialpsykiatri og Rusmiddel - Rusmiddelcenter Lolland

Tilsynsrapport 2021 Center for Socialpsykiatri og Rusmiddel - Horisonten



Punkt 9: Beskaftigelsesstrategi 2023 - 2024

15.00.15-P15-1-22
Sagsfremstilling

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget besluttede d. 31. maj 2022 at indfgre en todrig beskaeftigelsesstrategi for 2023
- 2024. Forudsaetningen for at indfgre en toarig strategi er en forventning om mere ensartede vilkar pa det lokale
arbejdsmarked i de kommende ar. Forventningen skyldes primaert byggeriet af Femern Bzelt-tunnellen, hvis
opfgrelse og arbejdskraftsbehov forventes at veere uafhaengig af skriftende konjunkturer og af andre udefra
kommende forhold. Med en todrig strategi vil Jobcentret kunne arbejde mere langsigtet for at sikre, at flere borgere
kan fa en tilknytning til arbejdsmarkedet, gge arbejdsstyrken og derved sikre arbejdskraft til kommunens
virksomheder og herunder til byggeriet af Femern Beelt-tunnellen.

Landets kommuner skal hvert ar udarbejde en strategisk plan for det kommende ars beskaeftigelsesindsats, hvor
der tidligere har vaeret en raekke formkrav til beskaeftigelsesplanen, har det i flere ar vaeret op til kommunerne selv
at bestemme udformningen, ligesom det er muligt at lave en plan med et flerdrigt sigte, sd leenge den opdateres
arligt. I Lolland Kommune har planen siden 2017 haft titlen beskaeftigelsesstrategi for at saette yderligere fokus pa
det strategisk og gkonomisk vigtige beskaeftigelsesomrade. Fra 2019 har Beskaeftigelsesstrategien indgdet som et
selvsteendigt bilag til Lolland Kommunes tvaergdende Social- og Arbejdsmarkedspolitik. Beskaeftigelsesstrategien
skal medvirke til at sikre, at der er sammenhang mellem kommunens beskaeftigelsespolitiske udfordringer, de
politiske mal og den overordnede strategiske prioritering og tilrettelseggelse af beskaeftigelsesindsatsen i
kommunen.

I Beskaeftigelsesstrategi 2023 - 2024 nedbrydes de beskaeftigelsespolitiske hovedtemaer i politiske fokusomrader
og hvor de dertilhgrende handlinger og malpunkter ssettes i centrum. Strategiens hovedtemaer skal ses i et samspil
med kommunens Plan og Udviklingsstrategi 2019-2030, hvor der er fokus pa de unges uddannelse, job og
karrieremuligheder, de lediges opkvalificering og efteruddannelse, samt pa de muligheder for tiltraekning og
fastholdelse af kvalificeret arbejdskraft, som Femern Baelt-byggeriet abner op for.

Strategiens fem hovedtemaer tager ligeledes udgangspunkt i Beskaeftigelsesministerens 5 vejledende mal for 2023,
der er en gentagelse af malene for 2022, og i Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets temadrgftelse pd mgdet d. 31.
maj 2022, hvor Udvalget gnskede at viderefgre hovedtemaerne fra Beskeeftigelsesstrategi 2022 samt ghskede et
ekstra hovedtema om, at flere borgere med handicap skal vaere i beskaeftigelse:

. Alle virksomheder skal have den ngdvendige og kvalificerede arbejdskraft (inkl. Femern Beelt-forbindelsen)
. Flere af kommunens borgere skal veere i beskaeftigelse

. Flere borgere med handicap eller funktionsnedsaettelser skal veaere i beskeeftigelse

. Flere unge skal i uddannelse og beskeeftigelse

. Veerdighed og rettidighed i mgdet med borgerne

GPRhWNH

Det lokale arbejdsmarked er i sommeren 2022 praeget af modsaetninger. Jobcentret forventer, at selvom ledigheden
nu er lavere end fgr finanskrisen i 2008, sa traekker krigen i Ukraine, den stigende inflation og de stigende
ravarepriser i den modsatte retning og vil resultere i en faldende efterspgrgsel efter arbejdskraft. Samtidig vurderes
det, at efterspgrgslen efter arbejdskraft til byggeriet af Femern Beelt-tunnelen vil vaere uafhaengig af de skriftende
konjunkturer og udefra kommende forhold og derved forventer Jobcentret en fortsat lokal stigning i efterspgrgslen
efter arbejdskraft i de kommende ar.

Beskaeftigelsesstrategi 2023 - 2024 skal senest godkendes af Byradet pd mgdet d. 15.12.2022.
Planmeessige forhold/Lovgrundlag

Lov nr. 1482 af 23. december 2014 om organisering og understgttelse af beskaeftigelsesindsatsen m.v.
Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller,

« at Social- og Arbejdsmarkedsudvalget drgfter udkastet til Beskaeftigelsesstrategi 2023 - 2024,
. at beskaeftigelsesstrategien sendes i hgring hos Handicaprédet, Integrationsradet, Udsatterddet og Aldrerddet
mellem Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets fgrste og anden behandling.
Beslutning
Strategien drgftet og godkendt af den sendes i hgring.
Bilag



2. udkast til Beskeeftigelsesstrategi 2023-2024



Punkt 10: Dreftelse af ekstern analyse af arbejdsmarkedsomradet

15.00.00-A21-1-22
Sagsfremstilling

Konsulentfirmaet Marselisborg Consulting har lavet en dybdegdende analyse af arbejdsmarkedsomradet.

Formalet med analysen er at skabe et overblik over, hvordan performance ser ud pa de forskellige ydelsesomrader
og anvise tilpasninger, der skal bidrage til en potentiel reduktion af omkostninger og samtidig som minimum et
fastholdt resultatniveau pa ydelsesomraderne.

Samtidig er formalet at udvikle en styringsmodel, der maler og systematisk falger op pa det nuveerende og det
fremtidige driftsniveau pa beskaeftigelsesomradet samt fa overblik over hensigtsmaessigheden af den nuvaerende
kapacitetsudnyttelse og faglig linje ift. at sikre en yderligere resultatskabelse pa de omrader, hvor der ses et
potentiale for nedbringelse af antallet af ydelsesmodtagere.

Analysen tager udgangspunkt i 4 fokusomrader og delanalyser:

Performance og gkonomiske potentialer

Delanalysen belyser potentialer for omkostningsreduktion og styrket performance med afsaet i benchmark af
resultater, beskaeftigelseseffekter samt pris-og maengdeeffekter. Benchmarkener baseret pd VIVE'srammevilkar
(se metodebilag for uddybning). I benchmarkensammenlignes Lolland Kommune med de 4 kommuner, som har
mest sammenlignelige rammevilkar. Delanalysen er baseret pa Jobindsats-data og udtraek fra Danmarks
Statistik.

Styringsgrundlag og budgetopfglgning

Delanalysen belyser potentialer for en styrket model for skonomistyring og budgetopfglgning pa bade konto 5 &
6. Analysen er baseret pa et serviceeftersyn af nuveerende arbejdsgange ogsystematikker i budgetprocessen,
samt uddybende interview med hhv. jobcenterleder og teamleder i gkonomisektoren i Lolland Kommune

Kapacitetsudnyttelse i Jobcentret

Delanalysen belyser potentialer ift. en styrket kapacitetsudnyttelse herunder forventninger til produktivitet og
resultater set ift. de allokerede ressourcer pa tveers af de forskellige malgrupper i jobcentret. Analysen er baseret
pd& DREAM-data, tilsendt materiale ift. organisering, arsveerk fordelt p& malgrupper og konto 5 & 6, samt nggletal
for den virksomhedsrettede indsats

Faglig linje og kvalitet i beskaeftigelsesindsatsen

Delanalysen belyser potentialer ift. at sikre en jobrettet faglig linje, som kan understgtte en staerk
resultatskabelse pd de omrader, hvor der ses de stgrste potentialer for at nedbringe antallet af
ydelsesmodtagere. Analysen er baseret pd en gennemgang af udvalgte skabeloner og arbejdsgange, som saetter
en ramme for den faglige linje samt en beskaeftigelsesfaglig gennemgang af i alt 60 sager pa tvaers af i alt 4
ydelsesgrupper (sygedagpenge/jobafklaring, a-dagpenge, aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere samt
borgere i virksomhedsrettede indsatser).

Marselisborg Consulting har i analysen taget udgangspunkt i data fra www.jobindsats.dk, jobcentrets fagsystem
FASIT, materiale om organisering, arsvaerk, tilbud, budgetprocesser m.v., og der er afholdt interviews med ledelsen
og 2 medarbejdere i Jobcentret.

Jobcentret har vaeret pavirket af Covid-19 og de restriktioner, som har vaeret gzaeldende i dele af de seneste 2 ar.
Det kan pavirke analysen ift. saerligt tre forhold:

For det fgrste har arbejdsmarkedet vaeret pavirket i forskellig grad kommunerne imellem, og det er ikke tydeligt,
hvordan VIVE’s rammevilkar preecist tager hgjde for de lokale udsving. Vurderingen af performance i delanalyse 1
kan derfor vaere pavirket af hurtigt skiftende lokale arbejdsmarkedsforhold, som ikke er belyst.

For det andet er det Marselisborgs erfaring, at jobcentrene har fortolket reglerne ift. indsatser forskelligt i Covid-19-
perioden. Vurderingen af aktiveringsgrad og brug af virksomhedsindsatser i 2020-2021 i delanalyse 1 kan derfor
ikke alene tages som et udtryk for, hvor effektivt ressourcerne i jobcentret udnyttes, men kan ogsd veere pavirket af
den lokale fortolkning af retningslinjer for beskaeftigelsesindsatsen under dele af Covid-19-perioden.

For det tredje har der i Covid-19-perioden 2020-2021 vaeret et aendret til-og afgangsmgnster med en stigende
langtidsledighed og aendrede regler med administrative forleengelser pa sdp-omradet. Det pavirker, hvor lang
varighed borgerne har pa den enkelte ydelse og dermed ogs8, hvor mange samtaler jobcentret skal holde for at
overholde STARsfokusmal. Da delanalyse 3 har til formal at belyse potentialer ift. en fremadrettet optimal
kapacitetsudnyttelse tages derfor afszet i de til-og afgangsmgnstre som var i perioden 2018-2019, da vores
vurdering er, at 2020-2021 har veeret ‘afvigere’ fra det typiske mgnster. Det betyder, at estimeringen af, hvor
mange samtaler jobcentret forventelig skal holde fremadrettet er med en vis usikkerhed, da vi ikke ved, hvordan
det preecise til-og afgangsmgnster vil se ud fremadrettet.



Marselisborg Consulting deltager i mgdet for at fremlaegge analysen og dens anbefalinger pd udvalgte omrader i
Jobcenter Lolland.

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller handleplanen til godkendelse.
Sagen afgeres af

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

Supplerende sagsfremstilling

Supplerende sagsfremstilling til Social- og Arbejdsmarkedsudvalgsmgdet den 30. august 2022

Sektor for Social og Arbejdsmarked fremlaegger som besluttet pa mgdet d. 31. maj 2022 forslag til handleplan for
Marselisborg-analysen. Handleplanen tager udgangspunkt i Marseligborg Consultings syv anbefalinger til
arbejdsmarkedsomradet i Lolland Kommune.

Sektoren foresld, at Udvalget far en opfglgning pa handleplanen efter 6 maneder.

Tidligere besluttet

Beslutning fra Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, 31. maj 2022, pkt. 7:
Fraveerende: Diana Leicht Christensen

Sagen genoptages pa naeste mgde med forslag til handleplan fra administrationen.
Beslutning
Udseettes til naeste mgde.

Bilag
Analyse af beskeeftigelsesomradet final.pdf
Analyse af beskeftigelsesomradet praesentation for udvalg.pdf

Handleplan til Marslisborg-analysen 2021



Punkt 11: Status pa Lolland Sprogskole

54.15.40-P05-1-20
Sagsfremstilling

Lolland Sprogskole har bl.a. som fglge af den ggede tilgang af udenlandsk arbejdskraft til Lolland Kommune
herunder til Femern-byggeriet et stigende antal kursister. Som fglge heraf forventer Sektor for Social og
Arbejdsmarked, at udgifterne til Sprogskolen vil vaere svagt stigende i forhold til 2021.

Sektor for Social og Arbejdsmarked fremlaegger hermed den seneste status pa Lolland Sprogskole:

Lolland Sprogskoles kursister bestar af udlaendinge, der har vaeret bosiddende i landet i mindre end 5 &r og har
dansk personnummer, samt graensependlere.
Personer, der har ret til danskuddannelse, inddeles i 3 kategorier:

o I-kursister, der er omfattet af Integrationsloven

o S-kursister, der er i arbejde og som betaler et depositum for at starte til dansk.

o A-kursister, som er henvist efter LAB-loven og typisk har veeret i Danmark i mere end 5 ar.

I 2. kvartal 2022 var der i alt 218 kursister pa Sprogskolen, til sammenligning havde Sprogskolen 182 kursister i 2.

kvartal 8ret for. I 2. kvartal 2022 fordelte kursisterne med 26 kursister p& Danskuddannelse 1, 113 kursister pa
Danskuddannelse 2, 77 kursister pd Danskuddannelse 3 og 2 kursister uden uddannelsesplan.

Den gget tilgang til danskuddannelserne, som Sprogskolen har haft siden sommeren 2020, skyldes afskaffelse af
deltagergebyret fra d. 1. juli 2020 og ikke mindst den ggede tilgang af udenlandsk arbejdskraft i Lolland Kommune.
Den 1. juli 2022 bortfaldt klippekortsordningen for S-kursister, hvilket ligeledes forventes at resultere i en gget
tilgang. Siden fordret 2022 har tilgangen af flygtninge fra krigen i Ukraine ligeledes resulteret i et gget antal
kursister. I maj og juni 2022 begyndte 26 ukrainere pd Sprogskolen og det forventes, at yderligere 30 ukrainere vil
begynde i august maned.

Som fglge af den ggede tilgang af internationale arbejdskraft til Lolland Kommune har Lolland Sprogskole indgaet
samarbejder med:

Den Internationale Skole i Maribo, GYM10 pad Maribo Skole og Maribo Gymnasium:

Sprogskolen tilbyder supplerende danskundervisning til de seldste udenlandske elever pa Internationale Skole og til
de udenlandske elever pa Maribo Gymnasium. Samarbejdet betyder, at de unge, der almindeligvis ikke vil veere
tilknyttet en sprogskole, far bedre muligheder for at komme videre i uddannelse eller job. Undervisningen af de
udenlandske elever har hidtil veeret gratis for skolerne, men dette andrer sig fra 1. august 2022, hvor skolerne
fremover skal betale for undervisningen. Samarbejdet med skolerne har desuden betydet, at Sprogskolen er blevet
mere synlige ift. de unges foreeldre, som efterfglgende selv bliver kursister pa Sprogskolen.

Femern-byggeriet:

Sprogskolen tilbyder danskundervisning til medarbejdere pa Femern-byggeriet. Kursisterne er S-kursister og p.t.
betaler virksomhederne (Femern A/S og FLC) depositum for deres medarbejdere. Undervisningen har hidtil primaert
vaeret for white colour-medarbejdere, men fra august 2022 vil der ogsa vaeret et undervisningstilbud til blue colour-
medarbejdere i samarbejde med BAT-Kartellet.

International rekruttering til SOSU-omradet i Aldre og Sundhed:

Fra august 2022 tilbyder Sprogskolen danskundervisning til 23 kommende udenlandske medarbejdere i Sektor for
Aldre og Sundhed i forbindelse med pilotprojektet International Rekruttering. M3lgruppen er EU-borgere, som har
en relevant baggrund indenfor SOSU-omradet, der skal pdbegynde et 3-maneders online-danskhold med
aftenundervisning 2 gange ugentligt, inden de flytter til Danmark.

Derudover anvender Jobcentret Sprogskolens undervisningstilbud til kontanthjaelpsmodtagere med anden etnisk
baggrund, der ikke har de forngdne danskkundskaber til at vaere pa arbejdsmarkedet.

Sprogskolens resultater:

Lolland Sprogskole har fortsat en hgjere andel af voksne flygtninge og familiesammenfgrte omfattet af
integrationsprogrammet, der bestdr en danskprgve 5 8r efter uddannelsesstart end landsgennemsnittet. I 2020
bestod 77 % en danskprgve fra Lolland Sprogskole indenfor 5 ar efter uddannelsesstart. Landsgennemsnittet var 65
%.

Den 22. juni 2022 afholdt Sprogskolen mundtlige danskprgver. I forbindelse med prgverne var Styrelsen for
International Rekruttering og Integration (SIRI) pa uanmeldt tilsynsbesgg ved den mundtlige del af Prgve i Dansk 2



og Prgve i Dansk 3 hos Lolland Sprogskole. I Styrelsens tilsynsrapport konkluderes det, at sdvel den administrative
del som den faglige del af den mundtlige proveafholdelse blev Igst pa en fuldt tilfredsstillende made.

Okonomi

I 2021 havde Lolland Sprogskole driftsudgifter for 2,2 mio. kr.
I 2022 forventes driftsudgifterne at blive 2,5 mio. kr.

Indstilling

Sektor for Social og Arbejdsmarked indstiller, at Udvalget tager status pa Lolland Sprogskole til efterretning.
Sagen afgores af

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

Beslutning

Udseettes til naeste mgde.



Punkt 12: Status pa den kommunale ungeindsats - KUI

54.18.00-G01-2-22
Sagsfremstilling

I denne sag orienteres Bgrne- og Skoleudvalget samt Social- og Arbejdsmarkedsudvalget om status pa Den
Kommunale Ungeindsats (KUI) for fgrste halvar af 2022.

I denne status kan du bl.a. laese, at:

« Andelen af unge i alderen 15-17 3r, der ikke er i uddannelse eller beskzaeftigelse, er vaesentligt hgjere end pa
samme tid i 2019 og 2020, men 69% af de unge uden aktivitet pr. 30.6. har en plan for uddannelse eller
beskaeftigelse fra august 2022.

« Lolland Kommune har en hgj andel af elever i grundskolen, der sgger en erhvervsuddannelse (23,4%) i
forhold til landsgennemsnittet (20,0%). Desuden et meget hgijt antal, der har brug for opkvalificerende tilbud
(12,1%) i forhold til landsgennemsnittet pa 2,9%.

« Antallet af unge med en ungeguide tilknyttet et steget, og kapaciteten er teet pa at vaere fuldt udnyttet. Det
er et vigtigt fokuspunkt for Ungeindsatsen Igbende at arbejde med, hvordan vi sikrer relevante tilbud til
restgruppen af 15-17-3rige, som vi i dag har svaert ved at finde relevante tilbud til.

. Efter samorganiseringen med Kompetencecenter Krogsbglle har antallet af unge under 18 8r ligget
nogenlunde stabilt p8 Ungelinjen, mens flere 18 - 25-8rige uddannelseshjzelpsmodtagere, der ikke kan
malgruppevurderes til FGU, har faet glaede af tilbuddet.

« 18 lokale unge har afbrudt deres FGU-uddannelse og sggt om uddannelseshjezelp i Jobcentret. 67 % af de
unge har oplyst, at afbrydelsen skyldes fravaer, misbrug, sygdom eller psykisk/sociale udfordringer.

« Den ggede beskeeftigelse har ogsd medfart et fald i antallet af uddannelsesparate unge i Jobcentrets
opggrelse.

« Der er et lille fald i antallet af elever i 10. klasse over de sidste par ar.

- Frafaldet fra ungdomsuddannelserne i fgrste halvdel af 2022 ligger pa niveau med 2021, men vaesentligt
under niveauet i 2018 og 2019.

I sidste valgperiode formulerede Bgrne- og skoleudvalget sammen med Social- og arbejdsmarkedsudvalget en
raekke politiske pejlemaerker for Ungeindsatsen, bla. “Alle unge skal veaere i gang. Kommunen skal sikre, at der er
relevante tilbud og feellesskaber til alle unge, der kan hjselpe dem pa vej mod uddannelse eller job.”

Uddannelsesanalyse 2022

Uddannelsesanalysen seetter for 9. 8r fokus pa8 uddannelsesomradet i Region Sjzelland. Analysen opggres pa
landsplan, regionsplan og for de 17 kommuner i Region Sjeelland.

I ar er der szerligt fokus pa vigtigheden af at have fuldfgrt en ungdomsuddannelse som 25-3rig. Det ggres via en
forlsbsanalyse, som over 10 ar falger de unge, der som 25-3rige var bosat i Region Sjzelland uden at have fuldfgrt
en ungdomsuddannelse. Over hele perioden sammenlignes denne gruppe med de personer, der som 25-arige havde
fuldfgrt en ungdomsuddannelse.

Endelige er der ogsa fokus pd det fremtidig fald i antallet af unge i Region Sjzelland og den udfordring, det medfgrer
i forhold til at opretholde udbuddet af lokale ungdomsuddannelser.

Fra Uddannelsesanalysen kan det seerligt fremhaeves at Lolland Kommune i forhold til Region Sjeelland:

« har vaesentlig flere pa offentlig forsgrgelse

« har 26% af de unge, der afsluttede en 9. klasse i Lolland Kommune, ikke en ungdomsuddannelse 10 3r efter

afslutningen af grundskolen

flere der er vurderet ikke-uddannelsesparate

er der en szerlig udfordring med drengene, der ikke opnar 02 i dansk og matematik

antallet af 15-17-3rige forventes at falde mere

flere af de unge med en studentereksamen fortsaetter pa en erhvervsuddannelse

har den laveste andel af unge, der ikke er under uddannelse. Sa studenter fra Lolland Kommune klarer sig

godt 27 maneder efter eksamen

« har en negativ tilflytning blandt de unge

» forventes sggetallet til de gymnasiale uddannelser at falde med 22% frem mod 2030 og med 21% til
erhvervsuddannelserne. Der vil derved opstd et gget pres i forhold til at opretholde antallet af lokale



ungdomsuddannelser pa Lolland.

Se bilaget Uddannelsesanalyse 2022 for uddybning.

Se desuden bilaget Baggrundspapir med pejlemaerker for den kommunale ungeindsats for uddybning af den
kommunale ungeindsats.

Okonomi

Intet at bemaerke

Planmeaessige forhold/Lovgrundlag
Intet at bemaerke

Indstilling

Sektoren for Bgrn, Unge og Familie indstiller til Bgrne- og Skoleudvalget samt Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,
at orienteringen tages til efterretning.

Sagen afgeres af

Bgrne- og Skoleudvalget og Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

Tidligere besluttet

Beslutning fra Bgrne- og Skoleudvalget , 18. august 2022, pkt. 7:

Taget til efterretning.

Beslutning

Udseettes til nseste mgde.

Bilag

Baggrundspapir med pejlemerker for arbejdet i den kommunale ungeindsats

Uddannelsesanalyse 2022

Statusrapport KUI juni 2022



Punkt 13: Aben orientering

00.01.00-G0O1-19-21
Sagsfremstilling
Aben orientering til Social- og Arbejdsmarkedsudvalgsmgdet den 30. august 2022.

« Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfserd - Viden til Velfeerd (VIVE) har p& baggrund af
Regeringens og KL's aftale om kommunernes gkonomi for 2020 undersggt Jobcentrenes beskaeftigelsesindsats
i perioden 2011-2019. Herunder hvordan sammensaetningen af jobcentrenes malgrupper, indsatser og
udgifter udviklede sig i perioden, og hvilken betydning reformer havde for udviklingen.

Beslutning
Udseettes til naeste mgde.

Bilag

Vive. Jobcentrenes beskaftigsesindsats 2022



Punkt 14: Lukket: Lukket orientering

00.01.00-G01-19-21
Udseettes til neeste made.



Punkt 15: Lukket: Godkendelse af referat

00.01.00-G01-19-21
Godkendt.
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